Dohoda o spolupraci
&.: SKR-OOR3-2023/001424-002

uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,Obchodny zdkonnik™)

(d’alej len ,,Dohoda‘)

medzi zmluvnymi stranami:

Ministerstvo vnitra Slovenskej republiky

Sidlo: Pribinova 2, 812 72 Bratislava

ICO: 00151866

Zastipeny: plk. Ing. Ol'ga Grausovd, zastupkyna generdlneho riaditel'a a sti¢asne riaditel’ka
organiza¢ného odboru sekcie ekonomiky Ministerstva vnutra Slovenskej republiky na zaklade

plnomocenstva €. p.: SL-OPS-2023/005305-248 zo dna 24.07.2023

(dalej len ,,MV SR¥)

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

Sidlo: Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava
ICO: 00603481
DIC: 2020372596

Zastapeny: Ing. arch. Mata$ Vallo, primator
(d’alej len ,,HM BA*)

(MV SR a HM BA dalej spolu ako ,,zmluvné strany* alebo kazdy samostatne aj ako ,,zmluvnd
strana®)

Clanok .
Predmet Dohody

1.1 Predmetom tejto Dohody je uprava prav a povinnosti zmluvnych stran a vzajomna
spolupraca medzi zmluvnymi stranami pri zabezpecovani a vykonavani ¢innosti a opatreni
stvisiacich s ochranou Zzivota, zdravia, majetku a zivotného prostredia, poskytovanim
pomoci V tiesni a vymena dat savisiaca s rieSenim udalosti prijatych na ¢isle tiesnového
volania 112, na linkéch tiesniovych volani 150, 155, 158 a na Cisle mestskej policie HM BA
159.



1.2 Vymena dat bude zabezpecovana pre MV SR prostrednictvom pristupu do kamerového
systému HM BA a pre HM BA prostrednictvom systému CoordCom MV SR.

Clanok I1.
Skratky

SR — Slovenska republika

CTV 112 - &islo tiestiového volania 112

LTV 150 — linka tiestiového volania 150

LTV 155 — linka tiesiového volania 155

LTV 158 — linka tiesiového volania 158

Cislo 159 — ¢&islo Mestskej policie hlavného mesta SR Bratislavy
MsP Bratislava - Mestska policia hlavného mesta SR Bratislavy
MKS BA — mestsky kamerovy systém hlavného mesta SR Bratislavy
IZS — integrovany zachranny systém

CoordCom MV SR — informaény systém podpory riadenia a spracovania informacii
integrovaného zadchranného systému

SENSE - VDG Sense Video management - vystup kamier Mestského kamerového
systému

Clanok I11.
Odplata

3.1 Zmluvné strany sa dohodli na bezodplatnom plneni tejto Dohody.

Clanok IV.
Doba trvania Dohody

4.1 Tato Dohoda sa uzatvara na dobu uréitu, a to na obdobie tridsat’Sest’ (36) mesiacov odo
dna nadobudnutia Gi€innosti tejto Dohody.

4.2 Pred uplynutim dohodnutej doby méze byt zmluvny vzt'ah ukonéeny pisomnou dohodou
alebo pisomnou vypoved'ou niektorej zo zmluvnych stran Dohody.

4.3 Dohodou mézu zmluvné strany ukoncit’ zmluvny vztah kedykol'vek, dohoda vSak musi
obsahovat ustanovenia o usporiadani vzdjomnych zavéizkov ku ditu ukoncenia zmluvného
vztahu a defl ukoncenia zmluvného vzt'ahu.

4.4 Dohodu moze ktordkol'vek zmluvnd strana pisomne vypovedat bez udania dovodu.
Zmluvny vztah skon¢i uplynutim trojmesacnej vypovednej lehoty, ktora zacne plynat
ditom nasledujucim po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.
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Clanok V.
Prava a povinnosti zmluvnych stran
5.1 MV SR sa zavizuje poskytnut’ HM BA:

a) 14 pristupov a pracovnych stanic systému podpory CoordCom, definovanych v zmluve
0 vypozicke hnutelného majetku Statu ¢. p. SITB-002-2021/001598 zo dna
27.09.2021,

b) datové pripojenie do systému podpory IZS,

C) manaZzment uzivatel'ov a opravneni,

d) aplika¢nt funkcionalitu v ramci systému CoordCom:
- prijem volania,

- manazment hlasovej komunikécie, vratane odchddzajucich volani do verejnej
telefonne;j siete a uzavretej telefonnej siete MV SR,

- podpora riadenia udalosti,

- podpora riadenia sil a prostriedkov,
- mapova podpora vo forme GISu,

- reporty a Statistiky,

- plnohodnotni obojsmernu hlasovli a datova integraciu na zlozky IZS, ktoré
vyuzivaju systém podpory CoordCom.

5.2 HM BA sa zavizuje poskytnut’ MV SR pre pracovisko Krajského riaditel’'stva Policajného
zboru v Bratislave:

a) nepretrzité pripojenie do siete MsP Bratislava — 24/7 a infrastruktiru potrebni na
prevadzkovanie MKS BA,

b) nepretrzity online prenos kamerového systému zo vSetkych kamier MKS BA,

C) 2 ks pocitacov a 6 ks monitorov minimalne s uhloprie¢kou 60°" na prenos a zobrazenie
kamerového systému s aktudlnou aplikdciou SENSE zabezpecujicou pristup a
spravovanie MKS BA,

d) opravnenia na vstup, editaciu a stahovanie zaznamov z MKS BA,
e) nepretrziti podporu a servis v pripade vypadkov a zavad na MKS BA,
f) nepretrzity servis 24/7 na poskytnuty hardvér.

5.3 MH BA sa zavizuje akékol'vek zmenové poziadavky v systéme CoordCom adresovat’
k schvaleniu sekcii krizového riadenia MV SR.

5.4 MV SR sa zavizuje akékol'vek zmenové poziadavky v MKS BA alebo systéme SENSE
adresovat’ k schvaleniu HM BA.

5.5 Zmluvné strany sa zavdzuji, Ze neumoznia pristup k informdciam tretim strandm,
s vynimkou informdcii v zmysle § 30 ods. 1 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych



udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej ako ,,zdkon 0 ochrane osobnych
udajov ™).

5.6 Zmluvné strany sa zavdzuju, ze budu chranit’ poskytnuté prihlasovacie udaje pred
zneuzitim a neposkytni ich tretim osobam v sulade s poziadavkami vyplyvajicimi
Z narodnej legislativy, legislativy Eurdpskej unie a s existujicimi poziadavkami na prijem
a spracovanie volani pri akomkol'vek ohrozeni a zneuziti s zmluvné strany povinné
0 tomto incidente bezodkladne informovat’ druht zmluvnu stranu.

5.7 Ak sa ktordkol'vek zmluvna strana dozvie o skutocnostiach, ktoré by podstatnym
sposobom mohli ovplyvnit' plnenie tejto Dohody, je povinna o tychto skuto¢nostiach
bezodkladne informovat’ druhti zmluvnt stranu.

5.8 Zmluvné strany sa zavazujl, Zze neprevedu nijaké prava a povinnosti z tejto Dohody, resp.
ich Casti na tretiu 0sobu bez predchadzajuceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany.

5.9 Zmluvné strany sa zavézuju, Ze nebudu konat’ tak, aby svojim konanim nesposobili druhe;j
zmluvnej strane skodu, pokial’ mohli predpokladat’, ze takato Skoda moze druhej zmluvne;j
strane vzniknt'. V pripade takéhoto konania sa zmluvné strany zavédzuju uhradit’ druhe;j
zmluvnej strane spdsobent Skodu, ktora sa riadi prisluSnymi ustanoveniami vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov platnych na tzemi SR.

5.10 Zmluvné strany sa zavdzuju zachovavat mlcanlivost o vSetkych dovernych
informéacidch, ktoré im boli pocas trvania tejto Dohody poskytnuté alebo ku ktorym maja
pristup, a to pocas celej Doby trvania tejto Dohody aj po jej skonceni.

Clanok V1.
Ochrana osobnych udajov

6.1 Zmluvné strany si uvedomujui ddlezitost’ bezpecnosti spractiivania osobnych tdajov a preto
sa zhodli na tom, Ze ich budi spractivat’ v stilade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a
rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom
pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
ochrany osobnych tdajov) v platnom zneni (d’alej len ako ,,GDPR*) a zdkonom o ochrane
osobnych udajov.

6.2 Zmluvné strany sa za UCelom zabezpeCenia ochrany osobnych udajov pri spractivani
osobnych udajov podl'a tejto Dohody a vzajomnej komunikécie zavizuja prijat’ technické,
organizacné a personalne opatrenia na ochranu osobnych udajov, pricom vezmu do tivahy
najmi pouzitel'né technické prostriedky, dovernost’ spracivanych osobnych udajov, ako aj
rozsah moZnych rizik s r6znou pravdepodobnostou a zdvaznost'ou pre prava a slobody
dotknutych osob.

6.3 HM BA sa spracuvanim osobnych udajov za ucelom plnenia povinnosti vyplyvajicich
z tejto dohody zavédzuje dodrziavat ustanovenia pre neho vyplyvajuce zo zakona ¢.
129/2002 Z. z. 0 integrovanom zachrannom systéme V zneni neskorsich predpisov.

6.4 Dotknutymi osobami s najmé: obc¢ania s trvalym pobytom na uizemi Slovenskej republiky,
obcania, ktori nemaju trvaly pobyt na izemi Slovenskej republiky, cudzinci prihlaseni na
pobyt na tzemi Slovenskej republiky, cudzinci, ktorym bol udeleny azyl na uzemi



Slovenskej republiky, ako i cudzinci bez pobytu na uzemi Slovenskej republiky evidovani
v informac¢nych systémoch vedenych podl'a osobitného predpisu.

6.5HM BA je opravnené spracuvat osobné udaje s pouzitim manudlnych ako aj

6.6

6.7

6.8

automatizovanych prostriedkov spractivania osobnych udajov, a to spdsobom zarucujicim
primeranii  bezpecnost osobnych udajov, vratane ochrany pred neopravnenym
a nezdkonnym spracuvanim osobnych udajov, ochrany pred ndhodnou stratou, vymazom
alebo poSkodenim osobnych udajov.

HM BA vyhlasuje, ze prijalo dostatocné zaruky na prijatie primeranych technickych a
organiza¢nych opatreni tak, aby spractivanie osobnych tidajov splnalo poziadavky zakona
0 ochrane osobnych udajov a aby bola zabezpecené ochrana prav dotknutych osob.

HM BA je povinné

a) spracuvat osobné udaje len na zéklade pokynov MV SR, a to aj vtedy, ak ide o prenos
osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizacii okrem prenosu na
zaklade osobitného predpisu alebo medzinidrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazana; HM BA je pri takom prenose povinné oznamit MV SR tuto
poziadavku pred spracuvanim osobnych udajov, ak osobitny predpis alebo
medzinarodnd zmluva, ktorou je Slovenskd republika viazand, takéto ozndmenie
nezakazuje z dovodov verejného zaujmu,

b) zabezpecit, aby sa osoby opravnené spracuvat’ osobné udaje zaviazali, ze zachovaja
mlcanlivost’ o informéciach, o ktorych sa dozvedeli,

€) vykonat opatrenia podla § 39 zakona o ochrane osobnych tdajov,

d) po zohladneni povahy spractivania osobnych udajov v ¢o najvacsej miere poskytnat
suc¢innost MV SR vhodnymi technickymi a organiza¢nymi opatreniami pri plneni jeho
povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby,

e) poskytnit’ sucinnost MV SR pri zabezpecovani plnenia povinnosti podla § 39 az 43
zakona o ochrane osobnych udajov s prihliadnutim na povahu spractivania osobnych
udajov a informacie dostupné sprostredkovatel'ovi,

f) poskytovat MV SR sucinnost’ pri uplatiiovani prav dotknutych osob,

g) vymazat osobné udaje alebo vratit MV SR osobné udaje po ukonéeni poskytovania
sluzieb tykajucich sa spractivania osobnych udajov na zéklade rozhodnutia MV SR a
vymazat’ existujuce kopie, ktoré obsahujii osobné udaje, ak osobitny predpis alebo
medzinarodnéa zmluva, ktorou je Slovenska republika viazand, nepoZaduje uchovavanie
tychto osobnych udajov,

h) po ukonceni poskytovania sluzieb tykajucich sa spractivania osobnych udajov na
zaklade rozhodnutia MV SR osobné idaje vymazat’ alebo vratitt MV SR a vymazat’
existujuce kopie, ktoré obsahuji osobné udaje, ak osobitny predpis alebo medzindrodna
zmluva, ktorou je Slovenskd republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto
osobnych udajov,

MV SR je povinné bezodkladne informovat’ HM BA o uplatneni prav dotknutych osob
podrla prislusnych ustanoveni zdkona o ochrane osobnych tdajov, a to najmi o uplatneni
prava na pristup k osobnym udajom, prava na opravu, vymazanie alebo obmedzenie
spracuvania osobnych tdajov.



6.9 V pripade, ze MV SR zisti spracivanie nespravnych osobnych udajov o dotknutej osobe,
bez zbytocného odkladu poziada HM BA, aby opravil nespravne osobné udaje, ktoré sa jej
tykaju.

6.10U¢astnici dohody sa zavizuju po spristupneni udajov z IS CoordCom zo strany MV SR
udrziavat’ pristup k tdajom z tohto informa¢ného systému nepretrzite pocas platnosti a
ucinnosti tejto dohody s prihliadnutim na nevyhnutné odstavky poskytovania sluzieb kvoli
zabezpeceniu servisnych ukonov prevadzky datacentra MV SR.

6.11U¢astnici dohody sa zavizuju, Ze neumoZnia pristup k informaciam o pouzivatel'skych
uctoch druhého ucastnika tretej osobe.

6.12Ak preverovanim ziskanych udajov z IS CoordCom niektory z ucastnikov dohody zisti
netplnost’ alebo nepresnost’ tychto udajov, odstupi zistené skutocnosti druhému
ucastnikovi dohody, pricom takéto udaje budi vymienané vo forme dohodnutej
kontaktnymi utvarmi medzi kontaktnymi osobami.

6.13Ak sa ktorykol'vek z ti€astnikov dohody dozvie o skuto¢nostiach, ktoré by podstatnym
sposobom mohli ovplyvnit' plnenie podla tejto dohody (napr. porucha vypoctového
systému), je povinny bezodkladne informovat druhého tucastnika dohody o tychto
skutocnostiach.

6.14Ziskanim udajov z IS CoordCom HM BA prebera na seba vSetky povinnosti
prevadzkovatel’a informacného systému podla zdkona o ochrane osobnych udajov. HM
BA bude nepretrzite evidovat’ informacie o pristupoch opravnenych oséb k tymto tidajom
na ich jednoznaénu identifikaciu. Doba archivacie o pristupoch oprévnenych osob k
udajom je najmenej pat rokov. HM BA zabezpeci, ze udaje, ktoré takto ziskala, bude
vyuzivat’ len na plnenie tloh ustanovenych zdkonmi a na ucely, pre ktoré tieto tdaje v
sulade s touto dohodou vyziadala.

6.15Kazdy z ucastnikov tejto dohody sa tymto vyslovne zavézuje, Ze neprevedie nijaké prava
a povinnosti (zavizky) vyplyvajuce z tejto dohody, resp. jej Casti na iny subjekt bez
predchadzajiceho pisomného suhlasu druhého ti¢astnika tejto dohody.

6.16MV SR je povinny oznamit Uradu na ochranu osobnych tdajov porusenie ochrany
osobnych udajov do 72 hodin po tom, ako sa o fiom dozvedel; to neplati, ak nie je
pravdepodobné, Ze poruSenie ochrany osobnych tidajov povedie k riziku pre prava fyzicke;j
osoby.

Clanok VI1I.
Kontaktné osoby a dorucovanie

7.1 Zmluvné strany sa dohodli na tychto kontaktnych osobéch, ktoré su zodpovedné osoby za
riadne plnenie si povinnosti v zmysle tejto Dohody:
a) nastrane HM BA:
adresa: Gunduli¢ova 10, Bratislava
opravnena osoba 1:
za technicku stranku plnenia:
adresa: Saratovska 30, Bratislava

opravnena osoba 1:



b)

e-mail:

opravnena soba 2:

e-mail:

na strane MV SR:

adresa: Driefiova 22, Bratislava
opravnena osoba 1:

e-mail:

adresa: Spitalska 14, Bratislava
opravnena osoba 2:

e-mail:

7.2 Zmluvné strany sa dohodli, ze v8etky pisomnosti doruc¢ované v stavislosti s touto Dohodou
druhej zmluvnej strane sa povazuji za dorucené druhej zmluvnej strane, ak tato Dohoda
neurcuje inak nasledovne:

a)

b)

v pripade dorucovania prostrednictvom elektronickej posty (e-mail) sa sprava (e-
mail) povazuje za dorucenu, dilom jej odoslania na kontaktné e-mailové adresy
uvedené v tejto dohode. Zmluvné strany st povinné minimalne raz denne (plati len
pre pracovné dni) kontrolovat’ kontaktné e-mailové schranky.

v pripade dorucovania prostrednictvom posty, kuriérom alebo v pripade osobného
dorucovania, doru¢enim pisomnosti druhej zmluvnej strane s tym, ze v pripade
doruCovania prostrednictvom poSty musi byt pisomnost zasland doporucene (v
obalke s doruc¢enkou) na adresu sidla uvedent v zahlavi tejto Dohody. Za den
dorucenia pisomnosti sa povazuje aj defi, v ktory prisluSnd zmluvna strana, ktora je
adresatom, odoprie doru¢ovanu pisomnost’ prevziat, alebo treti defi odo diia ulozenia
zasielky dorucovanej posStou na poste, alebo v ktory je na zasielke, dorucovanej
postou prislusnej zmluvnej strane, preukdzate'ne zamestnancom poSty vyznacena
poznamka, Ze ,,adresat sa odstahoval®, ,,adresat je neznamy* alebo ina poznamka
podobného vyznamu.

7.3 V pripade zmeny korespondenénej adresy, kontaktnych / zodpovednych osob a ich e-
mailovych adries, zmluvna strana, ktorej sa niektora z tychto zmien tyka, oznami druhe;j
zmluvnej strane tito skutocnost’, a to bez zbytoéného odkladu. Zmenu Dohody v sulade
s tymto bodom Dohody zmluvné strany vykonaju na zéklade pisomného dodatku k tejto
Dohode podl’a ¢l. VIII bod 8.3 tejto Dohody.

8.1 Tato

Clanok VIII.
Zaverecéné ustanovenia

Dohoda nadobuda platnost diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch

zmluvnych stran; ak opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran nepodpiSu tito Dohodu



8.2

8.3

8.4

8.5

v ten isty deni, tak rozhodujuci je den neskorSieho podpisu. Tato Dohoda nadobuda
ucinnost’ dinom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky.

Pokial’ v Dohode nie je dohodnuté inak, riadia sa prava a povinnosti, pravne pomery z nej
vyplyvajuce, vznikajuce a suvisiace, len slovenskym pravnym poriadkom a to najmi
Obchodnym zakonnikom a stvisiacimi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi
platnymi v Slovenskej republike.

Akékol'vek zmeny alebo doplnky obsahu tejto Dohody musia byt urobené formou
pisomnych, ocislovanych dodatkov, ktoré budu platné, ak budi riadne potvrdené a
podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. Po obojstrannom podpisani
sa stant neoddelitelnou sucastou tejto Dohody.

Tato Dohoda je vyhotovena v Styroch (4) vyhotoveniach s platnostou originélu, z ktorych
HM BA obdrzi dve (2) vyhotovenia a MV SR obdrzi dve (2) vyhotovenia.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su spdsobilé na pravne ukony, ich vol'a je slobodnd a vdzna,
prejav vole je dostatone zrozumitelny a urcity, zmluvna volnost’ nie je obmedzena a
pravny tkon je urobeny v predpisanej forme. Zmluvné strany si Dohodu precitali a bez
vyhrad suhlasia s jej ustanoveniami.

V Bratislave, dia ........c..ccoeeeue. V Bratislave, diia ...........ccoc.c...
za Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky: za Hlavné mesto Slovenskej republiky
Bratislavu:
plk. Ing. Ol'ga Grausova v. r. Ing. arch. Matas§ Vallo v. r.



