
Zmluva o poskytovaní služieb č. MAGTS2300199
uzavretá podľa § 269 ods. 2 zák. č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 

predpisov, postupom podľa zákona č. 343/2015 Zb. o verejnom obstarávaní a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

(ďalej len ako „Zmluva") 
medzi nasledovnými zmluvnými stranami

Objednávateľ:
Sídlo:
Štatutárny orgán:

IČO:
DIČ:
Bankové spojenie:
IBAN:
(ďalej len ako „Objednávateľ")

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava 
Primaciálne nám. 1, 814 99 Bratislava
Mgr. Otibor Košťál, riaditeľ magistrátu, v zmysle Podpisového poriadku 
účinného v čase podpisu Zmluvy 
00 603 481 
2020372596
Československá obchodná banka, a.s.
SK37 7500 0000 0000 2582 9413

Dodávateľ:
Obchodné meno: 
Sídlo:
Registrácia:

ArcGEO Information Systems spol. s r.o.
Blagoevova 9, 851 04 Bratislava 
Zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu 
Bratislava III, Oddiel: Sro, Vložka číslo: 5454/B 
Ing. arch. Adolf Priesol, konateľ 
31 354 882 
2020317761 
SK2020317761
Všeobecná úverová banka, a.s.
SK09 0200 0000 0009 3614 1062 

(ďalej len ako „Dodávateľ")
(pre účely tejto Zmluvy sa Objednávateľ a Dodávateľ označujú spolu aj ako „Zmluvné strany"/ 
jednotlivo aj ako „Zmluvná strana")

Štatutárny orgán: 
IČO:
DIČ:
IČ DPH:
Bankové spojenie: 
IBAN:

Preambula

1.

Účelom tejto Zmluvy s názvom „Nákup GIS licencií spolu so zabezpečením služieb 
podpory" je zabezpečenie produktov a softvérových podporných služieb týkajúcich 
sa geografických informačných systém ov (GIS) pre Objednávateľa a samostatné 
organizačné jednotky zriadené alebo založené Objednávateľom.

Dodávateľ zároveň prehlasuje, že sa v procese verejného obstarávania s obsahom tejto 
Zmluvy oboznámil, sú mu zrejmé všetky práva a povinnosti vyplývajúce mu z tejto Zmluvy 
a spĺňa všetky podmienky stanovené touto Zmluvou, ako aj všeobecne záväznými 
právnymi predpismi týkajúcimi sa predmetu tejto Zmluvy.

Článok I 
Predmet Zmluvy

Predmet Zmluvy je podrobne špecifikovaný v Prílohe č. 1 Zmluvy - Opis predmetu 
zákazky (ďalej len „Príloha č.1") a pozostáva z nasledovných položiek:

a) Desktopové nástroje,
b) Serverové nástroje,
c) Cloudové mapové služby,
d) 3D zobrazovanie a analýzy,
e) Konzultačné služby.
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f) Služby technickej a systémovej podpory,
(ďalej jednotlivo, ako i spoločne aj ako „Produkty a/alebo Služby" a/alebo 
„Plnenie").

2. Licenčné podmienky použitia predmetu Zmluvy sú podrobne špecifikované v Prílohe č. 3 
te jto  Zmluvy, a predkladá ich v procese verejného obstarávania úspešný uchádzač, resp. 
Dodávateľ.

Článok I!
Cena a platobné podmienky

1. Celková hodnota poskytovania Plnenia zo strany Dodávateľa podľa tejto Zmluvy (ďalej len 
„Celková odmena") je stanovená finančným limitom zákazky vo výške 175 0 0 0 ,0 0  EUR 
bez DPH (slovom; stosedemdesiatpäťtisfc eur bez DPH), pričom Celkovou odmenou za 
vykonanie Plnenia sa rozumie sumár všetkých peňažných plnení, ktoré budú uhradené 
Objednávateľom Dodávateľovi na základe čiastkových Objednávok v zmysle tejto Zmluvy. 
Celkovú odmenu nie je možné prekročiť počas celej doby trvania právnej záväznosti tejto 
Zmluvy, ak nie je v Zmluve uvedené inak. V Celkovej odmene sú zahrnuté všetky náklady 
Dodávateľa vzniknuté pri plnení predmetu tejto Zmluvy a Celková odmena za 
poskytovanie predmetu Zmluvy je stanovená dohodou Zmluvných strán v súlade so 
zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov v súlade 
s vyhláškou MF SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon o cenách v znení neskorších 
predpisov, a je záväzná.

2. Celková odmena za poskytnutie Plnenia v zmysle te jto  Zmluvy je konečná a nie je možné 
ju zvýšiť. V Celkovej odmene sú zahrnuté všetky ekonomické náklady a výdavky 
Dodávateľa spojené s poskytovaním Plnenia v zmysle tejto Zmluvy.

3. Ce l k o v á  o d m e n a  zahŕňa tiež odplatu za udelenie všetkých licencií a súhlasov 
udeľovaných Dodávateľom vo vzťahu k predmetu Zmluvy.

4. Ak v Zmluve nie je výslovne uvedené inak, všetky ceny sú uvedené bez DPH. DPH bude 
k Celkovej odmene účtovaná podľa právnych predpisov platných ku dňu vystavenia 
príslušnej faktúry. Objednávateľ neposkytuje Dodávateľovi preddavok ani zálohovú platbu.

5. Nárok Dodávateľa na zaplatenie Celkovej odmeny alebo jej príslušnej časti vzniká až 
úplným dodaním alebo poskytnutím dojednaného Plnenia alebo jeho časti podľa tejto 
Zmluvy, ak sa Zmluvné strany osobitným písomným dodatkom k tejto Zmluve nedohodnú 
inak.

6 . Podkladom pre úhradu ceny je faktúra. Faktúra musí obsahovať náležitosti podľa zákona č. 
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. Povinnou prílohou 
faktúry vystavenej Dodávateľom musí byť aj súpis poskytnutých, resp. dodaných 
Produktov a Služieb, ktoré sú predmetom fakturácie. Povinnou prílohou faktúry musí byť 
i dodací list Produktov a/alebo protokol o poskytnutí Služby podľa tejto Zmluvy 
odsúhlasený a podpísaný oprávneným zástupcom Objednávateľa. Súhlas oprávnenej 
osoby Objednávateľa je možné poskytnúť elektronickou formou. Faktúra vrátane jej 
povinných príloh musí byť doručená Objednávateľovi na adresu jeho sídla uvedenú 
v záhlaví Zmluvy.

7. Ak faktúra nebude obsahovať náležitosti podľa Zmluvy alebo v nej nebudú správne 
uvedené údaje, je Objednávateľ oprávnený vrátiť ju v lehote piatich (5) pracovných dní od 
jej doručenia Dodávateľovi s uvedením chýbajúcich náležitostí alebo nesprávnych údajov. 
V takomto prípade sa preruší priebeh lehoty splatnosti a nová lehota splatnosti začne 
plynúť doručením opravenej faktúry Objednávateľovi. Po túto dobu nie je Objednávateľ 
v omeškaní a Dodávateľ nemá nárok na úrok z omeškania v zmysle čl. V ods. 9 tejto Zmluvy.

8 . Lehota splatnosti faktúr za Plnenia poskytnuté na základe t e j t o  Zmluvy je 30 
kalendárnych dní od doručenia faktúry Objednávateľovi.

9. Objednávateľ si splní záväzok zaplatiť cenu alebo jej časť bankovým prevodom 
v prospech účtu Dodávateľa, ktorý je uvedený v záhlaví tejto Zmluvy. Za deň zaplatenia 
faktúry sa považuje deň odoslania fakturovanej sumy na bankový účet Dodávateľa.

10. Zmluvné strany sa dohodli, že Objednávateľ je oprávnený započítať si svoju pohľadávku
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voči Dodávateľovi po lehote splatnosti aj bez jeho súhlasu oproti akejkoľvek splatnej 
pohľadávke Dodávateľa voči Objednávateľovi. O započítaní pohľadávky je Objednávateľ 
povinný písomne informovať Dodávateľa.

Článok III 
Práva a povinnosti Zmluvných strán

1. Ak z tejto Zmluvy a/alebo jej príloh výslovne nevyplýva, že dochádza k plneniu predmetu 
Zmluvy priamo na základe tejto Zmluvy, k plneniu predmetu Zmluvy dochádza na základe 
písomnej Objednávky. Objednávateľ bude na základe tejto Zmluvy zadávať Dodávateľovi 
čiastkové zákazky, resp. Plnenia na základe vystavených Objednávok bez opätovného 
otvárania súťaže v súlade s podmienkami určenými v tejto Zmluve.

2. Zadanie Objednávky sa bude uskutočňovať elektronickou formou medzi oprávnenými 
zodpovednými osobami Objednávateľa a Dodávateľa uvedenými v článku IX te jto  Zmluvy.

3. Vystavená Objednávka Objednávateľom bude obsahovať tieto náležitosti:

a) odvolanie na príslušné ustanovenia tejto Zmluvy,
b) špecifikácia Produktu a/alebo Služby, ktoré má byť zo strany Dodávateľa 

dodaná/poskytnutá, vrátane množstva a rozsahu,
c) termín poskytnutia Služby a/alebo dodania Produktu, t. j. stanovenie 

konkrétneho dátumu odovzdania relevantného Plnenia Objednávateľovi,
d) ďalšie informácie, ktoré budú Zmluvné strany považovať za nevyhnutné.

4. Dodávateľ je povinný vyjadriť sa k Objednávke do 2 (slovom: dvoch) pracovných dní od 
jej odoslania zo strany Objednávateľa, a to potvrdením o prijatí príslušnej Objednávky. 
Dodávateľ je povinný vyjadriť sa k Objednávke do 1 (slovom: jedného) pracovného dňa od 
jej odoslania zo strany Objednávateľa v prípade Plnenia definovaného v Čl. I ods. 1 písm. f) 
(ďalej len „Potvrdenie objednávky“). Potvrdenie objednávky zo strany Dodávateľa bude 
obsahovať tie to náležitosti:

a) termín prijatia Objednávky a akceptácia poskytnutia konkrétneho Plnenia,
b) potvrdenie stanoveného termínu dodania relevantného Plnenia pre 

Objednávateľa,
c) príp. odhadovaný čas potrebný pre poskytnutie Služieb pre Objednávateľa 

podľa čl. I ods. 1 písm. e) a f) tejto Zmluvy,
d) ďalšie informácie, ktoré budú Zmluvné strany považovať za nevyhnutné.

5. V prípade, ak sa Dodávateľ k Objednávke nevyjadrí podľa Čl. Ill ods. 4 tejto Zmluvy, má sa 
za to, že Objednávka je kompletná a Dodávateľ Objednávkou a jej obsahom viazaný. Pre 
vylúčenie pochybností, sa takto doručená Objednávka, ku ktorej sa Dodávateľ nevyjadril 
podľa Čl. Ill ods. 4 tejto Zmluvy, považuje za Potvrdenie objednávky.

6 . Dodávateľ sa zaväzuje Plnenie podľa Čl. 1 ods. 1 písm. a) až d) te jto  Zmluvy poskytovať
v lehote najneskôr do 30 kalendárnych dní od Potvrdenia objednávky, a zároveň je povinný 
Plnenie v zmysle Čl. I ods. 1 písm. e) tejto Zmluvy poskytovať bezodkladne, najneskôr 
v lehote do 72 hodín od Potvrdenia objednávky.

7. Dodávateľ sa zaväzuje Plnenie v zmysle Čl. I ods. 1 písm. f) te jto  Zmluvy poskytovať
bezodkladne, najneskôr v lehote do 24 hodín od Potvrdenia objednávky.

8 . Objednávateľ sa zaväzuje riadne zaplatiť za objednané a dodané Plnenie podľa Zmluvy 
v súlade s Čl. II tejto Zmluvy.

9. Objednávateľ sa zaväzuje všetky pripomienky, žiadosti, požiadavky, výhrady, doplnky, 
sťažnosti a pod. podávať Dodávateľovi písomne v súlade s Čl. IX te jto  Zmluvy.

10. Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť Dodávateľovi včas všetky informácie potrebné pre 
korektné plnenie predmetu Zmluvy. Objednávateľ sa zároveň zaväzuje oboznámiť 
Dodávateľa s internými predpismi a smernicami týkajúcimi sa styku Objednávateľa 
s dodávateľmi informačných technológií, alebo inak ovplyvňujúcich spôsob plnenia 
predmetu Zmluvy, ako aj s internými predpismi upravujúcimi prácu na počítačoch 
a v sieťach Objednávateľa.

11. Dodávateľ sa zaväzuje riadne a včas poskytnúť Objednávateľovi Produkty a Služby podľa



Zmluvy s odbornou starostlivosťou, vo vlastnom mene, na svoje náklady a nebezpečenstvo. 
Pokiaľ Dodávateľ poverí plnením záväzku, alebo jeho časti vyplývajúceho zo Zmluvy tretiu 
stranu (subdodávateľa), má Dodávateľ voči Objednávateľovi rovnakú zodpovednosť za 
plnenie záväzku, ako aj za prípadné škody, náklady a únik dôverných informácií spôsobený 
treťou stranou, ako keby tieto záväzky plnil sám.

12 . Miestom dodania Plnenia je sídlo Objednávateľa, alebo iné vhodné miesto oznámené 
Dodávateľovi zo strany Objednávateľa písomnou formou.

13 . Dodávateľ sa zaväzuje pri svojej činnosti podľa tejto Zmluvy dodržiavať v plnom rozsahu 
všetky platné právne predpisy. Dodávateľ vyhlasuje, že Dodávateľ a všetci jeho 
zamestnanci, subdodávatelia, resp. spolupracujúce osoby, disponujú potrebnými 
oprávneniami a/alebo povoleniami, a/alebo certifikátm i, ktoré sú potrebné na riadne 
a včasné plnenie tejto Zmluvy.

14. Dodávateľ je povinný pri plnení povinností podľa tejto Zmluvy postupovať podľa príslušných 
ustanovení tejto Zmluvy a pokynov Objednávateľa v rozsahu a spôsobom prezentovaným 
v procese verejného obstarávania.

15. Dodávateľ je povinný poskytovať Služby vlastnými kapacitami. Dodávateľ môže poveriť 
vykonaním Plnenia podľa tejto Zmluvy aj iný právny subjekt, t. j. svojich subdodávateľov. 
Subdodávateľ musí spĺňať všetky zákonné požiadavky, a to aj vo vzťahu k zákonu 
o verejnom obstarávaní.

16. V prípade, ak má byť podľa platných právnych predpisov Dodávateľa/alebo akýkoľvek 
z jeho subdodávateľom podľa tejto Zmluvy partnerom verejného sektora. Dodávateľ sa 
zaväzuje a zodpovedá za to, že bude on sám a tiež príslušní subdodávatelia počas celej 
doby platnosti a účinnosti tejto Zmluvy budú zapísaní v registri partnerov verejného 
sektora. Porušenie povinnosti Dodávateľa podľa tohto odseku sa považuje za podstatné 
porušenie tejto Zmluvy. Za dodržiavanie tohto odseku Zmluvy subdodávateľmi zodpovedá 
v plnom rozsahu Dodávateľ.

17. Dodávateľ zodpovedá za riadne plnenie podľa tejto Zmluvy počas celého trvania tejto 
Zmluvy, a to bez ohľadu na to, či Dodávateľ sám poskytol Plnenie, alebo využil na 
poskytovanie Plnenia subdodávateľov. Objednávateľ nenesie akúkoľvek zodpovednosť 
voči subdodávateľom Dodávateľa.

18. Dodávateľ garantuje podpisom tejto Zmluvy spôsobilosť subdodávateľov na poskytovanie 
Plnenia podľa tejto Zmluvy. Počas trvania Zmluvy je Dodávateľ oprávnený zmeniť 
subdodávateľa uvedeného v Prílohe č. 4 k tejto Zmluve (ďalej len ako „Príloha 
č. 4") výlučne po predchádzajúcom písomnom súhlase zo strany Objednávateľa. Písornný 
súhlas je zachovaný aj elektronickou komunikáciou. Nový subdodávateľ musí spĺňať 
povinnosť zápisu v registri partnerov verejného sektora podľa príslušných ustanovení tejto 
Zmluvy a podľa zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „Zákon o RPVS"), v prípade, ak mu 
takáto povinnosť zo Zákona o RPVS vyplýva.

19. Objednávateľ má právo odmietnuť udeliť súhlas Dodávateľovi a má právo požiadať 
o určenie iného subdodávateľa, ak má na to závažné dôvody.

20. Dodávateľ vyhlasuje, že Príloha č. 4 Zmluvy obsahuje aktuálne a úplné údaje v zmysle 
ustanovenia § 41 ods. 3, 4 a 6  zákona o verejnom obstarávaní účinného v čase uzavretia 
Zmluvy. Údaje v zmysle § 41 ods. 3 Zákona o verejnom obstarávaní sú údaje o všetkých 
známych subdodávateľoch v rozsahu obchodné meno/názov, sídlo/miesto podnikania, 
IČO, zápis do príslušného registra a údaje o osobe oprávnenej konať za subdodávateľa 
v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, dátum narodenia (ďalej len ako „Údaje").

21. Zmenu Údajov akéhokoľvek subdodávateľa je Dodávateľ povinný bezodkladne písomne 
oznámiť Objednávateľovi, pričom Zmluvné strany sa výslovne dohodli, že na zmenu Údajov 
nie je potrebné uzatvoriť dodatok k tejto Zmluve, a postačuje elektronická forma 
komunikácie.

22. Porušenie povinností Dodávateľa uvedených v Čl. Ill ods. 16 a ods.18 tejto Zmluvy sa 
považuje za podstatné porušenie tejto Zmluvy.

23. Dodávateľ vyhlasuje a svojím podpisom potvrdzuje, že v plnom rozsahu dodržiava
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zabezpečuje dodržiavanie všetkých aplikovateľných pracovnoprávnych predpisov 
v oblasti nelegálneho zamestnávania (ďalej aj ako „Pracovnoprávne predpisy"), a to 
predovšetkým zákona č. 311/2001 Z. z. Zákonníka práce v znení neskorších predpisov 
a zákona č. 82/2005 Z. z. o nelegálnej práci a nelegálnom zamestnávaní a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. Dodávateľ tým to vyhlasuje, 
že si je plne vedomý všetkých povinností, ktoré pre neho z Pracovnoprávnych predpisov 
vyplývajú a zaväzuje sa ich dodržiavať počas celej doby platnosti tejto Zmluvy. Dodávateľ 
sa zaväzuje zamestnávať zamestnancov legálne a neporušovať ťak zákaz nelegálneho 
zamestnávania upravený v Pracovnoprávnych predpisoch.

Článok IV 
Licencia

1. V prípade, ak sa akákoľvek časť Plnenia podľa tejto Zmluvy a/alebo dokumentácia 
prislúchajúca k Plneniu podľa Zmluvy považujú za dielo podľa zákona č. 185/2015 Z. z., 
Autorský zákon v znení neskorších predpisov (ďalej spolu na účely tohto článku tiež len 
„Dielo"), Dodávateľ týmto udeľuje v súlade s príslušnými ustanoveniami Autorského zákona 
Objednávateľovi súhlas vyššie uvedené Dielo a/alebo časť Diela voľne používať podľa 
vlasťného uváženia Objednávateľa. Objednávateľ je oprávnený najmä, nie však výlučne 
rozmnožovať, spracovávať a upravovať Dielo a/alebo časť Diela a voľne ich modifikovať 
a prispôsobovať podľa vlastnej potreby sám, alebo tiež prostredníctvom akýchkoľvek 
tretích osôb. Takáto licencia je udelená ako nevýhradná, na dobu trvania majetkových práv 
k vyššie uvedenému Dielu a/alebo časti Diela podľa § 32 Autorského zákona, 
v neobmedzenom územnom rozsahu a v neobmedzenom vecnom rozsahu, pričom 
Objednávateľ má právo udeliť akejkoľvek tretej osobe sublicenciu alebo postúpiť licenciu v 
rozsahu udelenej licencie, pričom udelenie sublicencie ani postúpenie licencie nemusí byť 
v písomnej forme. Zmluvné strany sa zároveň dohodli, že v prípade postúpenia licencie. 
Objednávateľ nie je povinný informovať autora (Dodávateľa) o osobe postupníka, a taktiež 
nie je povinný licenciu použiť, ak nie je uvedené inak.

Článok V  
Zodpovednosť za škody a sankcie

1. Zmluvné strany zodpovedajú za škody v zmysle ustanovení zákona č. 513/1991 Zb. v znení 
neskorších predpisov (Obchodný zákonník).

2. Dodávateľ nezodpovedá za škody vzniknuté porušením povinností Objednávateľa, najmä 
porušením povinností podľa Čl. Ill Zmluvy. Objednávateľ nezodpovedá za škody vzniknuté 
porušením povinností Dodávateľa, najmä porušením povinností podľa Čl. Ill Zmluvy.

3. V prípade, ak Dodávateľ spôsobí Objednávateľovi porušením svojich povinností 
vyplývajúcich mu z právnych predpisov alebo zo Zmluvy akúkoľvek škodu, zodpovednosť 
za škodu sa bude riadiť ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zákonníka.

4. Objednávateľ je oprávnený v prípade omeškania Dodávateľa s poskytnutím Plnenia 
požadovať od Dodávateľa zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 1% z Celkovej odmeny za 
každý čo i len začatý kalendárny deň omeškania O b jednáva te ľ je  oprávnený v prípade 
omeškania Dodávateľa s poskytnutím Plnenia podľa Čl. I ods. 1 písm. e), f) Zmluvy 
požadovať od Dodávateľa zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,5% z Celkovej odmeny 
za každý čo i len začatý kalendárny deň omeškania. Dodávateľ však nie je v omeškaní, ak 
nemohol plniť svoje záväzky z dôvodu, že omeškanie bolo zavinené Objednávateľom, resp. 
tretím i stranami zmluvne zaviazanými Objednávateľovi.

5. V prípade, ak Objednávateľovi vznikne povinnosť uhradiť daň z pridanej hodnoty v zmysle 
ust. § 69b zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, vznikne Objednávateľovi 
nárok na zmluvnú pokutu vo výške 130 % výšky daňovej povinnosti voči Dodávateľovi, 
ktorý takto Objednávateľovi vznikol. Túto zmluvnú pokutu je Objednávateľ oprávnený 
započítať s existujúcim alebo budúcim záväzkom voči Dodávateľovi, a to aj z iného 
existujúceho alebo budúceho zmluvného vzťahu.

6 . V prípade, ak sa ktorékoľvek z vyhlásení Dodávateľa podľa Čl. Ill ods. 23 Zmluvy ukáže ako
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nepravdivé a Objednávateľovi bude kontrolným orgánom v súlade s ustanovením 
§ 7b zákona č. 82/2005 Z. z. o nelegálnej práci a nelegálnom zamestnávaní a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov uložená sankcia z dôvodu 
prijatia Služby alebo výstupu prostredníctvom Dodávateľom nelegálne zamestnávaných 
osôb, (i) je Dodávateľ povinný zaplatiť Objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške sankcie 
uloženej kontrolným orgánom a zároveň (ii) Objednávateľovi vzniká právo na odstúpenie 
od tejto Zmluvy, a to aj od časti te jto Zmluvy. Objednávateľ je oprávnený uplatniť si zmluvnú 
pokutu podľa predchádzajúcej vety tohto bodu Zmluvy voči Dodávateľovi aj opakovane.

7. V prípade porušenia povinnosti zo strany Dodávateľa a/alebo jeho subdodávateľa podľa Čl. 
Ill ods. 13 tejto Zmluvy, a z toho vyplývajúcej sankcie uloženej zo strany orgánu štátnej 
správy a/alebo akéhokoľvek iného subjektu Objednávateľovi, vyplývajúcej z porušenia 
povinnosti Dodávateľa a/alebo jeho subdodávateľa, vznikne Objednávateľovi nárok na 
zmluvnú pokutu voči Dodávateľovi vo výške 130 % výšky takej sankcie, ktorú je 
Objednávateľ povinný zaplatiť. O skutočnosti, že sa začalo konanie, ktoré môže mať za 
následok udelenie sankcie Objednávateľovi, Objednávateľ bude informovať Dodávateľa, 
aby mal možnosť sa ku konaniu vyjadriť.

8 . V prípade, ak Dodávateľ poruší povinnosti uvedené v Čl. Ill ods. 16 tejto Zmluvy, v Čl. VII 
tejto Zmluvy (Ochrana dôverných informácií a mlčanlivosť) a Čl. VIII (Ochrana osobných 
údajov) tejto Zmluvy, vznikne Objednávateľovi nárok na zmluvnú pokutu voči Dodávateľovi 
vo výške 500,- Eur (slovom: päťsto eur) za každé jedno porušenie tejto povinnosti. 
Objednávateľ je oprávnený uplatniť si zmluvnú pokutu podľa predchádzajúcej vety tohto 
bodu Zmluvy voči Dodávateľovi aj opakovane.

9. V prípade, ak Dodávateľ bude poskytovať Plnenie v rozpore s obsahom a účelom Prílohy č. 
5 - Zoznam osôb na preukázanie splnenia podmienok účasti tejto Zmluvy (ďalej len „Príloha 
Č.5"), vznikne Objednávateľovi nárok na zmluvnú pokutu voči Dodávateľovi vo výške 1500,- 
Eur (slovom: tisícpäťsto eur) za každé jedno porušenie tejto povinnosti.

10. Ak sa Objednávateľ dostane do omeškania s úhradou faktúry. Dodávateľ má nárok 
fakturovať úrok z omeškania vo výške 0,03% z dlžnej čiastky za každý kalendárny deň 
omeškania, najviac do výšky 1 0 % z dlžnej čiastky.

11. Akákoľvek zmluvná pokuta podľa tejto Zmluvy je splatná do 14 (slovom: štrnásť) 
kalendárnych dní odo dňa jej uplatnenia u Dodávateľa. Objednávateľ je oprávnený túto 
zmluvnú pokutu započítať s existujúcim alebo budúcim záväzkom voči Dodávateľovi, 
a to aj z iného existujúceho alebo budúceho zmluvného vzťahu.

12. Zaplatenie zmluvnej pokuty a/alebo náhrady škody ani uplatnenie zmluvnej pokuty a/alebo 
náhrady škody nezbavuje Dodávateľa ďalej plniť povinnosť zabezpečenú zmluvnou 
pokutou.

13. Zmluvné pokuty a sankcie podľa tejto Zmluvy sú uvedené a vyjadrené bez DPH.

Článok VI 
Odstraňovanie vád Plnenia

1. Záručná doba na poskytnuté Plnenie je 24 (slovom: dvadsaťštyri) mesiacov od 
nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy. Pre vylúčenie pochybností platí, že dĺžka doby 
poskytovania Plnenia vyplývajúca z ponuky uchádzača v procese verejného obstarávania je 
zhodná so záručnou dobou v zmysle tejto Zmluvy.

2. Dodávateľ sa zaväzuje, že po dobu záručnej doby odo dňa poskytnutia Plnenia podľa 
Zmluvy bezplatne a bez zbytočného odkladu odstráni vady Plnenia.

3. Objednávateľ požiadavku na odstránenie vady zasiela písomne a/alebo elektronicky 
v súlade s podmienkami Zmluvy, pričom vada musí byť dostatočne a zrozumiteľne 
špecifikovaná. Objednávateľ je povinný nahlásiť vady bez zbytočného odkladu po tom, čo 
sa o nich dozvedel.

4. Dodávateľ je povinný odstrániť vady Plnenia do 30 kalendárnych dní od prijatia požiadavky 
na odstránenie vady Plnenia zo strany Objednávateľa. V prípade Plnenia podľa Čl. I od. 1
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písm. e) je Dodávateľ povinný odstrániť jeho vady najneskôr do 72 hodín od prijatia vyššie 
uvedenej požiadavky, v prípade Plnenia podľa ČI. I ods. 1 písm. f) je Dodávateľ povinný 
odstrániť vady bezodkladne, najneskôr do 48 hodín od prijatia vyššie uvedenej požiadavky 
v súlade s Prílohou č. 1.

5. Ak Dodávateľ preukáže, že za vadu, ktorej odstránenie Objednávateľ žiadal, nezodpovedá, 
oznámi uvedenú skutočnosť bezodkladne Objednávateľovi. V ďalšom odstraňovaní vady je 
Dodávateľ povinný pokračovať len na základe požiadavky Objednávateľa na poskytnutie 
Služby v zmysle Čl. I ods. 1 pís. f).

Článok VII
Ochrana dôverných informácií a mlčanlivosť

1. Zmluvné strany majú záujem a potrebu zachovávať dôverný charakter niektorých 
informácií, ktorých výmena je nevyhnutná pre naplnenie účelu tejto Zmluvy.

2. Dodávateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa 
dozvedel v súvislosti s Plnením podľa tejto Zmluvy. Dodávateľ sa zaväzuje zachovávať 
mlčanlivosť o všetkých neverejných informáciách týkajúcich sa činnosti Objednávateľa, s 
ktorými nakladá ako s obchodným tajomstvom v zmysle § 17 zákona č. 513/1991 Zb. 
Obchodným zákonníkom a dôvernými informáciami, ktorými sa rozumejú všetky informácie 
neverejného charakteru poskytnuté Objednávateľom Dodávateľovi a ktoré Objednávateľ 
sprístupní Dodávateľovi v súvislostí s touto Zmluvou (ďalej len „Dôverné informácie"). 
Dodávateľ sa zaväzuje, že použije Dôverné informácie výhradne na účely poskytovania 
Služby, a ak táto Zmluva neustanovuje inak. Dodávateľ nesprístupní Dôverné informácie 
žiadnej tretej osobe bez predchádzajúceho písomného súhlasu Objednávateľa, pokiaľ mu 
tieto informácie neboli známe z iných zdrojov. Zmluvné strany sa výslovne dohodli, že 
platnosť tohto záväzku Dodávateľa trvá i po zániku tejto Zmluvy.

3. Pozbaviť Dodávateľa povinnosti zachovávať mlčanlivosť môže Objednávaťeľ a po jeho 
zániku iba jeho právny nástupca len prostredníctvom súhlasu v písomnej forme.

4. Dodávateľ berie na vedomie, že akékoľvek sprístupnenie dôverných informácií bude 
a/alebo môže mať za následok značné poškodenie Objednávateľa, jeho činností 
a dobrého mena a môže ohroziť jeho vzťah s verejnosťou.

5. Dodávateľ bude zachovávať mlčanlivosť o všeťkých dôverných informáciách, ktoré mu boli 
poskytnuté Objednávateľom a/alebo ku ktorým má Dodávateľ prístup. Dodávateľ 
nepoužije žiadne z dôverných informácií na iné účely, ako je uvedené v te jto  Zmluve. 
Porušenie tejto povinnosti za považuje za podstatné porušenie zmluvnej povinnosti.

6 . Zmluvné strany berú na vedomie, že ich práva a povinnosti týkajúce sa dôverných 
informácií sa vzťahujú aj na pridružené osoby, partnerov, subdodávateľov, príp. poradcov 
každej zo Zmluvných strán, ktorým sú Zmluvné strany oprávnené poskytnúť dôverné 
informácie v nevyhnutnom rozsahu pre plnenie tejto Zmluvy. Poskytnutie dôverných 
informácií tretej osobe v nevyhnutnom rozsahu je Dodávateľ vždy povinný bezodkladne 
písomne oznámiť Objednávateľovi.

7. Akékoľvek porušenie povinností zachovávať mlčanlivosť obsiahnutých v tejto Zmluve 
pridruženými osobami, partnermi a/alebo poradcami Dodávateľa, ako aj subdodávateľa, 
resp. subdodávateľov bude považované za podstatné porušenie Zmluvy zo strany 
Dodávateľa, za čo bude Dodávateľ zodpovedný.

8 . Predchádzajúce povinnosti zachovávať mlčanlivosť sa nevzťahujú na také informácie, 
ktoré:

a) sú alebo sa stanú verejne dostupnými bez akéhokoľvek pričinenia Dodávateľa; 
alebo

b) boli vo vlastníctve Dodávateľa predtým, ako ich získal na základe tejto Zmluvy; 
alebo

c) boli vyvinuté Dodávateľom alebo v jeho mene nezávisle počas trvania 
povinnosti zachovávať mlčanlivosť; alebo

d) boli získané Dodávateľom od tretej osoby, ktorá preukázala, že má právo šíriť



dôverné informácie; alebo

e) boli sprístupnené niektorou zo Zmluvných strán, ak si ich sprístupnenie 
vyžadujú platné právne predpisy, príslušný súd, príslušný regulačný orgán 
alebo orgán rozhodujúci v spore medzi Zmluvnými stranami.

Článok Vili 
Ochrana osobných údajov

1. Zmluvné strany si uvedomujú dôležitosť bezpečnosti spracúvania osobných údajov a preto 
sa zhodli na tom, že ich budú spracúvať v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu 
a rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov 
a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné 
nariadenie ochrany osotíných údajov) v platnom znení (ďalej len ako „GDPR") a zákonom č. 
18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
v platnom znení (ďalej len ako „Zákon o ochrane osobných údajov").

2. Zmluvné strany sa za účelom zabezpečenia ochrany osobných údajov pri spracúvaní 
osobných údajov podľa tejto Zmluvy a vzájomnej komunikácie zaväzujú prijať technické, 
organizačné a personálne opatrenia na ochranu osobných údajov, pričom vezmú do úvahy 
najmä použiteľné technické prostriedky, dôvernosť spracúvaných osobných údajov, ako aj 
rozsah možných rizík s rôznou pravdepodobnosťou a závažnosťou pre práva a slobody 
dotknutých osôb.

3. Dodávateľ sa zaväzuje dodržiavať povinnosť mlčanlivosti o osobných údajoch, 
s ktorými príde do kontaktu pri plnení tejto Zmluvy. Povinnosť mlčanlivosti trvá aj po 
skončení trvania tejto Zmluvy. Na požiadanie Objednávateľa je Dodávateľ povinný 
preukázať splnenie tejto povinnosti.

4. Dodávateľ sa zaväzuje, že vykoná všetky opatrenia na to, aby jeho zamestnanci a príp. iné 
spolupracujúce osoby pri plnení tejto Zmluvy dodržiavali povinnosti týkajúce sa ochrany 
osobných údajov stanovené v GDPR, v Zákone o ochrane osobných údajov a v tejto 
Zmluve. Dodávateľ sa zaväzuje poučiť svojich zamestnancov a príp. iné spolupracujúce 
osoby o povinnostiach, ktoré im vyplývajú z GDPR, Zákona o ochrane osobných údajov 
a tejto Zmluvy.

5. Zmluvná strana je povinná nahradiť akúkoľvek škodu, ktorú spôsobí dotknutej osobe 
a/alebo druhej Zmluvnej strane v dôsledku nedodržania svojich povinností týkajúcich sa 
spracúvania osobných údajov, alebo ak Zmluvná strana koná nad rámec alebo v rozpore 
s touto Zmluvou.

Článok IX 
Kontaktné osoby a komunikácia

1. V prípade, ak nie je v Zmluve uvedené inak, akákoľvek komunikácia neoperatívneho 
charakteru a iné úkony v súvislosti so Zmluvou a jej Plnením, musia byť urobené v písomnej 
forme a doručené na adresy uvedené v záhlaví tejto Zmluvy, príp. aj na iné adresy, ktoré si 
Zmluvné strany navzájom písomne oznámia.

2. Písomnosti operatívneho charakteru týkajúce sa Plnenia, sú písomnosti, ktoré nemenia, 
nezakladajú, ani nerušia práva a povinnosti Zmluvných strán podľa tejto Zmluvy.

3. Listovú zásielku je možné doručovať prostredníctvom poštového podniku alebo kuriéra na 
adresu Zmluvnej strany uvedenú v záhlaví tejto Zmluvy. Za doručenú sa považuje každá 
listová zásielka, ktorá:

a) bola adresátom prevzatá dňom jej prevzatia,

b) prevzatie bolo adresátom odmietnuté, dňom, kedy bolo prevzatie
odmietnuté,

c) bola uložená na pobočke poštového podniku uplynutím tretieho dňa od
uloženia, aj keď sa adresát s jej obsahom neoboznámil.
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4. Za prvé kontaktné osoby, ktoré sú oprávnené vystaviť písomnú Objednávku, rokovať, resp. 
dávať pokyny v kontexťe administraťívnych, ťechnických a organizačných úkonov 
vsúvislosťi splnením podľa tejťo Zmluvy, boli určené:

a) za Objednávaťeľa -  Vikťor Robert Bederka, PhDr.
     

b) za Dodávateľa -  Miroslav Blaha
    

5. Pre vylúčenie pochybností, sa Zmluvné strany dohodli, že Objednávka a/alebo Potvrdenie 
objednávky môžu byť vyšťavené formou elekťronickej správy, ť. j. emailovou formou.

6 . Emailová správa sa považuje za doručenú deň nasledujúci pracovný deň po jej odoslaní na 
emailovú adresu adresáťa podľa ťejťo Zmluvy a to aj vtedy, ak sa adresát o jej obsahu 
nedozvedel. Uvedené neplatí, ak je odosielateľovi doručená automatická správa 
o nemožnosti adresáta oboznámiť sa so správou spolu s uvedením inej konťakťnej osoby.

7. V prípade vyhlásenia mimoriadnej siťuácie alebo mimoriadnej udalosti v zmysle zákona 
č. 42/1994 Z. z. o civilnej ochrane obyvateľstva v znení neskorších predpisov, alebo 
v prípade vyhlásenia vojny, vojnového stavu, výnimočného alebo núdzového stavu 
v zmysle ústavného zákona č. 227/2002 Z. z. o bezpečnosti štátu v čase vojny, vojnového 
stavu, výnimočného stavu a núdzového stavu v znení neskorších predpisov, je možné 
doručovať ťie písomnosťi, ktoré môžu mať za následok vznik, zmenu alebo zánik práv 
a povinnosťí zmluvných sťrán vyplývajúcich z ťejťo Zmluvy aj prosťrednícťvom elektronickej 
schránky v zmysle zákona č. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe výkonu pôsobnosti 
orgánov verejnej moci a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o e-Governmente) 
(ďalej len ako „Zákon o e-Governmente"). Doručovanie písomností zaslaných 
prostredníctvom elektronickej schránky v zmysle Zákona o e-Governmente sa riadi 
príslušnými ustanoveniami tohto zákona.

8 . Zmluvné strany sú povinné minimálne raz denne (v pracovných dňoch po-pia) kontrolovať 
kontakťné emailové schránky.

9. Zmluvné strany sú povinné bez zbytočného odkladu, najneskôr do piatich (5) kalendárnych 
dní od zmeny, oznámiť si navzájom akúkoľvek zmenu konťakťných údajov. Takéťo 
oznámenie je účinné jeho doručením.

Článok X 
Trvanie a ukončenie zmluvy

1. Táťo Zmluva sa uzaťvára na dobu určiťú v ťrvaní 24 mesiacov (slovom: dvadsaťštyri) odo 
dňa nadobudnutia jej účinnosti. Pre vylúčenie pochybností platí, že dĺžka trvania tejto 
Zmluvy vyplýva a bola prezentovaná v ponuke uchádzača v procese verejného 
obstarávania.

2. Túto Zmluvu je možné ukončiť písomnou dohodou Zmluvných sťrán, písomnou výpoveďou 
alebo odstúpením od Zmluvy.

3. Objednávateľ je oprávnený vypovedať ťúťo Zmluvu aj bez uvedenia dôvodu s výpovednou 
dobou 3 mesiace, kťorá začína plynúť prvý deň kalendárneho mesiaca nasledujúceho po 
mesiaci, kedy bola výpoveď doručená Dodávaťeľovi.

4. Ktorákoľvek Zmluvná strana je oprávnená od tejto Zmluvy odstúpiť v prípade podsťaťného 
porušenia ťejťo Zmluvy druhou Zmluvnou sťranou.

5. Za podsťaťné porušenie Zmluvy Dodávateľom sa považuje najmä:

a) omeškanie Dodávateľa s odovzdaním Plnenia v lehote podľa tejto Zmluvy
o viac ako 7 pracovných dní,

b) omeškanie Dodávateľa s odstraňovaním vád Plnenia o viac ako 5 pracovných
dní,

c) omeškanie Dodávateľa s odstraňovaním vád Plnenia v zmysle Čl. I ods. 1 písm.
f) o viac ako 3 pracovné dni,
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d) porušenie povinnosti registrácie Dodávateľa v zmysle zákona o RPVS,

e) porušenie ktorejkoľvek povinnosti týkajúcej sa mlčanlivosti alebo ochrany 
Dôverných informácií a ochrany osobných údajov podľa tejto Zmluvy,

f) porušenie ktorejkoľvek povinnosti Dodávateľa týkajúcej sa licencie a ochrany 
autorských práv podľa te jto  Zmluvy,

g) porušenie ktorejkoľvek povinnosti Dodávateľa týkajúcej sa nelegálnej práce 
a nelegálneho zamestnávania podľa tejto Zmluvy,

h) iné porušenie tejto Zmluvy Dodávateľom, ak je to  v te jto  Zmluve výslovne 
uvedené.

6 . Objednávateľ je rovnako oprávnený od tejto Zmluvy odstúpiť keď dôjde;

a) k nadobudnutiu rozhodnutia príslušného súdu, ktorým súd vyhlási konkurz na 
majetok Dodávateľa,

b) k nadobudnutiu právoplatnosti rozhodnutia príslušného súdu, ktorým súd 
zamietne návrh na vyhlásenie konkurz na majetok Dodávateľa pre nedostatok 
majetku,

c) k nadobudnutiu právoplatnosti rozhodnutia príslušného súdu, ktorým súd povolí 
reštrukturalizáciu Dodávateľa,

d) k zániku Dodávateľa bez právneho nástupcu.

7. Dodávateľ je oprávnený od tejto Zmluvy odstúpiť, ak je Objednávateľ v omeškaní 
s uhradením Odmeny v lehote podľa tejto Zmluvy o viac ako 30 kalendárnych dní.

8 . V prípade odstúpenia od Zmluvy sa táto Zmluva zrušuje od počiatku a Zmluvné strany sú 
povinné vrátiť si všetko, čo im bolo plnené v súvislosti s touto Zmluvou s výnimkou tých 
Plnení, z povahy ktorých to je vylúčené.

9. Odstúpenie od tejto Zmluvy je účinné dňom jeho doručenia druhej Zmluvnej strane.

10. Ukončením tejto Zmluvy z akéhokoľvek dôvodu nie sú dotknuté tie práva a povinnosti 
Zmluvných strán, ktoré zo svojej povahy môžu existovať aj po ukončení tejto Zmluvy 
najmä, nie však výlučne, zodpovednosť za škodu, zodpovednosť za vady, práva 
a povinnosti vyplývajúce z licenčnej zmluvy podľa článku IV te jto  Zmluvy, a pod.

Článok X! 
Záverečné ustanovenia

1. Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma Zmluvnými stranami a účinnosť dňom 
nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv v zmysle § 47a ods. 1 zák. 
č. 40/1964 Zb. Občianskeho zákonníka v znení neskorších predpisov v spojení 
s § 5a zák. č. 211/2000 Z. z. zákona o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskorších predpisov.

2. Zmeny tejto Zmluvy je možné vykonať len formou riadne zdôvodnených písomných 
dodatkov k Zmluve, potvrdených oprávnenými zástupcami oboch Zmluvných strán, 
v súlade s príslušnými ustanoveniami § 18 Zákona o verejnom obstarávaní.

3. K návrhom dodatkov k tejto Zmluve sa Zmluvné strany zaväzujú vyjadriť písomne v lehote 
do 7 (slovom: siedmych) pracovných dní od doručenia návrhu dodatku druhej Zmluvnej 
strane.

4. Na právne vzťahy osobitne neupravené touto Zmluvou sa vzťahujú príslušné ustanovenia 
zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka, v znení neskorších predpisov, podporné 
ustanovenia zákona č. 40/1964 Zb. Občianskeho zákonníka, v znení neskorších predpisov, 
a ostatné všeobecne záväzné právne predpisy platné na území Slovenskej republiky.

5. Neplatnosť, neúčinnosť alebo neaplikovateľnosť niektorého ustanovenia tejto Zmluvy 
nespôsobuje neplatnosť, neúčinnosť alebo neaplikovateľnosť tejto Zmluvy ako celku. V 
prípade neplatnosti, neúčinnosti alebo neaplikovateľnosti niektorého ustanovenia tejto 
Zmluvy sú Zmluvné strany povinné vyvinúť všetku súčinnosť, ktorú od nich možno 
spravodlivo požadovať, aby neplatné, neúčinné alebo neaplikovateľné ustanovenie tejto
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Zmluvy nahradili novým ustanovením v súlade s účelom tejto Zmluvy. V prípade, ak bude 
právny predpis citovaný v tejto Zmluve zrušený a nahradený iným právnym predpisom, 
odkazy tejto Zmluvy na pôvodný právny predpis sa budú považovať za odkazy na právny 
predpis, ktorý ho nahradil.

6 . Zmluva je vyhotovená v 4 rovnopisoch (slovom: štyri) s platnosťou originálu, z ktorých 2 
(slovom: dva) rovnopisy obdrží Dodávateľ a 2 (slovom: dva) rovnopisy Objednávateľ.

7. Zmluvné strany sa zaväzujú vynaložiť primerané úsilie pri riešení vzájomných sporov 
vyplývajúcich z tejťo Zmluvy, ktoré budú riešené v prvom rade zmierlivým spôsobom 
a dialógom. V prípade, ak zmierlivý spôsob riešenia vzájomných sporov nebude úspešný, 
právomoc riešiť spory vyplývajúce z ťejťo Zmluvy majú príslušné súdy Slovenskej republiky, 
za použitia slovenského práva.

8 . Zmluvné strany potvrdzujú svojim podpisom, že súhlasia s celým obsahom Zmluvy, budú 
dodržiavať všetky ustanovenia počas jej platnosti, že túto Zmluvu pred podpísaním riadne 
prečítali, jej obsahu porozumeli a že ju uzavierajú podľa ich pravej 
a slobodnej vôle, nie z donútenia alebo v tiesni za zrejme nevýhodných podmienok pre 
jednu alebo druhú stranu.

9. Súčasť ťejťo Zmluvy tvoria Príloha č.1 - Opis predmetu zákazky. Príloha č. 2 -  Ponuka 
úspešného uchádzača. Príloha č. 3 - Licenčné podmienky. Príloha č. 4 - Zoznam 
subdodávateľov (§ 41 ods. 3 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, ak je relevantné) a Príloha 
č. 5 -  Zoznam osôb na preukázanie splnenia podmienok účastí.

V Bratislave, dňa V Bratislave, dňa

í  5. 08. 2025

za Objednávateľa: za Dodávateľa:

Mgr. Ctibor Košťál
riaditeľa magistrátu

Ing. arch. Adolf Priesol
konateľ spoločnosti
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Príloha č.1

Opis predmetu zákazky

Verejný obstarávate!' Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava zadáva zákazku s názvom 
„Nákup GIS licencií spolu so zabezpečením služieb podpory". Kompletné informácie 
o predmetnej zákazke nájdete na tejto adrese:

https://www.uvo.qov.sk/vvhladavanie/vvhladavanie-zakaziek/detail/470799

A) Povinné požiadavky na predmet zákazky

Predmetom zákazky je zabezpečenie produktov a služieb poskytovaných po dobu minimálne 
18 mesiacov pre verejného obstarávateľa a samostatné organizačné jednotky riadené verejným 
obstarávateľom, založené verejným obstarávateľom alebo s majetkovou spoluúčasťou 
verejného obstarávateľa v rozsahu podľa zoznamu produktov a služieb uvedených nižšie. 
Všetky požadované produkty musia byť v požadovanej funkcionalite dostupné pri predkladaní 
ponuky a na požiadanie musia byť poskytnuté na overenie požadovanej funkcionality. Ponúkané 
produkty musia pochádzať od jedného výrobcu, aby bola garantovaná požadovaná funkčná 
a užívateľská kompatibilita a bolo zabezpečené, že budú spolu tvoriť inťegrovaný geografický 
informačný systém (ďalej aj „GIS"). Súčasťou produktov budú základné podkladové mapy, ktoré 
bude možné použiť aj pre verejné publikovanie.

Povinné požiadavky musí ponúknuť každý uchádzač v rozsahu podľa zoznamu produktov 
a služieb, uvedených nižšie (bod 1 až 4) a technických a konzultačných služieb (bod 5 až 6 ).

Verejný obstarávate!' v prípade ekvivalentného riešenia, stanovil minimálne požiadavky 
uvedené nižšie v bode 7 zoznamu produktov a služieb, ktoré toto  ponúkané riešenie musí 
spĺňať.

Uchádzač uvedie do prílohy č. 3 výzvy na predloženie ponuky, svoje vyjadrenie k povinným 
požiadavkám na predmet zákazky (t. j. k bodom 1 až 4 zoznamu produktov a služieb).

Zoznam produktov a služieb

1. Desktopové nástroje - povinné

a) Desktopový produkt ako napríklad ArcGIS Desktop Pro Basic alebo ekvivalent v počte 20 
ks Concurent Use licencií umožňujúci:

vytváranie interaktívnych máp a scén zo zdrojov súborov, databáz a online zdrojov, 
vizuálne modelovanie,
priestorovú analýzu procesov alebo workflowov, 
prístup k nástrojom priestorovej analýzy,
prístup k štatistickým nástrojom na analýzu priestorových štruktúr, zhlukov a vzťahov, 
prístup k nástrojom na automatizovanú správu údajov,
prístup k nástrojom umožňujúcim skriptovanie, geoprocesing a ďalšie operácie pomocou 
programovacieho jazyka Python,
spracovanie CAD a rastrových dát, geotiffov obsahujúcich Z súradnicu 
vypublikovanie spracovaných dát pre cloudovú službu, serverových produktov, 
mobilných aplikácii a sociálnych sieti.

b) Desktopový produkt ako napríklad ArcGIS Desktop Pro Standard alebo ekvivalent v počte 
20 ks Concurent Use licencií umožňujúci okrem vyššie popísaných funkcionalít aj:

• správu geodatabázy,
• úplnú správu dát v prostredí geodatabázy,
• automatizáciu kontroly kvality dát.

c) Desktopový produkt ako napríklad ArcGIS Desktop Pro Advanced alebo ekvivalent v počte 
10 ks Concurent Use licencií umožňujúci okrem vyššie popísaných funkcionalít aj:

• analýzu a správu dát,
• interaktívna detekcia objektov,
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• konvertovanie CAD údajov, rastrových údajov a databáz.

Desktopové nástroje zároveň musia umožňovať:

• vizualizáciu údajov,
• pokročilú kartografiu a aktualizáciu údajov v 2D, 3D vrátane formátu I3S aj 4D,
• intuitívne vypublikovanie v serverových webových nástrojoch,
• intuitívne vypublikovanie pomocou online cloudovej publikačnej služby pomocou 

viacerých prednastavených šablón s možnosťou ich plného editovania.

Desktopové nástroje musia spĺňať požiadavky na pokročilú analýzu priestorových dát alebo 
musia byť súčasťou funkčných rozšírení k desktopovým nástrojom (ako napríklad ArcGIS 3D 
Analyst, ArcGIS Network Analyst, ArcGIS Geostatistical Analyst, ArcGIS Publisher, ArcGIS Data 
Reviewer, ArcGIS Schematics, ArcGIS Inspire, alebo ich ekvivalent) minimálne v rozsahu;

pokročilé intuitívne štatistické nástroje vrátane možnosti spracovania online datasetov, 
nástroje na štatistickú analýzu priestorových údajov, 
variácie medzi viacerými súbormi údajov, 
pokročilé navigačné a sieťové analýzy ako analýza doby jazdy, 
navigovanie z bodu do bodu, 
optimalizácia trás dopravnej flotily, 
analýza najkratšej dopravnej siete, 
časová optimalizácia dopravnej siete,
pokročilé nástroje na schematické zaznamenania technických schém, 
kontrolu kvality sieťových dát,
prepojenie schematických dát s geopriestorovými vrátane 3D a 4D, 
pokročilé nástroje na schematické zaznamenania schém sociálnej siete, 
pokročilé nástroje na schematické zaznamenania vývojových diagramov, 
pokročilé nástroje na generovanie schém z komplexných sietí, 
kontrolu skečových pripojení, monitorovania stavu siete, 
plánovanie siete (modelovanie, simulácia, porovnávacia analýza), 
analytické nástroje pre rastové dáta, 
pokročilé analytické nástroje pre kontrolu kvality dát, 
pokročilú editáciu a správu metadát.

2. Serverové nástroje -  povinné

a) Neobmedzený prístup k produktom serverových licencií ako napríklad ArcGIS Enterprise 
Advanced alebo ekvivalent ktoré musia umožňovať realizáciu:

• vizualizačných web služieb,
• pokročilú kartografiu a aktualizáciu údajov v 2D, 3D, 4D,
• zber a vizualizáciu a analýzu údajov v reálnom čase,
• poskytovanie služieb podľa štandardu OGC,
• serverové nástroje musia podporovať využívanie cloudových služieb Microsofť Azure a 

Amazon Web Services.

b) Produkť na monitorovanie, analýzu a optimalizáciu stavu geografického informačného 
systému ako napríklad ArcGIS Monitor alebo ekvivalent v počte 1 ks licencie umožňujúci:

• zhromažďovanie informácií o stave/funkčnosti informačného systému,
• identifikovanie potenciálnych problémov,
• poskytovanie informácií o stave, dostupnosti a výkonnosti systému.

Serverové nástroje ďalej musia disponovať pokročilými funkcionalitami odpovedajúcimi 
funkcionalitám ArcGIS Enterprise extension 3D, Network, Spatial, Workflow Manager, 
Geostatistical, Schematic, Image server, GeoEvent Server alebo ich ekvivalentom ktoré musia 
umožňovať používať inťuitívne:

• pokročilé inťuiťívne štatisťické nástroje vrátane možnosti spracovania online datasetov,
• nástroje na štatistickú analýzu priestorových údajov,
• variácie medzi viacerými súbormi údajov,
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pokročilé navigačné a sieťové analýzy ako analýza doby jazdy, 
navigovanie z bodu do bodu, 
optimalizácia trás dopravnej flotily, 
analýza najkratšej dopravnej siete, 
časová optimalizácia dopravnej siete,
pokročilé nástroje na schematické zaznamenania technických schém, 
kontrolu kvality sieťových dát,
prepojenie schematických dát s geopriestorovými vrátane 3D a 40.

Desktop extension alebo ich ekvivalent ktoré musí spĺňať pokročilú štatistickú analýzu 
priestorových dát:

pokročilé nástroje na schematické zaznamenania schém sociálnej siete, 
pokročilé nástroje na schematické zaznamenania vývojových diagramov, 
pokročilé nástroje na generovanie schém z komplexných sietí, 
kontrolu skečových pripojení, monitorovania stavu siete, 
plánovanie siete (modelovanie, simulácia, porovnávacia analýza), 
analytické nástroje pre rastové dáta, 
pokročilé analytické nástroje pre kontrolu kvality dát, 
pokročilé analytické nástroje pre kontrolu metadát, 
pokročilé nástroje na schematické zaznamenania schém sociálnej siete, 
pokročilé nástroje na schematické zaznamenania vývojových diagramov, 
pokročilé nástroje na generovanie schém z komplexných sietí, 
kontrolu skečových pripojení, monitorovania stavu siete, 
plánovanie siete (modelovanie, simulácia, porovnávacia analýza), 
analytické nástroje pre rastové dáta, 
pokročilé analytické nástroje pre kontrolu kvality dát, 
pokročilé analytické nástroje pre kontrolu metadát.

Serverové nástroje musia byť plne konfigurovateľné, umožňovať vlastný intuitívny vývoj aplikácií 
prostredníctvom Web Aplication Builder, Experience Builder a ArcGis Runtime alebo ich 
ekvivalentov v rôznych platformách vrátane Android a iOS s využitím popisovaných 
analytických nástrojov. Vývojové nástroje musia disponovať natívnou sadou šablón pre 
relevantné aplikácie a slúžia na zjednodušenie vývoja vlastných web aplikácii.

c) Pre 50 pomenovaných používateľov (Named User) zabezpečiť prístup k administrácii 
a možnosti prispôsobovania mapového portálu.

3. Cloudové mapové služby -  povinné

a) Produkt umožňujúci prístup ku cloudovým mapovým službám ako napríklad ArcGIS Online
alebo ekvivalentným službám v počte 50 ks Named User licencií (pomenovaných 
používateľov). Prístup bude poskytovaný počas celej doby platnosti zmluvy a bude 
umožňovať vytváranie a publikovanie geopriestorových dát.

Cloudové služby musia:

• byť kompatibilné s desktopovými nástrojmi, serverovými nástrojmi, umožňujúce 
vizualizáciu priestorových údajov, pokročilú kartografiu a aktualizáciu údajov v 2D, 3D, 
4D ako aj zber, vizualizáciu a analýzu údajov v reálnom čase a poskytovať odpojenú 
editáciu so synchronizáciou vrátane optimalizácie pri použití na mobilných zariadeniach,

• poskytovať služby podľa štandardu OGC,
• poskytovať pokročilé navigačné a sieťové analýzy ako analýza doby jazdy,
• poskytovať navigovanie z bodu do bodu,
• poskytovať optimalizácia trás dopravnej flotily,
• poskytovať analýzu najkratšej dopravnej siete, časová optimalizácia dopravnej siete 

ťažiskové,
• poskytovať geolokačné služby nad vlastnými lokačnými údajmi až na úroveň adresy.
• musia byť plne konfigurovateľné umožňovať vlastný intuitívny vývoj aplikácií s využitím 

popisovaných analytických nástrojov,
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• musia umožňovať publikovanie mapových výstupov prostredníctvom URL adresy.

Cloudové mapové služby musia zároveň umožňovať vlastný intuitívny vývoj webových aplikácií 
pomocou prednastavených šablón.

Cloudové mapové služby musia spĺňať podmienku geo-redundantnosti tak, aby služba bola 
dostupná aj v prípade nedostupnosti serverových služieb obstarávateľa.

4. 3D zobrazovanie a analýzy -  povinné

a) Produkt umožňujúci modelovanie urbanistického priestoru v cloudovej mapovej službe ako 
napríklad ArcGIS Urban alebo ekvivalent v počte 2 ks licencií. Produkt musí umožňovať:

vizualizáciu údajov,
inťegráciu a použitie 3D údajov a údajov z BIM modelu, 
analyzovať, syntetizovať, vyhodnocovať dáta, 
plánovať územný rozvoj pri vzájomnej spolupráci rôznych tímov, 
variantnosť riešení, vypracovanie scenárov, 
interagovať s komunitami, 
tvoriť digitálny model mesta.

b) Produkt umožňujúci tvorbu, analýzu a vizualizáciu prostredia mesta prostredníctvom 
generovania 3D modelov ako napríklad ArcGIS CityEngine alebo ekvivalent v počte Iks. 
Produkt musí umožňovať;

• generovanie mestského prostredia pomocou procedurálneho prístupu (možnosť voľby 
parametrov a pravidiel, na základe ktorých je možné automaticky generovať prvky mesta 
-  ulice, budovy a pod.,

• vytváranie 3D modelov mestských oblastí,
• analýzu aspekt mestského prostredia ako napr. tok dopravy, osvetlenie, tieňovanie 

a iné,
• tvorbu realistických 3D vizualizácií projektov v meste.

5. Technická a systémová podpora - povinné

Uchádzač sa zaväzuje poskytovať technickú a systémovú podporu minimálne na úrovni 
2 (prevádzková podpora, ktorá zasahuje v prípade, keď presne vie ako odstrániť chybu alebo 
vyriešiť požiadavku, pričom pomoc musí byť bezpečná a relaťívne jednoduchá t. j. rutinná, 
business as usual) k produktom uvedeným vyššie v zozname produktov a služieb (bod 1 až 4) 
povinných požiadaviek na predmet zákazky, telefonicky a emailom počas pracovných dní 
v čase minimálne od 8 :0 0  do 16:00 hod. počas celej doby platnosti zmluvy (resp. počas doby, 
ktorú uchádzač uviedol v rámci hodnotiaceho kritéria do prílohy č. 2 -N ávrh  na plnenie kritérií), 
pre verejným obstarávateľom definovaných 5 používateľov.

6. Konzultačné služby - povinné

Uchádzač sa zaväzuje poskytovať konzultačné služby minimálne v rozsahu 20 človekohodín 
(resp. viac, pokiaľ uchádzač ponúkol viac človekohodín v rámci hodnotiaceho kritéria v prílohe 
č. 2 -  Návrh na plnenie kritérií).

7. Požiadavky vo vzťahu k ekvivalentným riešeniam -  povinné

V prípade ekvivalentných riešení verejný obstarávate!' požaduje v rámci predkladanej ponuky 
zahrnúť aj služby spojené s inštaláciou serverov pre infraštruktúru GIS minimálne v takom 
rozsahu tak, aby:

• geografický informačný systém predstavoval integrovaný systém s funkčným 
prepojením na cloudové mapové služby a umožňoval zdieľanie obsahu (dát, máp, 
aplikácií, etc.) v rámci organizácie, a mimo nej

• dokázal plniť požiadavky na prevádzku minimálne 400 funkčných mapových aplikácií.

V prípade ponuky ekvivalentného riešenia verejný obstarávateľ zároveň požaduje migráciu 
obsahu (cca 450GB vektorových a rastrových dát) a aplikácií z existujúceho riešenia tak, aby 
nedošlo k obmedzeniu činnosti verejného obstarávateľa.
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B) Nepovinné požiadavky na predmet zákazky

Za účelom získania vyššieho bodového ohodnotenia v rámci hodnotenia ponúk, môže 
uchádzač ponúknuť aj služby nad rámec požiadaviek na predmet zákazky opísané nižšie 
v bode 1 až 2 tejto časti B.

1. Technická a systémová podpora -  nepovinné

a) Podľa bodu 5 tejto prílohy je povinnou súčasťou ponuky uchádzača dostupnosť 
ťechnickej a systémovej podpory minimálne v čase od 8:00 do 16:00 hod. Uchádzač 
v snahe získať viac bodov môže ponúknuť aj dlhšiu časovú dostupnosť podpory a to buď:

a. od 8 :0 0  do 17:00 hod. 

alebo až

b. od 8 :0 0  do 18:00 hod.

2. Konzultačné služby - nepovinné

a) Podľa bodu 6  tejto prílohy je povinnou súčasťou ponuky uchádzača minimálne 20 
človekohodín v rámci konzultačných služieb. Uchádzač v snahe získať viac bodov môže 
ponúknuť aj viac človekohodín -  maximálne však 50 človekohodín.

C) Rozhodné kritérium v prípade rovnosti ponúk

Podľa bodu 1 písm. c) tejťo prílohy je povinnou súčasťou ponuky uchádzača poskytnutie 
desktopového produktu ako napríklad. „ArcGIS Desktop Pro Advanced" alebo ekvivalent v počte 
10 ks Concurent Use licencií. Uchádzač v rámci rozhodného kritéria môže ponúknuť naviac 
z týchto licencií nad rámec povinného počtu lOks. Verejný obstarávateľ upozorňuje 
uchádzačov, že počet licencií ponúknutých v rámci rozhodného kritériá je záväzný. To 
znamená, že v prípade, ak v rámci rozhodného kritéria ponúknu vyšší počet licencií ArcGIS 
Desktop Pro Advanced alebo ekvivalent, uchádzač bude povinný dodať vyšší počet aj v prípade, 
ak sa rozhodné kritérium neuplatní.

Podrobnejší postup pre vyhodnotenie ponúk je uvedený v bodoch 12 „Kritéria na vyhodnotenie 
ponúk,, a 13 „Spôsob hodnotenia ponúk" výzvy na predloženie ponuky.
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Príloha č. 2

Ponuka úspešného uchádzača
(z prílohy č. 2 - Návrh na plnenie kritérií)

Kritérium č. 1: DÍžka doby poskytovania produktov a služieb (v celom rozsahu povinného plnenia)

Logika kritéria Váha kritéria (%) | M inimálna hodnota Maximálna hodnota

čím viac, tým lepšie 80 18 30
Popis kritéria Ponuka uchádzača
Vo vopred stanovenej zmluvnej cene 175 000 , 00  eur bez DPH sa požaduje 
poskytovanie produktov a služieb v období min. 18 mesiacov v rozsahu podľa 
bodov 1 až 6  prílohy č. 1 - Opis predmetu zákazky výzvy na predloženie ponuky.

Uchádzač v snahe získať vyšší počet bodov, môže ponúknuť aj viac mesiacov,
avšak max. 30 mesiacov. 24

Počet bodov v danom kritériu: 4 0 ,0 0 0

Kritérium č. 2: Technická a systémová podpora (časť nepovinné plnenie)

Logika kritéria Váha kritéria (%) Minimálna hodnota Maximálna hodnota

čím viac, tým lepšie 10  8  10

Popis kritéria Ponuka uchádzača
Požaduje sa min. 8 hodín konzultácii v čase od 08:00 do 16:00 hod. ako povinné 
plnenie.
V rámci nepovinného plnenia uchádzač môže ponúknuť aj 9 hodín v čase od 
08:00 do 17:00 hod. alebo 10 hodín v čase od 08:00 do 18:00 hod. a získať tak
počet bodov navyše. 9

Počet bodov v danom kritériu: 5 ,000

Kritérium č. 3: Konzultačné služby (časť nepovinné plnenie)

Logika kritéria Váha kritéria (%) Minimálna hodnota Maximálna hodnota

čím viac, tým lepšie 10 20 50
Popis kritéria Ponuka uchádzača

Požaduje sa min. 20 človekohodín konzultácii. V rámci nepovinného plnenia
uchádzač môže ponúknuť aj vyšší počet, a to max. 50 človekohodín. 3 0

Počet bodov v danom kritériu: 3 ,333

Počet bodov spolu: 48 ,33

Pomocné kritérium na hodnotenie ponúk v prípade rovnosti ponúk

Ponuka uchádzača
Počet desktopového produktu "ArcGIS Desktop Pro Advanced alebo 
ekvivalent" Concurent Use nad rámec povinných lOks___________________________________________ ^

V Bratislave, dňa “| 5  Qg 2023

Ing. arch. Adolf Priesol
konateľ ArcGEO Information Systems spol. s r.o.
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ACCEPTED AND AGREED:

City of Bratislava SynerGiS Informationssysteme GmbH
(Customer)

Authorized Signature Authorized Signature

Printed Name: ItiQ .   Printed Name: / L N £7?
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Príloha č. 4

Zoznam subdodávateľov

Obchodné meno dodávateľa: ArcGEO Information Systems spol. s r.o.
Sídlo alebo miesto podnikania dodávateľa: Blagoevova 9, 851 04 Bratislava 
IČO: 31 354  882

Dolu podpísaná osoba oprávnená konať za dodávateľa tým to čestne vyhlasujem, že na realizácii 

predmetu zákazky s názvom „Nákup GIS licencií spolu so zabezpečením služieb podpory":

□ sa nebudú podieľať subdodávatelia a celý predmet uskutočníme vlastnými kapacitami.
□ sa budú podieľať nasledovní subdodávatelia:

Obchodné 
meno/názov 

/meno a 
priezvisko

Sídlo/ adresa 
pobytu

IČO/dátum
narodenia

Predmet
subdodávky

Plnenie
v %

Oprávnená 
osoba (meno, 
adresa, dátum 

narodenia)
- - - - - -

- - - - - -

- - - - - -

V Bratislave, dňa ] 5  gg 2023

Ing. arch. Adolf Priesol
konateľ ArcGEO Information Systems spol. s r.o.
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Príloha č. 5

Zoznam osôb na preukázanie splnenia podmienok účasti

a) Expert č. 1 - Senior Solution Architekt

- Mgr. Marek Doršic, Architekt IT dodávateľa

b) Expert č. 2 - Senior Softvérový GIS analytik

- Mgr. Ivan Zemko, Technický riaditeľ dodávateľa

c) Expert č. 3 - Medior GIS databázový špecialista

- ing. Ivan Gábriš, GIS špecialista dodávateľa

v Bratislave, dňa

Ing. arch. Adolf Priesol
konateľ ArcGEO Information Systems spol. s r.o.
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