Ramcova zmluva
uzatvorena v zmysle ust. § 269 ods. 2 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
{dalej len ,zmluva’)
medzi

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

sidlo: Primacialne namestie 1, 814 99 Bratisiava

ICO: 00 603 481

DIC: 2020372596

banka: Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.

¢. 4ctu v tvare IBAN: SK37 7500 0000 0000 2582 9413

zastlpenie: Ing. arch. Matus Vallo, primator

osoba opravnena

na podpis zmluvy: Mgr. Zuzana KriZanova, zastupkyfia riaditelky sekcie, v zmysle Podpisového poriadku

ucinného ku dfiu podpisu tejto zmluvy

(dalej len ako ,objednavatel™)

a
CityRent, s. r. 0.

sidlo; Lubochnianska 4, 831 04 Bratislava

registracia: Obchodny register Mestského stdu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vioZka ¢. 118165/B.
ICO: 50713477

DIC: 2120465831

banka: Fio banka, a.s.

€. Gétu v tvare IBAN: SK09 8330 0000 0026 0122 5845

zastlpenie: Luboslav Farkas, Statutarny orgén

(dalej len ako ,dodavatel™)

{objednavatel a dodavatel dalej spolu len ako ,zmluvné strany” a samostatne aj ako ,zmluvna strana’)

Preambufa

Objednavatel ma zaujem na tom, aby [udia bez domova na tzemi Bratislavy po¢as mrazivych noci nezostavali na
uliciach mesta, pricom jeho cielom je znizit riziko poskodenia ich zdravia alebo umrznutia. Z tohto ddvodu ma
objednavatel zaujem zabezpeit bezpeén( prepravu fudi bez domova do noclaharni na izemi Bratislavy.
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Clanok|1
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je rAmcova lprava vzajomnych vztahov medzi objednévatelom a dodavatefom po dobu
trvania tejto zmluvy pri poskytovani sluzieb uvedenych v bode 1.2. tohto €lanku.

Dodavatel sa zavazuje po dobu frvania tejto zmluvy poskytovat objednavatelovi pohotovostnd sluzbu
zabezpetenia prepravy oséb (primarne [udi bez domova) {dalej aj ako ,ohrozené osoby"), ktoré sa budu
nachadzat na verejnych priestranstvach mesta Bratislavy, a budd ohrozené poveternostnymi podmienkami
(mrazivymi teplotami), a to v rozsahu, a za podmienok uvedenych v tejto zmiuve (dalej len ,prepravné siuzby").
Objednavate! sa zavazuje dodavatelovi zaplatit za poskytnuté sluzby cenu v zmysle a za podmienok uvedenych
v tejto zmluve. 5

Clanok I
Podmienky prepravnej sluzby

Prepravna sluzba bude prebiehat nasledovne: Objednavatel zasle dodavatelovi pisomnu objednavku emailovou
formou na e-mailovi adresu uvedend v Cl. VIl ods. 7.12. pism. b) tejto zmluvy, v ktorej Specifikuje termin
(obdobie), potas ktorého je povinny byt dopravca v pohotovosti. Dopravca obratom telefonicky alebo formou
emailu potvrdi objednavatelovi dorucenie objednavky. Zmluvné strany sa dohodli, Ze byt v pohotovosti* alebo
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,pohotovosina sluzba" znamena, Ze je dopravca pripraveny kedykolvek vyrazit na miesto vyzdvihnutia ohrozenej
osoby, a to najneskér do 15 minit od telefonatu opravnenych oséb (dalej ako ,vyjazd").

Dodavatel sa zavazuje zabezpecovat pohotovostn( sluzbu a prepravu ohrozenych oséb nachadzajicich sa vo
verejnych priestranstvach mesta Bratislavy v diioch $pecifikovanych v objednavke denne od 19:00 hod. veder do
5:00 hod. rano (10 hodin), sedem (7} dni v tyzdni (daie] ien ,Eas poskytovania prepravnej sluzby”).

Dodavatel je povinny prepravni sluzbu poskytovat na celom Gzemi mesta Bratislavy.

Clanok Iil
Povinnosti dodavatel'a

Dodavatel je povinny poskyindt pri podpise tejto zmluvy a prevadzkovat, jedno konkrétne telefonne Cislo na
vodi¢a pohotovostneho vozidla dodavatela. Pod prevadzkovanim telefonneho Gisla sa rozumie povinnost
dodévatela zabezpedit aby pocas celého ¢asu poskytovania prepravnej sluzby bolo toto telefonne Cislo dostupné
a bolo mozZné sa mu dovolat.

V Case poholovosti je dodavaiel povinny prijat hovor a konkrétny podnet od vSetkych opravnenych oséb
objednavatela. Tymito opravnenymi osobami objednavatela st najma: (i) prisludnici Mestskej policie mesta
Bratislavy (dalej ,MP"} a (i) iné subjekty (vratane subjektov poskytujlcich sluzbu krizovej intervencie v teréne).

Po prijati podnetu je dodavatel povinny prist v ¢o najkratdom moZnom Case na miesto kontaktu s ohrozenou
osobou a nasledne zabezpeCit jej prevoz do noclaharne podia pokynov zasahujlce] jednotky MP.

Dodavatel nie je oprévneny odmietnuf prevoz z akéhokolvek ddvodu, s vynimkou situacie, kedy by bola ohrozena
osoba zjavne agresivna, a mohlo by tak prist k chrozeniu vodi¢a/vodicky pohotovostného vozidla.

Dodavatel je povinny po naloZeni chrozene] osoby apred naStartovanim vozidla kontakiovat telefonicky
noclaharen, alebo iny subjekt, s cielom oznamenia predpokladaného ¢asu prijazdu. Informacie o tom, koho je
dodavatel povinny kontaktovat mu dajt osoby uvedené v bode 3.2. tejto zmiuvy.

Po prijazde do noclahéme alebo do iného subjektu je dodavatel povinny asistovat prevazanej ohrozenej osobe
pri vystpeni z vozidla anaslednom presune do priestorov nocfaharme alebo do iného subjektu a ziskat
potvrdenie od pracovnika noclahdrne o prijati prevezene] osoby do noclfaharne.

Dodavatel je povinny pouzival pri poskytovani prepravnej sluZby adekvatne ochranné prostriedky, ktoré
zamedzia alebo zniZia mozné zdravotné rizika (najma s ohfadom na rozsirenie COVID - 19) (i) ohrozenej osoby,
klora je prevaZana, (ii) vedi€alvodicky vozidla, {iil} osobam, ktoré prevaZani chrozen( osobu prijmu v noclaharn.

Dodavatel je povinny na prepravni sluzbu wyuZif viastné motorové vozidlo, ktoré spifia vietky zakonné
povinnosti, je v dobrom technickom stave a ma vizdy Cisty interiér vozidla.

3.9, Dodavatel zodpoveda za sluné spravanie vodicovivodiciek motorového vezidla,

3.10.

311,

312,

Dodavatel sa zavazuje viest zoznam vyjazdov pocas obdobia Specifikovaného vobjednavke a uviest
zhodnotenie priebehu pohotovostnej sluzby (dalej len ,zoznam vyjazdov"). Zoznam vyjazdov musi obsahovat
(i} zdokladovanie Casového rozsahu skutotného vykonavania prepravnej sluzby, (i) zoznam zrealizovanych
prevozov spolu s potvrdenim a podpisom pracovnika noclaharne o prijati prevezenej osoby.

Dodavate! je povinny po kaZdej pohotovostnej sluZbe, no najmenej jeden (1) krat za mesiac elektronicky zaslat
zoznam vyjazdov na stanovené adresy objednavatela:

a) I
Dodavate musi mat’ opravnenie na vnutrostatnu prepravu oséb (dalej len ,opravnenie”). Toto opravnenie je
povinny predloZit objednévatelovi pri podpise tejlo zmluvy.
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Clanok IV
Povinnosti objednavatela

Objednavatel je povinny do 10 dni od podpisu tejto zmiuvy dedat’ dodavatelovi vzor formularu - zaznamevého
harku o vjjazde a prevoze osoby.

Objednévatel je povinny uhradit dodévatelovi fakt(ru, v pripade, ak bude spifiat véetky zakonné néieZitosti
a bude k nej priloZeny zoznam vyjazdov.

Clanok V
Cena

Celkova suma za prepravneé sluzby poéas trvania tejto zmluvy je 22.500 € bez DPH (k dohodnutym cenam bude
pripaéitana DPH v zmysle platnych a Géinnych prévnych predpisov). Tato cena je konecna a obsahuje vSetky
naklady spojené s riadnym plnenim prepravnjch sluZieb, vratane pohennych hmaét, nakladov na telefon, nakladov
na obstaranie vozidla, nakladov spojenych s pohotovosinou sluzbou (¢as pohotovosti sa stanovi v ramgi
objednavky), neobmedzeny podet vijazdov, a dalsie.

Celkova suma za prepravné sluZby pocas trvania jednej zimnej sezony je 7500 € bez DPH (k dohodnutym cenam
bude pripogitand DPH v zmysle platnych a G¢innych pravnych predpisov). Tato cena je koneéna a obsahuje
vietky naklady spojené s riadnym plnenim prepravnych sluZieb, vratane pohonnych hmot, nékladov na telefon,
nakladov na obstaranie vozidla, nakladov spojenych s pohotovostnou sluzbou {¢as pohotovosti sa stanovi v ramci
objednavky), neobmedzeny pocet vijazdov, a dalSie.

Dodavatelovi vznikne pravo fakturovat cenu za vykonané &innosti mesacne po upiynuti kaiendarneho mesiaca,
v ktorom bola ¢innost vykonana, na zaklade predloZenia zoznamu v¥jazdov. Zoznam vyjazdov je neoddelitelna
priloha ku kaZdej faktire dodavatefa.

Zmluvné strany sa dohodll, Ze za mesiac december 2024 je dodavatel opravneny na vystavenie zalohovej faktury
za poskytovanie prepravnej sluzby podfa tejto zmluvy. Dodavatel sa zavizuje dorucit objednavatelovi
vylétovaciu faktlru najneskdr do 15. decembra 2024,

Zmluvné strany sa dohodli a objedndvatel sthlasi, aby dodavatel v zmysle [

IARSRimE © d2ni z pridane] hodnoty v zneni neskorsich predpisov Uétoval odmenu resp. iny narok podla
tejto zmiuvy elektronickou faktirou a dodavatel bude vystavovat a zasielat objednavatefovi elekirenicku faktiru
na zaplatenie odmeny aleba inych narokov podla tejto zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli a berd na vedomie, Ze
elektronicka faktura je pinchodnotnou nahradou faktiry v papierovej forme a riadnym danovym dokladom. Pre
wyluéenie pochybnosti plati, Ze dodavatel nie je povinny elektronickl fakidru podpisat zarudenym elektronickim
podpisom pedla osobitného predpisu. V pripade zasielania ejektronickej faktlry dodavatel nebude zasielat
objednavatelovi v papierovej podobe ani prilohy, ktoré si sucastou elekironickej faktury. Dodavatel bude
dorucovat objednévatelovi elektronickl faktlru formou elektronickej posty, a fo na urenl e-maiiovis adresu:
efaktura@bratisiava.sk, resp. int e-mailovd adresu neskér pisomne oznamenu dodavatelovi najmenej & (slovom
pat) pracovnych dni pred Uéinnostou tejto zmeny, ako dokument PDF (s priponou *.pdf). Objednavatel vyhlasuje,
Ze mé pristup k uréenej e-mailovej adrese a Ze sije vedomy skutocnosti, Ze Udaje spristupnené mu v elektronickej
fakture doruéene] mu na uréent e-mailovd adresu sU doverné informacie, kforé je kazda zmluvna strana povinna
utajovat, okrem pripadov, v ktorych je ich spristupnenie fretej osobe vyZadované platnymi pravnymi predpismi.
Elektronicka faktlra sa povazuje za doruCeni najneskér v prvy pracovny defl nasledujici po dni jej
preukazate/ného odoslania objednavatelovi prostrednictvom elekironickej posty na uréend e-mailovi adresu,
pricom splatnost elektronickej faktiry je 30 dni od jej dorucenia.

Ak faktira nebude obsahovat povinné (daje vzmysle platnych pravnych predpisov afalebo k nej nebudu
prilozené prilohy afalebo nebude obsahovat spravne Udaje, objednavatel je opravneny takito faktiru vratit
dodéavatelovi spolu s oznagenim nedostatkov. V tomto pripade sa plynutie lehoty splatnosti takejto faktiry zastavi
anova Iehota splatnosti zaéne plyntt diiom nasledujicim po dni doruCenia opravenej aiebo doplnenej faktury
objednavatelovi,
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Clanok VI

Doba trvania zmluvy

Téato zmluva sa uzatvara na dobu urditd, a to do 28.02.2027.

Obdobie poskytovania prepravnej sluzby pocas jednej (1) zimnej sezony bude vzdy vopred (pred zagatim zimnej
sezdny) dohodnuté a ustanovené v ramci objednavok alebo e-mailovej komunikéacie.

Tuto zmluvu je mozné ukongit’

a} pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b} pisomnou vypovedou,
c) odstapenim objednavatela od zmluvy v zmysle Clanku VIl ods. 7.3.

Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena vypovedat tito zmluvu aj bez udania dévodu s vypovednou dobou
dva (2) mesiace, ktora zaCina plynat prvy deri kaiendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, kedy bola
vypoved dorutena druhej zmluvnej strane.

Clanok VI
Osobitné poziadavky na plnenie

Objednavatel je opravneny potas poskytovania prepravnej sluzby vykonavat kontrolu dodrZiavania vSetkych
povinnosti dodavatela. Dodavatel sa zavazuje poskytnit k takejto kontrole objednavatelovi sicinnost.

V pripade, ak dodavatel porusi akukolvek povinnost uvedenu v tejto zmluve ma objednavatel pravo na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 200,- €, a to za kazdé poruSenie zvlast, a to aj opakovane.

Ak objednavatel zisti opakované poruSenie povinnosti dodavatela uvedenej v tejto zmluve v dvoch po sebe
uskutocnenych konfrolach, bude sa toto poruSenie povazovat za podstatné porusenie zmluvy a objednavatel ma
pravo odstupit od tejto zmiuvy; takéto odstlpenie je i¢inné diiom dorugenia druhej zmluvnej strane.

V pripade, ak objednavate! zisti nedostatky vykonanej prepravnej sluzby, mé pravo na jej reklamaciu a bezplatné
odstranenie nedostatkov.

Dodavatel je povinny zabezpedit odstranenie zistenych nedostatkov (reklamaciu) ihned, najneskér do 24 hodin
od ich reklamacie objednavatelom a objednavatela o ich odstraneni informovat.
Dodavatel sa zavézuje pri svojej ¢innosti podia tejto zmluvy dodrziavat v pinom rozsahu vSetky platné pravne

predpisy. Dodavatel vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze v plnom rozsahu dodrziava a zabezpe€uje
dodrZiavanie véetkych aplikovatelnych pracovnopravnych predpisov v oblasti nelegalneho zamestnavania {daiej
ien ako ,pracovnopravne predpisy"), a to predovsetkym zakona €. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace v zneni
neskorSich predpisov a zakona ¢&. 82/2005 Z. z. o nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Dodavatel tymto vyhlasuje, Ze si je plne vedomy
véetkych povinnosti, ktoré pre neho z pracovnopravnych predpisov vyplyvaju a zavézuje sa ich dodrZiavat pocas
celej doby platnosti tejto zmluvy. Dodavatel sa zavdzuje najmd zamestndvat zamestnancov legaine a
neporusovat tak zakaz nelegalneho zamestnavania upraveny v pracovnopravnych predpisoch.

Zmluvné strany vyslovne potvrdzuju, Zze dodavatel pri pineni tejto zmiuvy neprichédza do kontaktu so ziadnymi
osobnymi Gdajmi 0sdb v postaveni dotknutych osob v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym
sa zru$uje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie ochrany osobnych udajov) v platnom zneni (dalej len ako
,Nariadenie GDPR") a zakona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v platnom zneni (dalej len ako ,Zakon o ochrane osobnych Gdajov"), a teda osobné Udaje Ziadnym
spdsobom a v Ziadnom rozsahu nespractva.
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Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze dodavatel nema postavenie sprostredkovatela ani spolotného
prevadzkovatela osobnych Udajov v zmysle Nariadenia GDPR a Zakona o ochrane osobnych tdajov.

V pripade, ak dodavatel v rozpore s vyhlasenim v ods. 7.7. tohto élanku zmluvy pride pri plnenf tejto zmluvy do
kontaktu s osobnymi Gdajmi, ktoré spraciva objednavatel, dodavatel tieto osobné tidaje nesmie v Ziadnej forme
spracivat najmé ich nesmie poskytnut Ziadnej tretej osobe, zhromazdevat ich, kopirovat ich, zverejficvat ich
alebo inak ich akymkolvek sposobom vyuzil pre akékolvek viastné potreby alebo pre akékolvek potreby tretej
osoby. Dodavatel je povinny objednavatela o tejto skutoénosti bezodkladne pisomne informovat a Specifikovat
rozsah, kategdrie, typy osobnych Udajov, s ktorymi prisiel do kontaktu, ako i identifikovat zdroj, z ktorého
predmetné osobné (idaje ziskal alebo na zaklade ktorého sa s nimi oboznamil. V pripade, ak dodavatel osobné
lidaje ziskal na akomkolvek fyzickom alebo elektronickom & datovom nosici, je povinny kaZdy takyto nosic
informécii bezodkladne vratit objednavatefovi. Dodavatel je povinny vSetky osobneé (idaje vinej forme, ktoré takto
ziskal okamZite zlikvidovat,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak pocas trvania ich spoluprace na zéaklade tejto zmluvy ddjde k Zisteniu, Ze na
vykan Ginnosti dodavatefa v jej zmysle je potrebné, aby zo strany dodavatela dochadzalo k spractvaniu osobnych
tdajov dotknutych ostb, zmluvné strany pristipia k uzatvoreniu prisludne] osobitnej zmluvy zohladiujlicej
konkrétne postavenie dodavatela, a to edte pred zadatim spractivania osobnych (dajov dodavatefom.

Komunikacia medzi zmluvnymi stranami prebieha vSetkymi dostupnymi komunikacnymi prostriedkami, najma,
nie vSak vylucne, listovou zasielkou, elektronickou spréavou, telefonicky alebo oscbne. Zmluvneé strany sa dohodil,
Ze pravne vyznamné skutonosti tykajice sa zmluvy (ako napr. ukonéenie zmluvy) bud( doruCované listovou
zésielkou, prigom za doruéent sa povaZuje kazda listova zasielka, ktoré:

a) bola adresatom prevzata diiom jej prevzatia,

b) prevzatie bolo adresatom odmietnuté, diiom, kedy bolo prevzatie odmietnute,

¢) bola ulozena na pobocke postového podniku uplynutim tretieho dia od uloZenia, aj ked sa adresat s jgj

obsahom neoboznamil.

Zmluvné strany uréujii pre vzajomn( spolupracu nasledovné kontakiné osoby:
a) zaobjednavatels: I
b) zadodavatela: N

Elektronicka sprava sa povazuje za doruéend defi nasledujici po jej odoslani na emailov( adresu adresata
podla tejto zmluvy a to aj vtedy, ak sa adresét o jeho obsahu nedozvedel. Uvedené neplatl, ak je odosielatefovi
doru¢ena automaticka sprava o nemoznosti adresata oboznamit sa so spravou s uvedenim inej kontakinej
osoby.

Zmluvné strany st povinné bez zbytoéného odkladu, najneskér do 5 kalendarnych dni ed zmeny, oznamit si
navzajom akukelvek zmenu kontaktnych (dajov. Takéto oznamenie je U¢inné jeho dorucenim.

Clanok Vil
Zaverecné ustanovenia

Tato zmiuva nadobtida platnost driom jej podpisania obidvomi zmiuvnymi stranami a U¢innost diiom 02.12.2024.
nie viak skar ako v den nasledujuci po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv sllade s
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Obéianskeho zakonnika a |GGG © s/cbodnom pristupe k informaciam a o zmene a
doplneni niekterych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov.

Prava a povinnosti touto zmluvou zviast neupravene sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika
a ostatnych vieobecne zavéznych pravnych predpisov platnych na Gzemi Slovenske] republiky.

Tuto zmiuvu je mozné menit a dopliiat iba pisomnymi dodatkami po dohode obidvoch zmluvnjch strén.

Tato zmluva sa vyhotovuje v Styroch (4) vyhotoveniach s platnostou originalu, priéom kaZda zo zmluvnych stran
obdrZi po dvoch (2) vyhotoveniach.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze st si vedomé v3etiych nasledkov vyplyvajlcich z tejto zmluvy, Ze s oprévnené
s predmetom zmluvy nakladat, ich zmluvna volnost nie je ni¢im obmedzena a Ze im nie st zndme okolnosti,
ktoré by im branili platne uzavriet tito zmluvu. V pripade, Ze taka okolnost existuje zodpovedaja za Skodu, ktora
vznikne U¢astnikovi zmluvy na zaklade tohto vyhlasenia.

V pripade, ak je niektoré ustanovenie zmluvy alebo sa z akéhokolvek dévodu stane neplatné, neléinné alebo
nevyn(titelné (obsolentné), nema a ani nebude to mat za nasledok neplatnost, nediéinnost alebo nevyntitelnost
ostatnjch ustanoveni zmluvy. Zmluvné strany sd povinné v dobrej viere, respektujic zasady poctivich dobrych
mravov rokovat tak, aby bolo neplatné nel¢inné alebo nevynititelné ustanovenie pisomne nahradeny inym
ustanovim, ktorého vecny obsah bude zhodny alebo Co mozno najviac podobny ustanoveniu, kioré je
nahradzované, priéom Ucel a zmysel rAmcove] zmluvy musi byt zachovany. Do doby, pokial takato zmluva
nebude uzavreta, rovnako v pripade, ak k nej vobec neddjde, pouZiji sa na nahradenie neplatného, neaéinného
alebo nevynutitelného ustanovenia iné ustanovenia zmluvy a ak také ustanovenia nie su, potom sa pouZiji
ustanovenia slovenskych pravnych predpisov a indtititov, ktoré si upravené slovenskym pravnym poriadkam,
pritom sa pouZijl také ustanovenia, ktoré zodpovedaju kriteridm predchadzajlice] vety

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze zmluvu uzatvorili slobodne a vaZne, nie v tiesni a za népadne nevyhodnych
podmienok, precitali ju, porozumeli jej a nemajl proti jej forme a obsahu Ziadne vyhrady, ¢o potvrdzuju
vlastnorucnymi podpismi,

V Bratislave, dia V Bratislave, dia

Za objednavatela: Za.dodavatela:

Mgr. Zuzana Krizanova
zéastupkyna riaditelky sekcie,
poverena vedenim oddelenia dostupného byvania
a pomoci ludom bez domova




