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ZSE Energia, a.s., Culenova 6, 816 47 Bratislava.

Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny pre odberatel’a elektriny mimo

domaéacnosti

Cislo Zmluvy: X11/2024/5100000543 tarifna
Cislo Obchodného partnera: 5100000543

uzatvorena medzi:

r ; N 7 ] \
Dodavatel'om: OdberateTom:
ZSE Energia, a. s. Hilavné mesto Slovenskej republiky Bratislava
Culenova 6, 816 47 Bratislava 1 Primacialne namestie,1, 814 99, Bratislava

Zapisand v Obchodnom registri Mestského sidu BA IIL|| Zapisana v Okresny urad Bratislava, Cislo Zivnostenského
oddiel: Sa, vliozka ¢&islo: 3978/B registra: 101-11431,

Drzitel’ povolenia na dodavku elektriny ¢&.: 2007E00254

Konajuca prostrednictvom: Konajuca prostrednictvom:
Ing. Mgr. Juraj Bayer, PhD Ing. Arch. Mati$§ Vallo,
predseda predstavenstva primator

PhDr. Michal Dubeii
¢len predstavenstva

Opravneni konat’ vo veciach Zmluvy a Zmluvu podpisat: || Opravneny(i) konat’ vo veciach Zmluvy a Zmluvu

podpisat’:

Ing. Miroslav Holka Ing. Arch. Matus$ Vallo,

veduci korporatneho predaja 1 primator

Peter Jasso

Key Account Manager

ICO: 36 677 281 ICO: 00603481

DIC: 2022249295 DIC: 2020372596

IC DPH: SK2022249295 1C DPH: SK2020372596
Bankové spojenie / IBAN:

Bankové spojenie/IBAN:

Tatra banka, a. s. SK72 1100 0000 0026 4900 0047 || SK23 7500 0000 0000 2582 7143

VUB barnka, a. s. SK11 0200 0000 2700 0210 7012

SLSP, a. s SK82 0900 0000 0001 1080 0463

\_ Dalej len , Dodavatel* J \ Dalej len ,,Odberatel™ .

(Dodévatel’ a Odberatel’ d’alej spolu aj ako ,,Zmluvné strany* a kazdy jednotlivo aj ako ,,Zmluvn4 strana*)

uzatvéraju tito Zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny (d’alej len ,,Zmluva®) v nasledujiicom zneni:
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Definicie pojmov
Na ugely Zmluvy, jej priloh a dodatkov, maju nasledovné slova a vyrazy tento vyznam:

Distribuéné sluzby — distribiicia elektriny a ostatné stiou spojené distribuéné sluzby vrozsahu apodla
podmienok Prevadzkového poriadku, Technickych podmienok a prislunych rozhodnuti URSO.

Informaény zdkon — zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o slobode informacif) v zneni neskorSich predpisov.

Obchodny zakonnik — zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich predpisov.

Odberné miesto — miesto odberu elektriny vybavené urfenym meradlom charakterizované kdédom EIC,
v prospech ktorého sa zabezpeCuje plnenie predmetu tejto Zmluvy. Zoznam Odbemych miest je uvedeny
v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy (dalej spolu ako ,,Odberné miesta®).

OP — Obchodné podmienky spolo¢nosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo domécnosti
(zdruzena dodéavka elektriny), ktorych platné znenie je zverejnené na webovom sidle Dodavatela www.zse.sk.

OP Malé podniky — Obchodné podmienky dodavky elektriny pri poskytovani univerzalnej sluzby pre malé
podniky spolo¢nosti ZSE Energia, a.s., ktorych platné znenie je zverejnené na webovom sidle Dodavatela
www.zse.sk

Prevadzkovatel’ distribucnej sistavy (d’alej aj ako ,PDS“) — osoba, ktord& ma povolenie na distribiciu
elektriny na ¢asti vymedzeného Gzemia distribuénou sistavou, ku ktorej sit Odberné miesta pripojené.

Prevadzkovy poriadok — dokument vydany PDS aschvaleny URSO, upravujici podmienky prevadzky
distribu¢nej ststavy a prava a povinnosti jednotlivych ugastnikov trhu s elektrinou. Prevadzkovy poriadok je
zavizny pre vietkych acastnikov trhu s elektrinou. Platné znenie Prevadzkového poriadku je zverejnené na
webovom sidle PDS.

URSO - Urad pre regulaciu sietovych odvetvi.

Technické podmienky — dokument vypracovany v sulade so Zakonom o energetike a vyhlaskou Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky &. 271/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuji podrobnosti o rozsahu technickych
podmienok pristupu a pripojenia do sfstavy a siete a pravidla prevadzkovania sustavy a siete. Platné znenie
Technickych podmienok je zverejnené na webovom sidle PDS.

Zikon o energetike — zakon ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni
neskorSich predpisov.

Zmluva o pripojeni — zmluva v zmysle jej definicie uvedenej v § 26 ods. 3 Zakona o energetike.

Slova a vyrazy uvedené v predchadzajicom bode tohto €ldnku Zmluvy platia rovnako pre jednotné aj mnozné
¢islo a maju vyznam dany prislu§nou definiciou aj pri ich pouZiti v akejkolvek inej listine alebo dokumente
vyhotovenom v stvislosti s touto Zmluvou, pokial’ sa v fiom nenachadza odlidna definicia.

Pre odborné pojmy pouzité v tejto Zmluve, ktorych definicia nie je uvedena v bode 1.1 tohto ¢lanku Zmluvy,
plati ich definicia uvedena v OP, Zakone o energetike alebo inych stivisiacich vSeobecne zaviznych pravnych
predpisov vztahujicich sa na energetiku.

Pokial su v tejto Zmluve, jej dodatkoch a/alebo prilohach, odkazy na ustanovenia pravnych predpisov a/alebo
pravne predpisy, ktoré boli medzi¢asom zmenené, opitovne prijaté alebo priamo &i nepriamo nahradené inymi
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ustanoveniami pravnych predpisov a/alebo pravnymi predpismi, povazuju sa tieto odkazy za odkazy na
ustanovenia pravnych predpisov a/alebo pravne predpisy, ktoré boli zmenené, opdtovne prijaté alebo priamo ¢i
nepriamo nahradzaji pdvodné ustanovenia pravnych predpisov a/alebo pravne predpisy, v ich platnom zneni.

Vseobecné ustanovenia

Zmluva je po vzajomnej dohode Zmluvnych stran uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika,
v sulade so Zakonom o energetike a d’al§imi vieobecne zavdznymi prdvnymi predpismi vztahujucimi sa na
oblast’ energetiky.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran pri plneni predmetu tejto Zmluvy, ktorych odli$na vprava nie je uvedena
v tejto Zmluve, sa spravujil v ¢ase dodévky elektriny platnymi OP a obchodnymi podmienkami dohodnutého
tarifného produktu dodavky elektriny, ktoré sa Odberatel’ podpisom tejto Zmluvy zavdzuje dodrZiavat. Kazdy
v texte tejto Zmluvy uvedeny odkaz na Zmluvu v akomkol'vek pade a ¢isle, znamena odkaz na tito Zmluvu
spolo¢ne s OP a obchodnymi podmienkami dohodnutého tarifného produktu dodavky elektriny.

Predmet Zmluvy
Predmetom Zmluvy je zévazok Dodavatela:

a) dodavat do Odbernych miest elektrinu v dohodnutom mnoZstve, dase av kvalite garantovanej
Technickymi podmienkami,

b) zabezpecovat’ pre Odberné miesta prostrednictvom PDS Distribuéné sluzby a

c) prevziat’ za Odberatel’a zodpovednost’ za odchylku na Odbernych miestach voéi zuétavatel'ovi odchylok.

Predmetom Zmluvy je d’alej zavdzok Odberatel'a odoberat’ od Dodavatela elektrinu v dohodnutom mnoZstve a
¢ase podla podmienok tejto Zmluvy a riadne a vcas zaplatit' Dodavatel'ovi za dodavku elektriny a Distribu¢né
sluzby ceny dohodnuté v tejto Zmluve a dodrziavat’ svoje povinnosti v sulade so Zmluvou.

Dodavatel’ zabezpe€i plnenie predmetu tejto Zmluvy podla bodu 3.1 tohto &lanku Zmluvy vyluéne vo vztahu
k tym Odbernym miestam, ktoré st pripojené k distribu¢nej sustave PDS na zdklade platnej a tiéinnej Zmluvy
o pripojeni uzatvorenej medzi Odberatelom a PDS.

Miesto plnenia

Miestom plnenia su Odberné miesta Odberatel’a uvedené v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze k dohode Zmluvnych strdn o zmene po¢tu Odbernych miest uvedenych
v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy moZe prist aj na zdklade akceptovania Ziadosti Odberatel'a o zaradenie resp.
vyradenie Odberného miesta (Odbernych miest) do/z pod aplikdcie tejto Zmluvy Dodavatel'om, a to bez potreby
uzatvdrania pisomného dodatku k tejto Zmluve. Odberatel’ je povinny dorucit DodavateFovi Ziadost podla
predchéadzajucej vety elektronicky na e-mailovi adresu Dodavatela topzakaznici@zse-energia.sk, a to najneskor
5 pracovnych dni pred poZadovanou u¢innostou takejto zmeny. Doddvatel je opravneny akceptovat Ziadost
Odberatel'a elektronicky. Takto vykonana zmena Prilohy ¢&. 1 tejto Zmluvy je G¢inna dfiom, ktory Dodavatel
oznami Odberatelovi v akceptacii podla predchadzajicej vety, aviak nikdy nie skor, ako dfiom
zaradenia/vyradenia dotknutych Odbernych miest do/z bilanénej skupiny Dod4vatel'a prislusnym PDS.
Odberatel' je povinny vopred informovat Dodavatela o kaZdej zmene technickych parametrov Odberného
miesta, ktord si dohodne sPDS vramci Zmluvy o pripojeni a poskytnuf Dodévatelovi vSetku potrebni
si¢innost’ na zostiladenie tejto Zmluvy s takto vykonanymi zmenami najneskér ku diiu ich uéinnosti.

Cena a platobné podmienky

Odberatel sa zavizuje uhrddzat’ Dodavatelovi cenu za dodavku elektriny a ceny za poskytovanie Distribuénych
sluZieb vo vyske a podl'a podmienok uvedenych v OP a v nich uvedenych cennikoch.
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Zmluvné strany sa dohodli na nasledujiicej adrese Odberatela pre zasielanie faktir vystavenych na zéaklade tejto
zioey

Predpokladané mnoZstve dodivky elektriny

Zmluvné strany si pre jednotlivé Odbemné miesta dohodli predpokladané ro¢né mnoZstve dodavky elekiriny tak,
ako je uvedené v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

Trvanie Zmluvy

Zmluva nadobiida platmost’ a Géinnost’ diiom je] podpisu opravnenymi zastupcami poslednej zo Zmluvnych
stran,

Ak je Odberatel' vzmysle Informaéného zdkona osobou povinnou spristuptiovat informacie, podmienkou
nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy je jej predchadzajice zvereinenie spdsobom podla § Sa Informagného
zakona, ¢o sa Odberatel’ zavizuje vykonat’ bezprostredne po nadobudnuti platnosti tejto Zmluvy.

Povinnost’ Dodavatel'a doddvat’ elekirinu a poskytovat’ Distribuéné sluzby v prospech konkrétneho Odberného
miesta vznika najskor:

a) diiom zaradenia takéhoto Odberného miesta do bilantnej skupiny Dodavatela prisluinym PDS alebo

b}  zmenou evidencie Odberatel'a na takomto Odbernom mieste prislusnym PDS v prospech Odberatela, ak sa
v fase nadobudnutia platnosti tejto Zmluvy takéto Odberné miesto v bilan¢nej skupine Dodavatela uz
nachadza, avsak s evidenciou na in¢ho odberatela.

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd od 17.12.2024 do 31.12.2024..
Osobitné dojednania

Odberatel' sa zavdzuje poskytnut Dodavatelovi po podpise Zmluvy vdetku nevyhnutni sidinnost’ v zmysle
prisluénej pravnej Gpravy a Prevadzkového poriadku PDS na to, aby sa Dodavatel' u prisluiného PDS stal
doddvatelom elektriny do Odbemnych miest a/alebo zdrzat' sa akychkolvek ikonov, ktoré by tomu mohli
zabrdnit, tj. napriklad stornovanie vykonania zmeny dodavatel'a elektriny u PDS z p6vodného dodavatela
elektriny na Dodavatel'a pre Odbern¢ miesta. NedodrZzanie tohto zdvizku Odberatel'om sa povaZuje za podstatné
porusenie Zmluvy. Ak Odberatel’ porusi tito svoju povinnost je Doddvatel’ oprdvneny vyiétovat a Odberatel’
povinny uhradit Dodédvatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 200,- €, a to za kazdé Odbemné miesto, pri ktorom bola
tito povinnost’ Odberatel'a poruSena.

Zmluvné strany sa vyslovne dohedli, Zze ak Odberatel’ Doddvatel'ovi preukaze splnenie podmienok Odberatel'a
na pridelenie sadzby a ceny za dodévku elektriny malému podniku v silade s prishusnym rozhodnutim URSO o
navrthu ceny za dodavku elektriny malému podniku {(dalej len ,,Rozhodnutie*), bude Dodivatelom
Odberatelovi za kalendarmny rok, za ktory splnenie podmienok Odberatela na pridelenie sadzby a ceny za
doddvku elektriny malému podniku Odberatel’ preukazal, priznana sadzba a cena pre dodavku elektriny podla v
tejto Zmluve dohodnutého tarifného produktu dodavky elekiriny v siilade s Rozhodnutim platnym a G&innym v
¢ase uskutoénenia dodavky elektriny, na ktord sa priznand sadzba a cena pre maly podnik vzt'ahuje a Cennikom
pre malé podniky na prislusny kalendarny rok vydanym v zmysle prislusného Rozhodnutia. V takomto
kalendamom roku sa na zmluvny vztah zaloZeny touto Zmluvou budi miesto OP aplikovat OP Malé podniky.

Zavereéné ustanovenia

Pravny vztah zaloZeny touto Zmluvou sa riadi OP, obchodnymi podmienkami dohodnutého tarifného produktu
dodévky elektriny, Obchodnym zékonnikom, platnymi pravnymi predpismi v oblasti energetiky a ostatnymi
vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi v platnom zneni.

Neoddelitelnou st¢ast'ou tejto Zmluvy si nasledujice prilohy:

Priloha €. 1: Zoznam Odbernych miest
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Priloha €. 2: OP/OP Malé podniky

93  Odberatel' yyhlasuje asvojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze prilohy pri podpise Zmluvy obdrZal,
s prilohami, ktoré su platné a (&inné v ¢ase podpisu Zmluvy sa riadne oboznédmil, ich obsahu porozumel, sthlasi
s nimi a zavézuje sa ich dodrZiavat. V pripade zmeny priloh postupom uvedenym v tejto Zmluve a OP sa takto
zmenené prilohy stant zévdznymi pre d'al§i zmluvnych vzfah a buda neoddelitelnou stcastou Zmluvy v den,
ktorym nadobudn( G¢innost’.

9.4  Odberatel podpisom Zmluvy Eestne vyhlasuje, ze:

a) ma uzatvorené Zmluvy o pripojeni Odbemych miest do distribucnej sastavy sPDS, ktoré je pred
uzatvorenim Zmluvy povinny predlozit’ Dodavatel'ovi k nahliadnutiu (ak o to Dodavatel’ poZiada);

b) boli zo strany Odberatela riadne splnené vsetky technické a obchodné podmienky vyZadované PDS
definované v Zmluvach o pripojeni Odbernych miest do distribucénej ststavy a

c} nema voi Dodavatel'ovi neuhradené Ziadne pefiainé zavizky.

9.5 V pripade nepravdivosti &estného vyhldsenia podla predchadzajiceho bodu 9.4 tohto &lanku Zmluvy je
Doddvatel opravneny od tejto Zmluvy v sitlade s OP odstapit’.

9.6  Dodavatel’ spracitva osobné ndaje, ak je to nevyhnutné na plnenie Zmluvy vratane predzmluvnych vztahov, na
splnenie povinnosti vyplyvajicich mu z pravnych predpisov, na Gcely opravnenych zaujmov alebe na zaklade
platného sihlasu so spracivanim osobnych udajov. Ochrana a spracuvanie osobnych udajov sa tyka len
informécif o fyzickych osobach. Dodavatel' zodpoveda za ochranu a spraciivanie osobnych tdajov. Odberatel je
povinny poskytnit’ Dodavatel'ovi idaje potrebné na uzatvorenie tejto Zmluvy, inak ma Dodévatel’ pravo Zmluvu
s Odberatefom neuzatvorit. Dalgie informacie o podmienkach spractivania osobnych tfidajov vritane prav
Odberatel'a ako dotknutej osoby amoZnosti ich uplatnenia si uvedené v informdciadch o ochranc osobnych
udajov prilozenych k tejto Zmluve adostupnych vidy v aktualnom zneni na www.zse.sk/gdpr (d'alej len
wInformicie o ochrane adajov®).

9.7  QOdberatel svojim podpisom potvrdzuje:

a) spravnost’ a pravdivost osobnych Gdajov uvedenych v tejto Zmluve, ktoré sa ho tykaju,

b) Ze mu boli poskytnuté Informdcie o ochrane udajov,

¢) Ze vrozsahu ustanovenom v8eobecne zdviznymi pradvnymi predpismi informoval o podmienkach
spraciivania osobnych uddajov iné osoby, ktorych osobné tudaje poskytol Dodavatelovi v stvislosti
s uzatvorenim tejto Zmluvy (napr. kontakiné osoby).

9.8  Zmluva je vyhotovena v $tyroch (4) rovnopisoch, kaZdy s platnostou origindlu. Kazda zo Zmluvnych strén

obdrzi po dvoch rovnopisoch.

9.9  Vpripade vyhotovenia tejto Zmluvy aj v inych jazykovych zneniach (mutaciich), pre vyklad jednotlivych
ustanoveni Zmluvy bude vidy mzhoduj uce slovenske znenie Zmluvy.

9.10  Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito Zmluvu pretitali, bola spisana podla ich skutoﬁ&c;\ ta?nej a qlobodne] vole
jej obsahu porozumeli ana znak sthlasu sfiou opravneni zastupcovi '
vlastnoru¢né podpisy,

Za DoddvatePa Za Odberatel’a

Bratislava, diia: /7o/20z5 Bratislava, dila: /7.c/2025

Ing. Miroslav Holka
veduci korporatneho predaja 1

Ing. Arch. Matas Vall
Primator

Peter Jasso
Key Account Manager
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Priloha ¢. 1 - Zoznam Odbernych miest

k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny ¢. X11/2024/5100000543

Datum
Zmluvné | zalozenia

EIC Odberného Adresa Odberného miesta pripadne Napdtova | Distribuc¢na | mnoistvo | odberného
Por.¢ | miesta jeho ind identifikacia Poschodie | Cislo bytu [ droveri sadzba v kWh miesta
1 2477540002650534 | BoA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | INP A1.0.1 NN C2-X3 100 17.12.2024
2 2477540002650542 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 1NP Al1.0.2 NN C2-X3 100 17.12.2024
3 2472540002650550 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | INP A1.0.3 NN C2-X3 100 17.12.2024
4 247754000265056Z | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | INP Al1 NN Cc2-X3 100 17.12.2024
5 247754000265057X | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 INP Al2 NN C2-X3 100 17.12.2024
6 247754000265058V | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 1NP Al3 NN C2-X3 100 17.12.2024
7 247754000265059T | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 2NP A2.1 NN c2.x3 100 17.12.2024
8 2477540002650607 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 2NP A2.2 NN C2-X3 100 17.12.2024
9 2477540002650615 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 2NP A2.3 NN C2-X3 100 17.12.2024
10 2477540002650623 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 2NP A.2.4 NN C2-X3 100 17.12.2024
11 2477540002650631 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 2NP A25 NN C2-X3 100 17.12.2024
12 247754000265065Y | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 2NP A26 NN C2-%3 100 17.12.2024
13 247754000265066W | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 2NP A2.7 NN C2-X3 100 17.12.2024
14 2477254000265067U | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 3NP A3l NN C2-X3 100 17.12.2024
15 2477540002650685 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 3NP A3.2 NN C2-X3 100 17.12.2024
16 247754000265069Q | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 3NP A3.3 NN C2-X3 100 17.12.2024
17 2477540002650704 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 3NP A3.4 NN C2-X3 100 17.12.2024
18 2477540002650712 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 3NP A35 NN C2-X3 100 17.12.2024
19 2477540002650720 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 3NP A3.6 NN C2-X3 100 17.12.2024
20 247754000265073Z | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 3NP A3.7 NN €2-x3 100 17.12.2024
21 247754000265074X | BA NAM MUCHOVQO 92 4691 851 01 4NP A4l NN C2-X3 100 17.12.2024
22 247254000265075V | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 4NP A42 NN Cc2-x3 100 17.12.2024
23 247754000265076T | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 4NP A4.3 NN C2-X3 100 17.12.2024
24 247754000265077R | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 4NP A44 NN c2-x3 100 17.12.2024
25 247754000265078P | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 4NP A4S NN C2-X3 100 17.12.2024
26 247754000265079N | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 4NP A.4.6 NN C2-X3 100 17.12.2024
27 2477540002650801 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 4NP A47 NN c2-x3 100 17.12.2024
28 247754000265082Y | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 SNP A5.1 NN C2-X3 100 17.12.2024
29 247754000265083W | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 5NP A5.2 NN C2-X3 100 17.12.2024
30 247754000265084U | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 S5NP A5.3 NN C2-X3 100 17.12.2024
31 2477540002650855 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | GNP A5.4 NN C2-x3 100 17.12.2024
32 247754000265086Q | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | SNP A5.5 NN C2-x3 100 17.12.2024
13 2427540002650870 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 5NP A.5.6 NN c2-x3 100 17.12.2024
34 247254000265088M | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 5NP A57 NN C2-x3 100 17.12.2024
35 247754000265089K | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 6NP A.6.1 NN ©2:X3 100 17.12.2024
36 247754000265090Z | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 6NP A.6.2 NN C2-X3 100 17.12.2024
37 247754000265091X | BA NAM MUCHOVQ 92 4691 851 01 6NP A.6.3 NN C2-X3 100 17.12.2024
38 247754000265092V | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 6NP A.6.4 NN C2x3 100 17.12.2024
39 247754000265093T | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 6NP A6.5 NN C2.X3 100 17.12.2024
40 247754000265094R | BA NAM MUCHOVO 92 4691 851 01 6NP A.6.6 NN C2-X3 100 17.12.2024

Priloha €. 1 — Zoznam Odbernych miest k Zmluve o zdruZenej dodévke elektriny & X11/2024/5100000543 tarifna




™ /SE

ZSE Energia, a.s., Culenova 6, 816 47 Bratislava.

41 247754000265095P | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 6NP A.6.7 NN C2-X3 100 17.12.2024
42 247754000265096N | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 7NP A7.1 NN C2-X3 100 17.12.2024
43 247754000265097L | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 7NP A7.2 NN C2-X3 100 17.12.2024
44 247754000265098] | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 7NP A7.3 NN C2-x3 100 17.12.2024
45 247754000265099H | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 7NP A7.4 NN €2-X3 100 17.12.2024
46 247754000265100L | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 7NP A5 NN €2-X3 100 17.12.2024
47 247754000265101) | BA NAM MUCHOVO 924691 85101 | 7NP A7.6 NN c2.x3 100 17.12.2024
48 247754000265102H | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 7NP A7 NN €2-x3 100 17.12.2024
49 247754000265103F | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 8NP A8.1 NN C2-X3 100 17.12.2024
50 247754000265104D | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 8NP A8.2 NN c2.x3 100 17.12.2024
51 247754000265105B | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 8NP A.8.3 NN 2.3 100 17.12.2024
52 2477540002651069 | BA NAM MUCHOVO 924691 85101 | 8NP A8.4 NN c2.x3 100 17.12.2024
53 2477540002651077 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 8NP A.8.5 NN C2.x3 100 17.12.2024
54 2477540002651085 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 8NP A.8.6 NN Cc2-x3 100 17.12.2024
55 2477540002651093 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | 8NP A.8.7 NN C2.x3 100 17.12.2024
56 2477540002651101 | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | exteriér Autonabija | NN 2.3 100 17.12.2024
57 247754000265111G | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | SO01/5002 | Spoloénd s | NN C2-X3 100 17.12.2024
58 247754000265112E | BA NAM MUCHOVO 92 4691 85101 | SO01/5002 | Operatori | NN €2-X3 100 17.12.2024
59 247754000264998P | BA NAM MUCHOVQ 91 4691 85101 | 1.NP B.1.0.1 NN C2-X3 100 17.12.2024
60 247754000264999N | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | NP B.1.1 NN c2.x3 100 17.12.2024
61 247754000265001N | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 1NP B.1.2 NN 2.3 100 17.12.2024
62 247754000265002L | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 2NP B.2.1 NN C2-X3 100 17.12.2024
63 247754000265003] | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 2NP B.2.2 NN C2-x3 100 17.12.2024
64 247754000265004H | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 2NP B.2.3 NN C2-X3 100 17.12,2024
65 247754000265005F | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 2NP B.2.4 NN 2.3 100 17.12.2024
66 247754000265006D | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 2NP B.2.5 NN 2.3 100 17.12.2024
67 247754000265007B | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 2NP B.2.6 NN c2.x3 100 17.12.2024
68 2477540002650089 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 2NP B.2.7 NN 2.x3 100 17.12.2024
69 2477540002650097 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 3NP B.3.1 NN C2.x3 100 17.12.2024
70 247754000265010M | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 3NP B.3.2 NN C2-X3 100 17.12.2024
71 247754000265011K | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 3NP B.3.3 NN C2-X3 100 17.12.2024
72 2477540002650121 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 3NP B.3.4 NN C2-X3 100 17.12.2024
73 247754000265013G | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 3NP B.3.5 NN 2.x3 100 17.12.2024
74 247754000265014E | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 3NP B.3.6 NN C2-X3 100 17.12.2024
75 247754000265015C | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 3NP B.3.7 NN C2-X3 100 17.12.2024
76 247754000265016A | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 4NP B.4.1 NN C2-x3 100 17.12.2024
77 2477540002650178 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 4NP B.4.2 NN C2-X3 100 17.12.2024
78 2477540002650186 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 4NP B.4.3 NN C2-x3 100 17.12.2024
79 2477540002650194 | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 4NP B.4.4 NN C2-X3 100 17.12.2024
80 247754000265020] | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 4NP B.4.5 NN C2-X3 100 17.12.2024
81 247754000265021H | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 4NP B.4.6 NN C2-X3 100 17.12.2024
82 247754000265022F | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 4NP B.4.7 NN C2:X3 100 17.12.2024
83 247754000265023D | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 5NP B.5.1 NN C2-X3 100 17.12.2024
84 247754000265024B | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | SNP B.5.2 NN C2-X3 100 17.12,2024
85 2477540002650259 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 851 01 | SNP B.5.3 NN C2-x3 100 17.12.2024
86 2477540002650267 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 5NP B.5.4 NN €2-X3 100 17.12,2024
87 2477540002650275 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 5NP B.5.5 NN €2-x3 100 17.12.2024
88 2477540002650283 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | SNP B.5.6 NN c2.x3 100 17.12.2024
29 2477540002650291 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 5NP B.5.7 NN c2-x3 100 17.12.2024
90 247754000265030G | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 6NP B.6.1 NN C2-X3 100 17.12.2024
91 247754000265031E | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 6NP B.6.2 NN C2-X3 100 17.12.2024
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92 247754000265032C | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 6NP B.6.3 NN 2x3 100 17.12.2024
93 247754000265033A | BA NAM MUCHOVO 91469185101 | 6NP B.6.4 NN 2X3 100 17.12.2024
94 2477540002650348 | BA NAM MUCHOVO 91469185101 | 6NP B.6.5 NN 2.3 100 17.12.2024
95 2477540002650356 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 6NP B.6.6 NN c2x3 100 17.12.2024
96 2477540002650364 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 6NP B.6.7 NN c2:x3 100 17.12.2024
97 2477540002650372 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 7NP B.7.1 NN 2.x3 100 17.12.2024
98 2477540002650380 | BA NAM MUCHOVO 91 469185101 | 7NP B.7.2 NN C2.x3 100 17.12.2024
99 247754000265039Z | BA NAM MUCHOVO 91 469185101 | 7NP B.7.3 NN X3 100 17.12.2024
100 | 242Z54000265040D | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 7NP B.7.4 NN X3 100 17.12.2024
101 | 247754000265041B | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 7NP B.7.5 NN c2x3 100 17.12.2024
102 | 2427540002650429 | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 7NP B.7.6 NN X3 100 17.12.2024
103 | 2422540002650437 | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 7NP B.7.7 NN 2x3 100 17.12.2024
104 | 2422540002650445 | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 8NP B.8.1 NN 2%3 100 17.12.2024
105 | 2422540002650453 | BA NAM MUCHOVO 91 4691 85101 | 8NP B.8.2 NN 2.3 100 17.12.2024
106 | 242Z540002650461 | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 8NP B.8.3 NN c2x3 100 17.12.2024
107 | 247254000265048Y | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 8NP B.8.4 NN c2.x3 100 17.12.2024
108 | 242754000265049W | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 8NP B.8.5 NN C2x3 100 17.12.2024
109 | 242254000265050A | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 8NP B.8.6 NN X3 100 17.12.2024
110 | 2422540002650518 | BA NAM MUCHOVO 914691 85101 | 8NP B.8.7 NN 23 100 17.12.2024
111 | 247Z540002650526 | BA NAM MUCHOVO 91469185101 | 1.PP OST/OZE | NN c2.x3 100 17.12.2024
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Cennik tarifnyjch produktov E za dodavku elektriny pre firmy, podnikatelov a organizdcie

Utinny od 1. 7. 2024

FirmaJednotarif _ )
gula JTNT (€/kWh)
! bez DPH (E/WH) 5 DPH (€[kih)
FirmaJednotarif — — - - 0,135980 0163180
FirmaDuojtarif L o
: TIVT (€kWh) NT (€/kWh)
p treby v NT k celkove] spotreb
i e A bez DPH s DPH bez DPH s DPH
do 0 do 30 % vratane 0154670 0,185600 0118400 0142080
0d 30% do 50 % vrétane 0151670 0,182000 0115390 0138470
nad 50% 0,148620 0178340 0112350 0134820
g C [INT(EKWR) NT (€/kWh) 4
rodu bez DPH s DPH bez DPH sOPH |
FirmaViykurovanie 0176000 0211200 (,120600 0144720
JTIVT (€/kWh) |
Aol berOPH(EKWR) s DPH (EWh)
Firmasvetlo 0126410 0157690

Uvedené ceny st cenami za doddvku tzv. silovej elektriny. Okrem ceny za dodavku

elektriny Doddvatel vyictuje Odberatelovi:

a) cenu za distribliciu elektriny vrdtane prenosu elektriny a strat elektriny pri
prenose a ceny za straty elektriny pri distribcii elektriny a ostatné polozky podia
platného cenového rozhodnutia dradu alebo iného rozhodnutia dradu, ktorym
boli schvdlené alebo urtené ceny za pristup do distribucnej ststavy a distribdciu
elektring pre prislusnéhio prevédzkovatefa distributnej sistavy za mnoistvo
odobratej elektriny,

b) tarifu za systémové sluzby a tarifu za previdzkovanie systému podia platného
cenového rozhodnutia dradu, ktorjm bola urend alebo schvdlend tarifa

7a prevadzkovanie systému a tarifa za systémové sluiby za mnoZstvo koncovej
spotreby elektriny, a

¢) odvod podla § 10 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 308/2018 Z. 2. o Nrodnom jadrovom
fonde a 0 zmene a doplneni zkona ¢. 541/2004 Z.2.0 mierovom vyuZivanf jadrove]
energie (atomovy zakon) a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov, ktoré budd Odberatelovi fakturované pre kaidé odberné
miesto osobitne podfa Gdajov poskytnutych od organizétora krdtkodobého trhy
s elektrinou (OKTE) a prisluSného prevddzkovatela distributnej sistavy.
Ceny uvedené v cenniku s bez spotrebnej dane.

Mesacnd platba za jedno odberné miesto

Produkt
 Firmajednotarif, FirmaDvojtarif, FirmaSvetlo, Firmaliykurovanie

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte Firmajednotarif

1. Podmienkou priznania produktu Firmajednotarif (dalej len ,produkt”) je rotnd
spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximélne 250 MW,

2. Vyiictovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne alebo rocne (vidy k poslednému
driu odpoctového cyklu).

3. Mesatnd platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturacné
obdobie vidy v rovnake] wike. Neucelené fasti kalendarnych mesacov sa
fakturujd alikvotne, podla poctu dni v danom fakturacnom obdobi s pribliadnutim
na celkovy potet dni v kalenddrnom roku, spravidla ide o 1/365 (v roku 2024 1/366)
dvandstndsobku mesatne] platby za kazdy aj zacaty den dodévky elektriny.

. Dodavatef je oprdvneny skontrolovat' dodrziavanie podmienok na priznanie produktu.

20240701_EE_MOP_Cemnik_TP_E

bez DPH (€/mesiac)
3,0000

5 DPH (€/mesiac)
3,6000

V pripade neoprdvnene priznaného produktu md Doddvatel pravo dodttovat spotrebu
elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel'splfia, a Odberatef
je povinny takiito faktdru za dodctovand spotrebu elektriny uhradit v lehote jej
splatnosti,

5. Obchodné podmienky spolotnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelby elektriny mimo
domdcnosti (zdruzend doddvka elektriny) st dostupné na webovom sidle Dodavatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte FirmaDvojtarif

1. Podmienkou priznania produktu FirmaDvojtarif (dalej len ,produkt”) je 2-tarifné
meranie a rotnd spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximéine 250 MWh,
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2. Cena za dodavku elektriny sa Gétuje podla pomeru spotreby v nizkej tarife (NT)
k calkovej spotrebe elektriny vo vySke stanovenej cennikom Doddvatela.

3. Vydttovanie doddvky elektriny sa realizuje mesatne alebo rotne (vidy k poslednému
dfiu odpottového cyklu).

i, Mesatna platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prisludné fakiuracné
obdobie vidy v rovnakej vyske. Neucelené Casti kalenddrnych mesiacov sa
fakturujd alikvotne, podfa pottu dni v danom fakturacnom obdobi s prihliadnutim
na celkovy pocet dni v kalenddrnom roku, spravidla ide o 1/365 (v roku 2024 1/366)
dvandsthdsobku mesacnej platby za kazdy aj zacaty defi doddvky elektriny.

5. Dodévatel je oprévneny skentrolovat dodriavanie podmienok na priznanie produktu.
V' pripade neoprévnene priznaného produktu ma Dodévatel prévo dodttovat
spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel spia,
a Odberatel je povinny takdto faktdru za dodctovand spotrebu elektriny uhradit
v lehate jej splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolotnosti ZSE Energia, as., pre adberatelov elektring mimo
domdcnosti (zdruzend dodavka elektriny) st dostupné na webovom sidle Doddvatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte FirmaVykurovanie

1. Podmienkou priznania produktu FirmaViykurovanie (dalej len , produkt”) je 2-tarifné
meranie a zdroved roénd spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximdine
250 MWh.

2. Vydttovanie doddvky elektriny sa realizuje mesatne alebo rotne (vidy k poslednému
dfiu odpottového cyklu).

3. Mesacnd platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prisluSné fakturatné
obdobie vidy v rovnake] vyske. Neucelené Casti kalenddrnych mesiacov sa
fakturujt alikvotne, podfa pottu dni v danom fakturatnom obdobf s prihliadnutim
na celkovy pocet dni v kalenddrnom roku, spravidla ide 0 1/365 (v roku 2024 1/366)
dvandstndsobku mesacne] platby za kazdy aj zacaty defi doddvky elektriny.

i Doddvatel je oprdvneny skontrolovat dodriavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprévnene priznaného produktu md Doddvatel prévo dotictovat
Odberatelovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania
Odberatef spifa, a Odberatel je povinn§ takito faktdru za dodttovani spotrebu

elektriny uhradit' v lehote jej splatnosti.

5. Obchodné podmienky spolotnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo
domécnosti (zdruzend dodavka elektriny) st dostupné na webovom sfdle Doddvatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte Svetlo

1. Podmienkou priznania produktu FirmaSvetlo (dale] len ,produkt®) je odberné
miesto vybavené vylutne s elektrickymi svetelnymi spotrebitmi, ktorych ¢as zapnutia
a vypnutia je zavisty od sinetného kalenddra a sldia len na osvetfovanie verejnjch
priestranstiev a zaroven rofnd spotreba elektriny na jednom odbernom mieste
maximaine 250 MWh.

2. Vyittovanie dodavky elektriny sa realizuje mesatne alebo rotne (vidy k poslednému
diiu odpottového cyklu).

3. Mesatné platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturaéné
obdobie vidy v rovnakej viske. Neucelené Casti kalenddmych mesiacov sa
fakturujd alikvotne, podla poctu dni v danom fakturatnom obdabf s prihliadnutim
na celkovy podet dni v kalenddrnom roku, spravidla ide o 1/365 (v roku 2024 1/366)
dvanastnasobku mesatnej plathy za kazdy aj zataty deri dodavky elektriny.

. V pripade, Ze je na odbernom mieste dvojtarifné meranie, (¢tuje sa spotreba elektriny
namerana v oboch tariféch cenou stanovenou cennikom Doddvatela.

5. Dodavatel je oprévneny skontrolovat' dodrZiavanie podmienok na priznanie tohto
produktu. V pripade neoprévnene priznaného produktu md Doddvatel” pravo
douctovat Odberatefovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky
priznania Odberatel spifia, a Odberatel je povinny takito faktdru za douttovand
spotrebu elektriny uhradit'v lehote jej splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo
domacnosti (zdruzend dodévka elektriny) sil dostupné na webovom sidle Dodavatela
glektriny na stranke wwuw.zse k.

Trvanie platnosti tarify
Doba platnosti vysoke] a nizke] tarify je urcend prislusnym prevadzkovatelom distribucnej
stistavy.

ISE Energia, as., Culenova 6, 816 47 Bratislava 1
www.zse.sk | ZSE Centrum | 0850 111555

Zapisand v abchodnom registri MS Bratislava Ill, oddiel: Sa, viozka tislo: 3978/B
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1€0: 36 677 281, DIC: 2022249295, 1€ DPH: SK2022249295
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Obchodné podmienky k zmluve o zdruzenej doddvke elektriny pre odberatelov elektriny mimo domdcnosti
spolocnosti ZSE Energia, a.s.

Uvodné ustanovenia

1.

Tieto obchodné podmienky k zmluve o zdruzenej doddvke elektriny pre
odberatelov elektring mimo domdcnosti spolotnosti ZSE Energia, as. (dalej
fen ,obchodné podmienky) podrobnejSie upravujl vzdjomné vztahy medzi
spoloénostou ZSE Energia, as., so sidlom Culenova 6, 816 47 Bratislava,
10: 36 677 287, zapisanou v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Ii,

oddiel: Sa, vioika €. 3978/B, ako doddvatelom elektriny (dalej len ,doddvatel

elektriny”) a odberatelom elektriny mimo domdcnosti vznikajlce pri doddvke
elektriny z distribucnej ststavy prisluSného prevadzkovatela distribuénej ststavy
na zdklade zmluvy o zdruZene] dodévke elektriny.,

Tieto obchodné podmienky tvoria neoddelitelnd sticast kazde] zmluvy o zdruzenej
doddvke elektriny uzatvorene] medzi doddvatelom elektriny a odberatelom
elektriny mimo domécnosti podia jeho definicie uvedengj nizsie, v ktorej i
mluvné strany dohodli €ast’ obsahu takejto zmiuvy odkazom na obchodné
podmienky dodavatela elektriny, a to bez ohladu na pouZity nézov obchodnych
podmienok v takomto odkaze.

Odkazy na jednotlivé body a ¢lanky uvedené v niektore] Casti tychto obchodnych
podmienak st odkazmi na body a clnky vylucne takejto Casti tychto obchodnych
podmienok, ak nie je vyslovne uvedené inak.

CAST A,
Vseobecna lprava

(lanok I. Predmet dpravy
11 Predmetom Upravy tejto Casti A. obchodnjch podmienok je vieobecnd

Uprava vzdjomnych vztahov medzi doddvatelom elektriny a odberatelom
elektriny vznikajicich pri dodavke elektriny z distribucnej ststavy prislusného
prevddzkovatela distributnejststavy,a to priméme na zaklade zmiuvy o zdruzenej
doddvke elektriny za cenu nepodliehajlicu cenovej reguldcii (vrétane dynamicke]
ceny).

1.2 Ustanoveniamitejto tastiA.obchodnych podmienok sa upravujd aj vzajomné vztahy

medzi doddvatelom elektriny a zranitefym odberatelom elektriny vznikajice pri
doddvke elektriny z distributnej stistavy prislusného prevadzkovatela distributne]
siistavy na zéklade zmluvy o zdruzenej doddvke elektriny za cenu regulovani
(iradom, a to spolu s osobitnou tpravou k zmluve o zdruZenej doddvke elektriny
23 cenu regulovand Uradom uvedenou v Casti B. tychto obchodnych podmienok,
kiord md v pripade odchylnjch dojednani prednost pred Castou A. tychto
obchodnych podmienck.

(lnok I1. Pojmy
21 Na (gely tychto obchodnych podmienok sa rozumie:

+odberatelom elektriny” je odberatel elektriny mimo domécnosti, t. J. fyzickd
0soba - podnikatel alebo pravnickd osoba, ktord uzatvorifa alebo mé zdujem
uzatvorit zmluvu o zdruZenej doddvke elektriny s dodavatelom elektriny,
JLranitelnym odberatelom elektriny” je odberatel elektriny, ktorého podrobnd
definicia je uvedend v bode 1.2 tasti B. obchodnych podmienok,

Jdradom” je Urad pre reguldciu sietovjch odvetvi,

Zmluvou” je 7mluva o zdruZenejdoddvke elektriny uzatvorend medzi doddvatelom
elektriny a odberatelom elektriny, ktorou sa doddvatel elektriny zavazuje dodavat
elektrinu odberatefovi elektriny vymedzend mnoZstvom a Casovym priebehiom
vykonu, zabezpetit’ distribdciu elektring do OM odberatela elektriny, vratane
stvisiacich sluZieb a prevziat za odberatela elektriny zodpovednost za adchylky
a odberatel elektriny sa zavézuje zaplatit dodavatelovi elektriny cenu za dodand
elektrinu a za distribdciu elektriny a stvisiace sluzby,
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»doddvkou elektriny” je predaj elektriny kancovému odberatelovi elektriny,
Ldistribiciou elektriny” je preprava elektriny distribuénou sustavou PDS na ticel
jej prepravy do OM odberatela elektriny,
Lodchitkou odberatefa elektriny” je odchylka, ktord vznikla v uréitom tasovom
liseku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnoZstvom odberu elektriny
a odobratym mnozstvom elektriny v redlnom Case,
sodbernym miestom” (dalej len ,0M") je miesto odberu elektriny odberatela
elektriny vybavené urfenym meradlom Specifikované v zmluve,
Jprevadzkovatelom distribuinej sustavy” (dalej len ,PDS") je pravnickd osoba,
ktord md povolenie na distribiciu elektriny na vymedzenom zemi, do ktorého
distribuénej stistavy je pripojené OM odberatela elektriny uvedané v zmluve,
Jistribuénou sdstavou” je:
a) distributné ststava, do ktorej je pripojenych najviac 100 000 odbernych miest
(dalej len ,miestna distribucnd siistava”), 2
b) distribuénd stistava, do ktorej je pripojenych viac ake 100 000 odbernych
miest (dale] len ,regiondlna distribund sistava”),
Jprevadzkovjm poriadkom” je dokument vydanj PDS a schvdleny dradom
upravujic podmienky prevadzky distribuénej ststavy, ktor je zdvdzny pre
vietkych Gastnikov trhu s elektrinou,
technickymi podmienkami” je dokument vydany PDS, ktory zabezpetuje
nediskriminatny, transparentny, bezpetny pristup, pripojenie a prevadzkovanie
distribucnej stistavy, uréuje technické podmienky pristupu a pripojenia, pravida
prevddzkovania distributnej sistavy a zavdmé kritérid technickej bezpetnasti
distributnej ststavy,
LAréenym meradlom” je prostriedok podliehajlici metrofogickej kontrole v zmysle
aktudine platnej legislativy, ktory sliZi na urenie hodnoty meranej velitiny,
pricom zahffia mieru, meraci pristroj, jeho komponenty, pridavné zariadenia
a meracie zariadenie,
nteligentnym meracim systémom” je subor zloZeny z uréenych meradiel
a dalsich technickych prostriedkov, ktory umeziiuje zber, spracovanie a prenos
nameranjch tidajov 0 vyrobe alebo spatrebe elektriny, ako aj poskytovanie tjchto
(idajov dcastnikom trhu,
+cenou za doddvku elektriny” je:
a) tena za doddvku elektriny nepodiiehajica cenove] reguldcii Gradu (dalej len
,,cena nepodliehajica cenovej reguldcii”) urtend:
ako fixnd cena podla zvoleného tarifného produktu doddvky elektriny
odkazom na neregulovany cennik doddvatela elektriny (dalej len
Jarifnd cena”), alebo
ake dynamickd cena, ktorej wyska odrdZa zmeny cien na dennych
a vndtrodennych trhoch s elektrinou v tasowych intervaloch, ktoré
zodpovedaji najmenej frekvencii vysporiadania obchodov na tychto
trhoch (dalej len , dynamickd cena”), a
b) cena za doddvku elektriny podliehajtica cenovej reguldcii Gradu uréend podla
2volenej sadzby dodavky elektriny odkazom na regulovany cennik doddvatela
elektriny (dalej len ,cena regulovand dradom"); maximalnu vysku ceny
regulovanej Uradom urcuje Urad v cenovom rozhodnuti alebo je uréend ingm
rozhodnutim orgdnu verejne moci v silade s osobitnym predpisom,
cennikom dodavky elektriny” je
a) cennik doddvatela elektriny obsahujlci ceny nepodliehajlce cenovej
reguldcii a podmienky ich uplatnenia (dalej len ,neregulovany cennik");
neregulovany cennik v platnom a G¢innom znenf je zverejneny na webovom
sidle doddvatela elektriny, a
b) cennfk doddvatela elektring obsahujdc ceny regulované Cradom
a podmienky ich uplatnenia (dalej len ,regulovany cennik”), ktory dodavate!
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elektriny vyddva v sdlade s platnym cenovym rozhodnutim dradu alebo
ingm rozhodnutim orgénu verejnej modi v stilade s osobitnym predpisom;
ragulovany cennik v platnom a Gginnom znenf je zverejneny na webovom
sidle dodavatela elektriny,
»cennikom sluZieb doddvatela” je platny cennik doddvatela elektriny obsahujic
ceny sluzieb a vykonov stvisiacich s dodavkou elektriny zverejneny na webovom
sidle doddvatela elektriny,
oseennikom sluzieb PDS” je platny cennik PDS obsahujdci ceny neregulovanych
sluzieb PDS stvisiacich s distribiciou elektriny uverejneny na webovom sidle PDS,
Jcennikom za distribiciu elektriny” je cennik za pristup do distribuénej ststavy
adistriblciu elektriny vypracovany PDS v stilade s platnym cenovym rozhodnutim
Uradu; cennik za distribdciu elektriny v platnom a Ginnom zneni je zvergjneny
na webovom sidle PDS,
supomienkou” je pisomné upozornenie odberatela elektriny na podstatné
poruSovanie zmluvy spdsobené omeskanim odberatela elektriny s Uhradou
akéhokolvek periainého zévazku odberatela elektriny podla zmluvy,
~Iakonom o energetike” je zakon ¢, 251/2012 . 7. o energetike a o zmene
a doplnent niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
+Zakonom o reguldcii” je zakon ¢. 250/2012 Z.7. 0 reguldcii v sietovjch odvetviach
v zneni neskorsich predpisov,
Zakonom o metroldgii” je zdkon £.157/2018 Z.7.0 matroldgii 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,
+obchodnym zékonnikom” je zakon €. 513/1991 Zb. Obchadny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov,
Lakonom o DPH" je zakon ¢ 222/2004 Z.2. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisoy,
Zdkonom o SpD” je zdkon . 609/2007 Z. 2. 0 spotrebnej dani z elektriny, uhlia
azemného plynu a o zmene a dopinent zdkena €. 98/2004 2.7. o spotrebnej dani
2 minerdlneho oleja v znenl neskarsich predpisoy,
Jpredpismi ochrany osobnych ddajov” st akékolvek vieobecne zavizné pravne
predpisy tykajlce sa ochrany osobnych tdajov, ktoré st Ginné v tase uzatvorenia
zmluvy aleho ktoré sa stanti ¢innymi alebo sa zatnd aplikovat neskér, a to najmé
nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrane fyzickyjch
0s8b pri spractivani osobnych (dajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym
sa 2rusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane (dajov), zékon
£18/218 L z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich pradpisov,
Zmluvou o pripojeni” je zmluva uzatvorend medzi odberatelom elektriny a PDS,
ktorej predmetom je zdvdzok PDS zabezpecit v distribucnej ststave kapacitu
na pripojenie odberného miesta odberatela elektriny v zmluvne dohodnute]
vySke a pripojit takéto zariadenie odberatela elektriny k distribuénej stistave PDS,
Jpravidlami trhu” je whidska dradu ¢ 24/2013 7. z,, ktorou sa ustanovuji
pravidla pre fungovanie yndtorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie
vntitorného trhu s plynom v znenf neskorsich predpisoy,
+EIC kddom” je identifikdtor OM , ktory stanovi PDS,
oLSE Centrom” je ktorékolvek kontaktné miesto dodévatela elektriny,
Mebowjm sidlom dodavatela elektriny” je webové sidlo www.zsesk,
,digitdlnym biometrickjm podpisom” je podpis realizovany vlastnou rukou
zmluvnej strany alebo jej zastupcu na elektronickej podlozke,

2.2 Definicia pojmov a slovnych spojeni podfa predchddzajiceho bodu 2.1 plati

rovnako pre ich jednotné aj mnoiné Cislo a tieto pojmy a slovné spojenia majli
vyznam dany prislusnou definiciou aj pri ich poufitf v akejkolvek inej listine alebo
dokumente vyhotovenom v stvislosti so zmluvou, pokial sa v fiom nenachddza
odlisna definicia.

2.3 Pokial'siv tychto obchodnych podmienkach alebo v zmluve odkazy na ustanovenia

pravnych predpisov a/alebo prdvne predpisy, ktoré boli medzitasom zmenené,
opdtovne prijaté aleho priamo & nepriamo nahradené inymi ustanoveniami
prdvnych predpisov afalebo pravnymi predpismi, povazujl sa tieto odkazy

24

7a odkazy na ustanovenia pravnych predpisov a/alebo pravne predpisy, kioré
boli zmenené, opétovne prijaté alebo priamo & nepriamo nahrddzaju povodné
ustanovenia pravnych predpisov afalebo prdvne predpisy, v ich platnom menl.
(dhorné pajmy a terminoldgia pouzité v tychto obchodnych podmienkach alebo
v zmluve, ktoré nemajd v tjchto obchodnych podmienkach alebo v zmluve
priradeny konkrétny vyznam, sa vykladajd v stlade s ich definiciou uvedenou
v prislusnych pravnych predpisoch upravujdcich oblast energetiky.

Clanok I1I. Uzatvorenie zmluvy

31

Pred uzatvorenim zmluvy je odberatel elektriny povinny ozndmit dodavatelovi
elektriny vSetky tidaje a skutonosti potrebné pre uzatvorenie a plnenie zmiuvy
a na wvanie dodavatela elektriny preukdzat svoju totoZnost, resp. totoZnost
0soby konajlicej za odberatela elektriny a jej opravnenie konat v mene a na ucet
odberatela elektriny v potrebnom rozsahu.

3.2 Imluva sa uzatvara najmd, ale nie len:

321 osobne v priestoroch ZSE Centra alebo iného obchodného miesta
doddvatela elektriny za pritomnosti zdstupcov oboch zmluvnych strdn,
v mieste sidla odberatela elektriny alebo v injch miestach mimo
prevadzkovych priestorov doddvatela elektriny za pritomnosti zdstupcov
oboch zmluvnych stran,

7avimym 3 véasnym  prijatim  pisomného  ndvrhu  osobne,
prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskou sluzbou, pricom
zmluvné strany nie st stcasne pritomné pri podpisovani zmluvy, alebo
elektronicky za podmienok stanovenych doddvatelom elektriny (napr.
prostrednictvom  zabezpeceného internetového portdlu doddvatefa
glektriny, mobilngj aplikdcie doddvatela elektriny, e-mailom,
prostrednictvom digitalneho biometrického podpisu alebo inymi
prostriedkami dialkovej komunikdcie) bez sdcasnej fyzickej pritomnasti
amluynych strdn.

322

323

3.24

3.3 Neoddelitefnou stcastou zmluvy sd tieto obchodné podmienky, cennik doddvky

elektriny a cennik sluZieb doddvatela, s ktorymi je odberatel elektriny povinny
sa obozndmit. Doddvatel elektriny je oprévneny poskytndt odberatelovi elektriny
dokumenty podia predchddzajicej vety pisomne, elektronicky (e-mailom
alebo spristupnenim vo webovej klientskej zone doddvatela elektriny) alebo
poskytnutim odkazu ich umiestnenia (link) na webom sidle dodavatela elektriny.
Obchodné podmienky sa vyddvaju v slovenskom jazyku.

3.4 0soby odliné od os6b oprdvnenych konat za odberatela elektriny podia zdpisu

35

3.6

odberatela elektriny v prisluSnom registri su oprévnené podplsat zmluvu a konat
7a odberatela elektriny vo veciach plnenia zmluvy len na zaklade predloZeného
plnomocenstva alebo poverenia preukazujlceho oprdvnenie konat v mene
odberatela elektriny v potrabnom rozsahu. Pokial je za odberatela elektriny ako
splnomocnitela pri uzatvérani, zmene alebo ukonovani zmluvy uskutociiovany
(ikon na zaklade pinomocenstva alebo poverenia, dodavatel elektriny je opravneny
pozadovat (radne overeny podpis spinomaocnitela alebo poverujlicej osoby.
Imluva sa mze uzatvorit' pre jedno alebo viac OM. Zmluva je platnd dfiom jej
podpisania zmluvnymi stranami (v pripade zmldv uzatvorenych na dialku podfa
bodov 3.2.3 a 3.2.4, dfiom vCasného prijatia ndvrhu na uzatvorenie zmluvy
zmluvnou stranou, ktorej bol ndvrh na uzatvorenie zmluvy uréeny) a (cinnd
driom zaatia doddvky elektriny, ak nie je v zmluve alebo tychto obchodnych
podmienkach uvedené inak. Ak sa pre zatatie dodavky elektriny na zaklade
zmluvy vyZaduje potreba vykonania zmeny evidencie u PDS (napriklad pri
zmene odberatela elektriny), doddvatel elektriny nezane s doddvkou elektriny
v prospech odberatefa elektriny a zmiuva nenadobudne dcinnost skér, ako bude
vykananie takejto zmeny potvrdené zo strany PDS,

Odberatef elektriny mé pravo poZiadat dodavatela elektriny o uzatvorenie zmluvy
s dynamickou cenou. Informdcie o vhodach a rizikdch spojenych s uzatvorenim
mluvy s dynamickow cenou 2 nevyhnutnosti indtaldcie inteligentného
meracieho systému a ndkladoch na jeho intaldciu su odberatelovi efektriny
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3.

dostupné na webovom sidle doddvatela elektriny. Doddvatel elektriny uzatvori

s odberatelom elektriny zmluvu s dynamickou cenou iba v pripade, ak:

3.6 ho odberatel elektriny o to poZiada,

362 OModberatela elektriny je vybavené inteligentnym meracim systémom,
3

363 nebude dany Ziaden z dévodov na odmietnutie uzatvorenia zmluvy
podla tychto obchodnych podmienok.

Uzatvorenim zmluvy odberatelelektriny potvrdzuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti

alebo Ze md uZivacie pravo k nehnutelnosti alebo md pisomny suhlas vlastnika

nehnutelnosti s uzatvorenim zmluvy pre OM, ktoré sa v nehnutelnosti nachddza

(dalej len ,opravneny vztah k nehnutelhosti”), priom dodvatel elektriny nie

je povinny skamat’ existenciu oprévneného vztahu k nehnutelnosti na strane

odberatela elektriny, ktord je wjlutnou zodpovednostou odberatela elektriny.

Doddvatel elektriny mé vSak pravo (nie povinnost) poziadat odberatela elektriny

a odberatel elektriny je povinny, na zaklade poZiadavky doddvatela elektriny,

predloZit dodavatelovi elektriny pri uzatvoreni zmluvy alebo kedykolvek nésledne

v lehote stanovenej doddvatelom elektriny, doklad preukazujici oprdvneny vztah

k nehnutelnosti.

3.8 Dodavatel elektriny md prdvo odmietnut uzatvorenie zmluvy s odberatelom

elektriny (Ziadatelom o uzatvorenie zmluvy) v ktoromkolvek z nasledujicich

pripadov:

381 odberatel elektriny Ziadajdci o uzatvorenie zmluvy nema uzatvorend
a odsthlasent zmluvu o pripojeni s PDS (pred uzatverenim zmluvy
je odberatel elektriny povinny predloZit dodavatelovi elektriny
k nahliadnutiu zmluvu o pripojeni, ak o to dodavatel elektriny poZiada),

382 odberatel elektriny Ziadajici o uzatvorenie zmluvy nesplnil vSetky
technické a obchodné podmienky vyZadované PDS definované
v zmluve o pripojeni (pred uzatvorenim zmluvy je odberatel elektriny
povinny predlofit doddvatelovi elektriny k nahliadnutiu sdhlas PDS
s Uzatvorenim zmluvy, ak o to doddvatel elektriny poZiada),

383 odberatel elektriny Ziadajtici o uzatvorenie zmluvy ma vodi doddvatelovi
elektriny neuhradené pefiaZné zdvézky z akéhokolvek (aj uz ukonteného)
mluvného vztahu,

384  odberatel elektriny Ziadajlici o uzatvorenie zmluvy nepreukdzal
doddvatelovi elektriny opravneny vztah k nehnutefnosti (v trvanf
minimélne na pozadovani dizku doby trvania zmluvy alebo na dobu
neurtitd), ak ho o to doddvatel elektriny poziadal v stlade s bodom 3.7

3.85  osoba, od ktorej odberate! elektriny odvodauje alebo zfskal opravneny
vztah k nehnutelnosti (t. j. vlastnik, prenajimatel, néjomea a pod.) je
osobou, voli ktorej dodavatel elektriny eviduje neuhradené pefiainé
2avazky po splatnosti 7 akéhokolvek (aj uZ ukonZeného) zmluvného
vztahu (dalej len ,dlZnik") a Ziadost odberatela elektriny o uzatvorenie
zmluvy sa tyka OM, do ktorého uZ doddvatel elektriny uskutotfioval
plnenia v prospech takéhoto dlinika,

38.6  odberatel elektriny Ziadajici o uzatvorenie zmluvy neposkytol
doddvatelovi elektriny financn( zdbezpeku podfa bodu 3.10,

387 OM nie je volné, to znamend, Ze na OM, ku ktorému odberatef elektriny
poZaduje uzatvorit zmluvy, je uzatvorend zmluva s injm odberatelom
elektriny, alebo

388  OM odberatela elektriny sa nachddza v miestnej distributnej stistave
a doddvatel elektriny nemd uzatvorend ramcovil distributnd zmluvu
s prevadzkovatelom takejto miestnej distribucnej stistavy.

[a Utelom posidenia existencie podmienok, pri ktorjch je doddvatel elektriny

opravneny odmietnut uzatvorenie zmluvy s odberatelom elektriny podfa tohto

bodu 3.8, je doddvatel elektriny oprévneny poadovat od odberatela elektriny

(Ziadatela o uzatvorenie zmluvy) predloZenie relevantnych dokumentov

a 0 poskytnutie nevyhnutného tasu potrebného na postidenie takychto

dokumentov pred uzatvorenim zmluvy.

3.9 Odberatel elektriny podpisom zmluvy vyhlasuje, Ze na jeho strane neexistuje

Ziaden z dovodov uvedenych v bodoch 3.8.1a7 3.8.3, ktoré by doddvatela elektriny
opraviovali odmietnut uzatvorenie zmluvy s odberatelom elektriny.

310 Dodavatel elektriny je opravneny pred uzatvorenim zmluvy poZadoval

od odberatela elektriny poskytnutie finantnej zabezpeky. Povinnost odberatefa
elektriny poskytndt doddvatelovi elektriny finanénd zabezpeku si mozu zmluvné
strany dohodndit' aj v zmluve, pritom v takom pripade je odberatel elektriny
povinny poskytndt dodavatelovi elektriny finanénd zdbezpaku v lehote a vo vySke
podfa zmluvy. Ucelom finanénej zabezpeky je zabezpecenie a moznost uspokojenia
pohladdvok doddvatela elektriny voti odberatelovi elektriny pri ukonen! zmluvy.
Pri ukoneni zmluvy je doddvatel elektriny povinny vrdtit odberatefovi elektriny
finanénd zdbezpeku najneskdr v ded poskytnutia vylttovania za doddvku
elektriny; pritom je dodvatel elektriny oprévneny zapofitat to, o mu odberatel
elektriny dizi.

311 Pokial nie je v zmluve alebo v tychto obchodnych podmienkach uvedené inak,

zmenu zmluvy je moZné vykonat aj v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade,
ak zmluva, ktorej sa takdto zmena tyka, bola uzatvorend pisomne. Spésob a forma
akou sa zmena zmluvy vykond, s zmluvnymi stranami dohodnuté v zmluve, tychto
obchodnych podmienkach alebo ich dostupngm a zrozumitelnym sposobom uri
dodévate! elektriny tak, aby boli v stlade so vSeobecne zdvdznymi pravnymi
predpismi Slovenske] republiky a nevzbudzovali pochybnosti o vali zmluvnych
strdn.

31273 menu zmluvy v sdlade s predchddzajicim bedom 311 sa povaiuje a

odberatefom elektriny vykonand akcaptdcia ponuky (produkty,sluby) doddvatela
elektriny (resp. sthlas s jej poskytovanim), ktoraj obsahom je aj zmena zmluvy,
a to pisomne, prostrednictvom internatového portalu dodavatela elektriny alebo
prostrednictvom inych elektronickych a mechanickych prostriedkov.

313 Zmluvu je dalej moZné zmenit bez potreby uzatvorenia dodatku k zmluve aj

na zaklade akceptovania pisomnej Ziadosti odberatefa elektriny doddvatelom
glektriny alebo prostrednictvom ozndmenia druhe] zmluvnej strane, ked dochddza
k zmene:
3131
3132

bankového spojenia ozndmenej druhej zmluvnej strane,

identifikaénych ddajov zmluvnych strdn zapisanych v 0bchodnom registri
prislusného stdu Slovenskej republiky ozndmenych druhej zmluvnej
strane (pripadne iného registra do ktorého sa odberatel elektriny
povinne zapisuje), pritom doddvatel elektriny je opravneny vykonat
ozndmenie takejto zmeny odberatelovi elektriny prostrednictvom
2verejnenia oznamu ¢ takejto zmene na webovom sidle doddvatela
elektriny,

adresy sidla zmluvnych strdn vrdtane koreSpondenéne] adresy a ldajov
a skutoénostf nevyhnutnch pre uzatvorenie a plnenie zmluvy ozndmenej
druhej zmluvngj strane,

cennika doddvky elektriny, cennika sluzieb dodavatela a obchodnych
podmienok ozndmenej odberatelovi elektriny sposobom uvedenym
v tychto obchodnych podmienkach,

pottu a odhadovanej vySky poZadovanych platieb za opakované dodanie
tovaru a sluiby (preddavkovjch platieb) ozndmenej dodavatelom
elektriny odberatelovi elektriny alebo v pripade akceptovania Ziadosti
odberatela elektriny na takuto zmenu doddvatelom elektriny,

formy dhrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby
(preddavkowjch platieb) a vylétovacej faktlry ozndmenej druhej
mluvnej strane,

sadzby/tarifného produktu doddvky elektriny alebo distributnej sadzby,
v pripade akceptovania Ziadosti odberatefa elektriny na takiito zmenu
doddvatelom elektriny, alebo

technickych parametrov odberného miesta na zaklade dohody medzi
odberatelom elektriny a PDS (najmé: poctu faz, rezervovanej kapacity
alebo amperickej hodnoty istitafov), ktord dodavatelovi elektriny
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ozndmi PDS.

314 Odberatel elektriny odo dna podpisu zmluvy je povinny poskytndt doddvatelovi
elektriny (ako novému dodavatelovi) potrebnd stiinnost smerujicu k vykonaniu
meny doddvatela a je povinny zdrzat sa akychkolvek dkonov, ktoré by tomu
mohli zabrdnit, t. . najmd, ale nielen ukoncenie zmluvy pred vykonanim zmeny
dodavatela (pokial odberatefovi elektriny takéto prdvo nevyplyva zo zmluvy alebo
pristusnych pravnych predpisov), odvolanie vypovede alebo iného ukontenia
mluvy s povodnym doddvatelom elektriny. Ak odberatel elektriny porusi
ktortikolvek zo svojich povinnost! podla predchddzajlicej vety, doddvatel elektriny
je opravneny pozadovat od odberatela elektriny zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vySke dohodnutej pre tento Ocel v zmluve, ktorti je odberatel elektriny povinny
doddvatelovi elektriny uhradit. Povinnosti odberatela elektriny podla tehto bodu
nadobidaju platnost a (i¢innost uZ momentom uzatvorenia zmluvy.

3.15 Ak je odberatel elektriny prevddzkovatelom miestnej distribucne] sustavy a OM
je miestom pripojenia miestnej distributnej sstavy k regiondlnej distribucne]
slistave, cez ktoré je doddvand elektrina do miestnej distributnej sdstavy,
odberatel elektriny je povinny o tejto skutocnosti doddvatela elektriny vopred
informovat. V pripade porusenia tejto povinnosti odberatela elektriny je
dodavatel elektriny opravneny od zmluvy odstdpit.

3.16 Pri pravnych Gkonoch smerujlcich k uzavretiu zmluvy, jej zmendm a ukoncovaniu
Je moZné vlastnorutny podpis zastupcu dodavatela elektriny nahradit faksimile
tohto podpisu. Dodavatel elektriny tak moZe postupovat aj pri ndslednom
pisomnom styku v rdmci pinenia zmluvy. Pravne Ukony zmluvnych stran podfa
predchddzajiice] vety mdzu byt podpisané aj digitdlnym biemetrickym podpisom,
ato v pripadoch, v ktorjch to doddvatel elektriny umoziiuje.

317 Odberatel elektriny je povinny informovat doddvatela elektriny o kazdej zmene
(dajov a skutotnosti, ktoré je odberatel elektriny povinny oznamit dodavatelovi
elektriny podfa bodu 3.1, a to bez zbytotného odkladu odkedy takdto zmena
nastala.V opatnom pripade odberatel elektriny zodpovedd dodavatelovi elektriny
7a ddsledky a Skody nespinenia tejto oznamovace) povinnosti.

Clanok V. Dodavka elektriny, prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribicia
elektriny a sivisiace sluzby
47 Dodadvatel elektriny sa zmluvou zavizuje:

411 dodavat elektrinu vymedzend mnoZstvom a Casovym priebehom vykonu
do OM odberatela elektriny,

412 zabezpetit distriblciu elektring do OM vrdtane stvisiacich sluzieb
prostrednictvom PDS, a

413 prevziat 7a odheratela elektriny zodpovednost za odchylku za OM.

4.2 Odberatel elektriny sa zmluvou zavdzuje:

421 odoberat elektrinu od dodavatela elektriny za podmienok dohodnutych
v zmiuve,

422 riadit sa podmienkami sadzby / tarifného produktu dodavky elektriny
dohodnutej v zmiuve a prislusnej distribucne] sadzby, a

423 riadne a vas uhrddzat dodavatelovi elektriny plathy podfa zmluvy

a tyehto obchodnich podmienok.
4.3 Dodavatel elektriny nemd povinnost zabezpetovat dodavku elektriny, distribtciu
elektriny, vrdtane prenosu elektriny do OM poda zmluvy, ak nastala a trvd
niektord 7 nasledujlcich skutonost:

437 OMnie je pripojené do distribucne] stistavy PDS alebo prislo k ukonceniu
1mluvy o pripojent OM,

432 distriblicia elektriny do OM bola preruSend alebo obmedzend v silade
5 Elankom V1., alebo

433 distribdcia elektriny do OM bola ukongend zo strany PDS z dovodov

na strane odberatela elektring (napriklad na Ziadost odberatela
elektriny pri rekonstrukeii a pod.).
b4 Odberatel elektriny je oprdvneny odoberat’ elektrinu iba na zdklade platnej

a (Ginnej zmluvy. Doddvka elektriny nastdva prechodem elektriny urcenym
meradlom, pricom zdvizok dodavatefa elektriny doddvat adberatelovi elektrinu
a zabezpetit distribiciu elektring do OM je spineny umoznenim odberatelovi
elektriny odobrat elektrinu v OM.

45 Qdberatel elektriny je povinny odoberat elektrinu v OM wlutne od doddvatela
elektriny, a to potas celej doby, na ktord bola zmluva uzatvorend a nezmenit
dodévatela elektriny alebo neukonfit odber elektring v OM pred platnym
ukontenim zmluvy alebo pred uplynutim doby, na ktord bola zmluva uzatvorend.
V pripade porusenia povinnosti odberatefa elektriny podfa predchadzajlicej vety
je doddvatel elektriny oprdvneny poZadovat od odberatela elektriny zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske uvedenej pre tento tcel v zmluve, ktord je odberatel
elektriny povinny doddvatelovi elektriny uhradit.

4.6 Predpokladané mnozstvo dodavky elektriny si zmluvné strany dohodnii v zmluve.

4.7 Dodavatel elektriny je pri dodavke elektriny povinny dodriiavat Standardy kvality
dodavky elektriny, evidovat, vyhodnocovat a zverejfiovat (daje o Standardoch
kvality doddvky elektriny, a to v sdlade s platnou vyhiaskou trady upravujicou
Standardy kvality doddvky elektriny. Ak dodavatel elektriny nedodrif Standardy
kvality dodavky elektriny, a toto nedodrzanie preukdzatelne nastalo, je povinny
uhradit odberatelovi elektriny kompenzand platbu. Pri sposcbe a vyske
kompenzdcie za nedodrZanie dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodavkou
stvisiacich slufieb bude doddvatel elektriny postupovat v silade s platnou
wyhlaskou dradu upravujdcou Standardy kvality doddvky elektriny. Vyplatenie
kompenzatnej platby za porusenie Standardov kvality doddvky elektriny
nie je podmienend podanim Ziadosti o jej vyplatenie odberatelom elektriny.
Vyhodnocovanie Standardov kvality doddvatel elektriny zverejiiuje na webovom
sidle doddvatela elektriny.

4.8 Dodavatel elektriny 2mluvou preberd za odberatela elektriny zodpovednost
23 odchylku na OM vodi zdétovatelovi odchylok. Trvanie prevzatia zodpovednosti
2a odchylku na OM je ohranitené dobou Gtinnosti zmluvy a podmienené
zaradenim OM do bilaninej skupiny dodavatefa elektriny. Cena za prevzatie
zodpovednosti za odchylku je zahrnutd v cene za doddvku elektriny.

49 Dodavatel elektriny zabezpeti distribciu elektriny do OM a stvisiace sluzby
prostrednictvom PDS, a to podla podmienok uvedenych v prevadzkovom poriadku,
technickych podmienkach a inyeh prislusnych predpisoch.

4.0 Distribicia elektriny do OM bude zabezpetend vo wjske rezervovanej kapacity
evidovanej u PDS pre takéto OM a maximalne do vyky maximdlnej rezervovanej
kapacity dohodnutej medzi odberateflom elektriny a PDS v zmluve o pripojent.

421 Odberatel elektriny mdze poZiadat PDS prostrednictvom doddvatela elektriny
0 zmenu rezervovanej kapacity evidovane) u PDS wmaximdine do wysky
maximalne] rezervovanej kapacity, a to zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu
doddvatela elektriny alebo na kontaktnd e-mailovd adresu uvedend na faktire
a doruéen najneskar pat (5) pracovnych dni pred stanovenou lehotou uvedenou
v podmienkach prisluSného PDS. PaZiadavka na zmenu rezervovanej kapacity musf
byt v stlade s platnym prislu$nym cenovym rozhodnutim (radu a podmienkami
PDS, inak je PDS opravneny takdto Ziadost zamietnut.

{12 Odberatel elektriny je povinny dodr7iavat predpisané hodnoty diinnfka
a dodrfiavat (majlic tym na mysli neprekracovat) maximélnu rezervovani
kapacitu, rezervovand kapacitu a doddvku jalovej elektriny na OM. V pripade
nedodrzania povinnosti odberatela elektriny podla predchadzajlice] vety, je
odberatel elektriny povinng uhradit doddvatelovi elektriny vSetky poplatky
dfalebo prirézky stvisiace s takymto porusenim povinnosti odberatela elektriny,
ak si ich voti doddvatelovi elektriny uplatni PDS, a to vo vyske urcenej v stlade
s pristuSnymi pravnymi predpismi, cenovymi razhodnutiami Gradu alebo platnymi
podmienkami PDS.

413 Odberatel" elektriny sa zavdzuje v pripade stavu nldze postupovat’ podla
prisluSnych prévnych predpisov - a to najma v stlade s § 20 zakona o energetike
a vyhlaskou Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky <. 416/2012 Z. z,,

" yhldSka dradu ¢ 736/2076 Z.7.ktorou sa ustanovuji Standardy kvality prenosu elektriny, istribiicie elektriny a doddvky elektriny.
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ktorou sa ustanovuji podrobnosti o postupe pri uplatiiovani obmedzujicich
opatrenf pri stave nlidze a o opatreniach zameranych na odstranenie stavu nidze
v elektroenergetike a podrobnosti o postupe pri vyhlasovani krizovej situdcie
a Jej rovne, o vyhlasovani stavu ndze v elektroenergetike a podrobnosti pri
vyhlasovani krizove] situdcie a jej rovne, o vyhlasovani obmedzujlcich opatrenf
v plyndrenstve pre jednotlivé kategdrie odberatelov plynu, o opatreniach
zameranych na odstranenie krizovej situdcie a o spdsobe urenia obmedzujlcich
opatreni v plynarenstve a o opatreni zameranjch na odstranenie krizovej situdcie
v zneni neskorsich predpisov.

414 Ostatné prava a povinnosti zmluynych strdn pri plneni predmetu zmluvy si
uvedené v zakone o energetike, pravidlach trhu, prevddzkovom poriadky,
technickych podmienkach a ostatnych stvisiacich prdvnych predpisoch.

(lanok V. Cena a platobné podmienky

51 (ena za dodavku elektriny je odberatelovi elektriny Uttovand ako cena
nepodliehajiica cenove] reguldcii (tarifnd cena) v prislusnom tarifnom produkte
doddvky elektriny podla neregulovaného cennika platného v fase doddvky
elektriny. Odberatel elektriny si voli tarifny produkt dodavky elektriny podla
svojich odberovich parametrov v silade s obchodnymi podmienkami pre prislusny
tarifny produkt doddvky elektriny uvedenymi v neregulovanom cenniku. Tarifny
produkt doddvky elektriny je odberatel elektriny opravneny zmenit za podmienok
uvedenych v neregulovanom cenniku, ak sa zmluvné strany nedohodnd inak. Ak
je pri zmene Larifného produktu doddvky elektriny potrabnd aj zmena sadzby
7a distribdciu elektriny, postupuje sa podla podmienok PDS.

5.2 Ak odberatel elektriny uzatvoril s dodavatelom elektriny 7mluvu s dynamickou
cenou, cena za dodavku elektriny je odberatelovi elektriny Gétovnd v cene
73 dodavku elektriny podia vypoctu dohodnutého v zmluve. Bod 5.1 sa v takom
pripade neaplikuje.

5.3 (ena za dodavku elektriny sa uplatiiuje pre kazdé OM osobitne podla zvoleného
tarifného produktu doddvky elektriny.

5.4 Dodévatel elekiriny ma pravo zmenit cenu za dodavku elektriny zmenou cennika
doddvky elektriny. Odberatel elektring ma pravo byt informovany o kaZdej
zmene ceny za dodavku elektriny. Zmena cennika dodavky elektriny pri zmene
ceny za doddvku elektriny sa ozndmi odberatelovi elektriny zverejnenim nového
cennika dodavky elektriny alebo zverejnenim informacie o zmene cennika
dodavky elektriny najmene] tridsat (30) dni pred jeho dfinnostou na webovom
sidle dodavatela elektriny. Odberatel elektriny je povinng obozndmit'sa s kazdou
zmenou ceny za doddvku elektriny.

55 K cene za doddvku elektriny dodavatel elektriny pripodita:

551 cenu za distribdciu elektriny vrétane prenosu elektriny a strat elektriny
pri prenose a ceny 7a straty elektriny pri distribucil elektriny a ostatné
polozky podfa aktudlne platnéha cenového rozhodnutia tradu, ktarym
bali schvdlené alebo urcené ceny za pristup do distribucnej stistavy
a distriblciu elektriny pre PDS,
tarifu za systémové sluzby a tarifu za prevadzkovanie systému podla
aktudlne platného cenového rozhodnutia Gradu, ktorym bola urtend
alebo schvalend tarifa za prevadzkovanie systému a tarifa za systémové
sluzby,a
odvod podia § 10 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 308/2018 Z. z. o Nrodnom
jadrovom fonde a o zmene a doplneni zakona €. 541/2004 Z. 2.
0 mierovem vyuzivani jadrovej energie (atdmovy zakon) a o zmene
a doplnenf niektorjch zdkonov v zneni neskorsich predpisov,
ktoré budu odberatelovi elektriny fakturované pre kazdé OM osobitne.V pripade
zmeny vySky poplatkov podfa tohte bodu 5.5, zmenou pristusnych cenowych
rozhodnuti dradu alebo prislusnych prévnych predpisoy, je dodavatel elektriny
oprdvneny Uctovat odberatelovi elektriny takéto poplatky vo vyske stanovenej
v stifade s takto vykonanymi zmenami.

55.2

55.3

5.6 Informdcie o cene za doddvku elektriny vratane jej Strukbiry moze odberatel

elektriny ziskat prostrednictvom  zékaznickej linky doddvatela elektriny
0850 111555, ZSE Centra alebo na webovom sidle dodavatela elektriny.

5.7 Dodévatel elektriny si vhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby (resp. dkony,
ktoré odberatel elektriny vyvolal svojim konanim, resp. nekonanim) podfa
platného prisluného cennika sluzieb dodavatela alebo cennika sluzieb PDS.
Odberatel elektriny podpisom zmluvy potvrdzuje, 7e sa s cennfkom doddvky
elektriny, cenntkom sluzieb doddvatefa a cenntkom sluzieb PDS zverejnengm
na webovon sidle PDS oboznamil.

5.8 Doddvatel elektriny fakturuje doddvku elektriny podla ddajov o odbere elektriny
zistenych PDS spasobom stanovenym v prevddzkovom poriadku PDS. Dodané
a odobraté mnoZstvo elektriny sa vyhodnocuje ako mnoZstvo energie vyjadrend
v energetickych jednotkach (kWh alebo MWh). Faktira musf obsahovat vietky
nalefitosti stanovené platnymi danovymi a Uttounymi predpismi, ako aj zakonom
0 energetike.

59 Zitovacm obdobim je obdobie, za ktoré sa wykondva vylctovanie odberu
elektriny. Odber elektriny je vymedzeny cyklickymi odpoctami uréenych meradiel
v slilade s prevadzkovym poriadkom PDS. Doddvatel elektriny vykondva
vylctovanie odberu elektriny formou vy(ctovace] faktdry najmenej jedenkrdt
rocne. Vylctovaciu faktdru za spotrebu elektring moze dodavatel elektriny
vystavit aj v pripade mimoriadneho odpoctu najmd, ale nie len z ddvodu vymeny
urteného meradla. Zictovacie obdobie sa nemusf zhodovat's odpoctovym cyklom
ambie pozostavat z viacerych odpottovych cyklov.

510 Odberatel” elektriny je povinny v priebehu zi¢tovacieho obdobia uhrddzat
doddvatelovi elektriny preddavkové platby za opakované plnenie predmetu
mluvy vo wiske a v terminoch, ktoré urti doddvatel elektriny. Doddvatel
elektriny zohfadni pri urteni wjSky preddavkavych platieb vySku preddavkovych
platieb za rovnaké obdobie predchddzajuceho 20ctovacieho obdobia. Takto
urtend vyska preddavkowych platieb musi zohladriovat skutotny odber elektriny
72 predchadzajice z(¢tovacie obdobie alebo planovany odber elektriny
na nadchddzajlice zittovacie obdobie a moze byt upravend len o rozdiel medzi
cenou pinenia zmluvy uplatiiovanou v predchddzajicom zdctovacom obdobi
a cenou plnenia zmluvy, ktord sa mé uplatnit v nadchddzajiicom z0{tovacom
obdobf. Zmluvné strany sa mozu dohodnt aj na inej dprave vysky preddavkowjch
platieb.

511V pripade OM s mesainym cyklickym odpoctom uréenych meradiel sa odberatel
elektriny zavizuje uhrddzat doddvatelovi elektriny preddavkové platby na cenu
plnenia predmetu zmluvy vo vySke a v terminach uvedenych v zmluve. Uvedenym
nie je dotknuté pravo doddvatela elektriny jednostranne zmenit takto dohodnut(
viku a termin splatnosti preddavkovej platby urcenim novej wsky a/alebo
terminu splatnosti preddavkove] platby podia predchadzajiiceho bodu 5.0
alebo uloZit' odberatelovi elektriny povinnost uhrddzat preddavkové platby, ak
tdto povinnost nebola v zmluve dehodnuta. Doddvatel elektriny urdi novd wSku
preddavkove] platby ozndmenim novej viSky preddavkovej platby odberatelovi
elektriny alebo uloZi odberatelovi elektriny povinnost uhrddzat preddavkové
platby urtenim vySky preddavkovej platby a terminu jej splatnosti, pricom takto
oznémené zmeny sa stdvaji ulinnymi dfiom dorucenia takéhoto ozndmenia
odberatelovi elektriny alebo od iného datumu uvedeného doddvatelom elektriny
v takomto ozndmeni. Odberatel elektriny je povinny uhrédzat doddvatelovi
elektriny preddavkové platby vidy v aktudlnej wSke urtenej doddvatefom
elektriny.

512V pripade OM s inym ako mesatnym (spravidla ronym) cyklickym odpottom
urenych meradiel sa odberatel elektriny zavdzuje pravidelne uhrédzat
doddvatelovi elektriny preddavkové platby na zaklade mesanych preddavkowjch
faktdrvystavenych doddvatefom elektriny,a to vo vyske predpokladane] mesatne]
ceny plnenia predmetu zmluvy urcenej doddvatelom elektriny postupom podfa
bodu 5.10.

5.13 Dodévatel elektriny vystavi vydctovaciu faktdru za plnenie predmetu zmluvy pre
mesatne odtftané OM k poslednému diu kalenddrneho mesiaca a v pripade OM
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s inym ako mesaénym cyklickym odpoctom urtenjch meradiel, k poslednému
diiu prislusného odpottového cyklu (spravidia ku kencu kalenddrneho roka). Vo
vylictovace] faktdre doddvatel elektriny vypotita rozdiel medzi cenou stanovenou
na zéklade zistenej spotreby elektriny na prislusnom OM spolu so vSetkymi
polozkami stvisiacimi so zmluvou a sictom vySky prijatych preddavkovych platieb
pre takéto zctovacie obdabie, ktorého wjsledkom bude spravidla preplatok alebo
nedoplatok z vyd¢tovacej faktdry.

514 Dodavatef elektriny uhradi odberatelovi elektriny preplatok z vytictovace] faktiry
v lehote splatnosti vydttovacej faktiry bankovym prevodom na bankovy (let
odberatela elektriny uvedeny v zmluve alebo na iny bankovy (cet, ktory odberate!
elektriny ozndmi doddvatelovi elektriny sposobom podfa bodu 3.13.1.

5.15 Doddvate! elektriny je oprdvneny preplatok z vylctovace] faktdry odberatelovi
elektriny neuhradit a tento zapoitat s akymkolvek penainym zdvazkom
odberatela elektriny vodi dodavatefovi elektriny do vysky, ako sa vzdjomne tieto
pohladdvky kryjd, a to bez ohladu na splatnost takychto pohladavok. Dodévatel
elektriny informuje odberatefa elektriny o vzdjomnom zapotitani pohfaddvok
pisomne.

5.16 Odberatel elektring uhradi doddvatefovi elektriny nedoplatok z wyiCtovacej
faktdry v lehote splatnosti vydctovacej faktury. Odberate! elektriny je povinny
uykondvat vietky platby zmluvy bezhotovostnym platebnym stykom pod
spravnym variabilnym symbolom, a o na bankowy Géet dodavatela elektriny
uvedeny na faktdre vystavenej doddvatelom elektriny. Ak takdto faktdra
neobsahuje Cislo bankového (¢tu dodavatela elektriny, odberatel elektriny je
povinny uhradit platbu na bankovy (éet dodavatela elektriny uvedeny v zmluve
alebo na iny bankovy dcet, ktory dodavatel elektriny ozndmi odberatelovi
elektriny spdsobom podla bodu 3.13.1.

5.17 Uhradou platby zo strany odberatefa elektriny sa rozumie pripisanie finanénjch
prostriedkov vo vySke zavdzku odberatela elektriny na sprdvny bankovy tet
doddvatela elektriny s uvedenim sprdvneho variabilného symbolu. Ak odberatel
elektriny poukdZe (hradu platby s nespravnym variabilnym symbelom alebo ju
poukaze na nespravny bankovy Utet dodavatela elektriny, dodavatel elektriny je
oprdvnany vrdtit odberatelovi elektriny takto vykonand ihradu ako nepriradent
k zavdzku odberatela elektriny a Uctovat mu drok z omeskania.

5.18 Lehota splatnosti kaidej faktiry vystavenej na zdklade zmluvy je Strndst (14)
kalendarnych dni od datumu jej vystavenia, ak sa zmluvné strany nedohodni
v konkrétnom pripade inak. Ak defi splatnosti faktdry pripadne na defi, ktory
nie je pracavnym diiom, diom splatnosti faktdry je najblizi nasledujici pracovny
def.

5.19 Dodavatel elektriny md prdvo priradit platbu odberatefa elektriny na ktorykolvek
neuhradeny zdvézok odberatela elektriny 2o zmluvy podra svojho uvdzenia, pokiaf
nebude odberatelom elektriny platba vyslovne uréend ku konkrétnemu zavizku
odberatela elektriny, ktor{ pini.

5.20Ak odberatel elektriny neuhradi doddvatelovi elektriny akikolvek platbu podia
zmluvy v lehote splatnosti, doddvatel elektriny je opravneny dctovat odberatelovi
elektriny drok z omeSkania vo wyske 0,05 % z dlinej sumy za kaidy aj zacaty
den omekania a zaslat odberatelovi elektriny vjzvu na zaplatenie (upomienku).
73 7aslanie upomienky sa odberatel elektriny zavdzuje uhradit dodavatelovi
elektriny poplatok vo wyske uvedenej v cenniku sluzieh doddvatela platnom
v tase vystavenia upomienky. Odberatel elektriny je povinny uhradit' doddvatelovi
elektriny vydctované droky z omeskania a poplatok za upomienku.

5.21Dodavka elektriny a distribdcia elektriny, vratane dalich stvisiacich sluzieb podla
zmluvy su povaZované za opakované dodanie tovaru a sluzieb v zmysle zakona
0 DPH. K cendm sa pri fakturdcii pripoita dafi z pridanej hodnoty v silade
s platnym zdkonom o DPH v sadzbe platnej ku diiu dodania tovaru a sluzieb,
pripadne dalSie dane a poplatky stanovené prislusnymi pravnymi predpismi, a to
vo vySke a spdsobom stanovenym prisluSnymi prdunymi predpismi.

5.22 K cendm za doddvku elektriny sa pri fakturdcii pripocita spotrebnd dari z elektriny
v stlade so zékenom o SpD. Ak odberatel elektriny poZaduje dodavku elektriny

oslobodend od spotrebnej dane z elektriny a je dritefom povolenia na odber
elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny tak, ako to ustanovuje
zdkon o SpD, je povinny jedno vyhotovenie tohto povolenia odovzdat dodavatelovi
elektriny. Odberatel elektriny, ktorému bolo doplnené povodné povolenie, vydané
nové povolenie alebo ktorému bolo odiaté povolenie na oslobodend elektrinu
od spotrebne] dane 7 elektriny, je povinng o tychto skutotnastiach pisomne
informovat’ dodavatela elektriny najnaskér do troch (3) pracovnych dni odo
diia vzniku tychto skutocnosti. Odberatel elektriny zodpovedd dodévatelovi
elektriny za vetku Skodu spasobend poruSenim pravnych povinnost! v stvislosti
s nadobudnutim, zmenou alebo odnatim povolenia na oslobodend elektrinu
od spotrebnej dane z elektriny v zmysle zakana o SpD a nespinenim ktorejkolvek
povinnosti podla predchadzajlicej vety.

5.23Faktiry wyhotovené prostriedkami hromadného spracovania (vypottovou
technikou) st kontrolované a nemusia byt doddvatelom elektriny podpisané.

5.24Ak sa zmluvné strany dohodli na elektronickom vyhotoveni faktdry, nie je
dodavatel elektriny povinny zasielat odberatelovi elektriny faktiru aj v tlaene]
pisominej forme.

Clanok V1. Meranie elektriny

61 Meranie mnoZstva elektriny, vykondvanie odpoctov urleného meradla, vratane
wyhodnocovania, odovzddvania vysledkov merania & ostatnych informacii
potrebnych na vylictovanie ceny za doddvku elektriny a distribliciu elektriny
a ostatné stvisiace sluzby vykondva PDS a riadi sa zakonom o energetike,
prevadzkovym poriadkom a inymi prisluSnymi prdvnymi predpismi.

6.2 Elektrina sa meria urtenym meradlom v zmysle zakona o metrologii. V pripade
poruchy urceného meradla, HDO (hromadné dialkové ovladanie} alebo fakturdcie
s nesprdvnou konstantou, majd zmluvné strany prdvo na vzdjomné vyrovnanie.
Dodavatel elektriny upravi fakturatné hodnoty podla dajov, ktoré doddvate!
elektriny dostane od PDS.Vsetky poruchy na uréenom meradle vrdtane porusenia
zabezpetenia proti neopravnenej manipuldcii, ktoré odberatel elektriny zistf, je
povinny bezodkladne nahlasit doddvatelovi elektriny.

6.3 Ak md odberatel elektriny pochybnasti o spravnosti merania Udajov urcenym
meradlom alebo zisti chybu na uréenom meradle, mdze prostrednictvom
dodavatela elektriny pisomne poziadat PDS o zabezpetenie jeho preskdsania. Ak
s zisti chyba urceného meradla, ktord presahuje chybu povolend podla zikona
o metroldgii, ndklady spojené $ preskiSanim a vymenou urfeného meradla hradi
PDS. Ak neboli na urtenom meradle zistend chyby, ktoré presahujd chybu povolent
podla zakona o metrologii, naklady spojend s preskiiSanim a vymenou ureného
meradla hradi odberatel elektriny. Podanie Ziadosti o preskisanie urceného
meradla nezbavuje odberatela elektriny povinnosti zaplatit doddvatelovi
elektriny platby zmluvy a tychto obchodnych podmienok v lehote ich splatnosti.

6.4 Odpotet urteného meradla sa vykondva v stlade s prevadzkovym poriadkom,
pricom odberatel elektriny je povinny poskytndt' PDS k vykonaniu odpottu
urteného meradla vietku nevyhnutnd stcinnost. Dodavatel elektriny fakturuje
doddvku elektriny a distribiciu elektriny a ostatné stvisiace sluzby na ziklade
(idajov 0 spotrebe elektriny na OM, ktord doddvatelovi elektriny ozndmi PDS.

6.5 Odberate! elektriny je povinny umoznit PDS alebo nim poverenej osobe monta?
urteného meradla, montd: zariadenia na prenos informécif o nameranych tdajoch,
pristup k odbernému elektrickému zariadeniu, zariadeniu na prenos informacif
o nameranych tdajoch a k urtenému meradlu na dcel vykonania kontroty, vymeny,
odobratia urceného meradla alebo zistenia spotrebovaného mnozstva elektriny
vstlade s prevadzkowym poriadkom a prislusnymi pravnymi predpismi.

6.6 Dévody vymeny urceného meradla mozu byt najma:

6.61  vymena urceného meradla pred uplynutim Easu platnosti overenia,

6.6.2  vymena urfeného meradla pri poziadavke na presk(sanie urteného
meradla,

6.63  vjmena urceného meradla, ak nastala porucha na urtenom meradle,
alebo
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6.64  vymena uréeného meradla z ddvodu zmeny zmluynych podmienok.

6. 0 termine vymeny urceného meradla informuje odberatela elektriny POS,

a to aspo patndst (15) dnf vopred pri pldnovanej vwmene urieného meradla
(to neplati, ak odberatel elektriny sdhlasf s neskorim ozndmenim terminu
planovane] vymeny) a bezodkladne pri neplanovane] vymene ureného meradla.

6.8 Nahradny spbsob urtenia mnozstva dodanej elektriny v pripade poruchy urteného

meradla alebo mimo urceného terminu odpottu sa riadi ustanoveniami platného
prevddzkového poriadku.

Clanok VI1. Obmedzenie a prerusenie distribiicie elektriny

A

12

13

T4

15

16

Distribdcia elektriny do OM moze byt obmedzend alebo prerudend v nevyhnutnom
rozsahu a na nevyhnutny cas, v pripadoch a za pedmienak ustanovenych v zékone
0 energetike, pravidlch trhu, injch stvisiacich pravnych predpisoch a prislusnych
ustanoveniach prevadzkového poriadku.

PDS informuje Odberatela o planovanom obmedzenf alebo preruseni distribdcie
elektriny v stlade so zdkonom o energetike a prevadzkovym poriadkom.V pripade
obmedzenia alebo prerusenia distribicie elektriny z dovodu poruchy na OM, je
odberatel elektriny povinny informovat PDS o tejto skutonosti prostrednictvom
poruchovej linky, ktora] telefonne fislo je zverejnend na webovom sidle PDS.
Dodévate! elektriny je oprdvneny poziadat PDS o cbmedzenie alebo prerusenie
distribtcie elektriny do OM, ak odberatel elektriny podstatne porusuje zmluvu
3] po doruéeni predchddzajliceno pisomného upozornenia. V' pripade omeskania
odberatela elektring s dhradou akejkolvek plathy (vrdtane preddavkove]
platby) podla zmluvy (alebo akejkolvek jej fasti), je dodavatel elektriny
oprdvneny poZiadat’ PDS o obmedzenie alebo prerusenie distribdcie elektriny
do OM, ak odberatel elektriny neuhradi doddvatelovi elektriny dizndi platbu
ani v dodatotnej lehote uvedenej v upomienke, ktord nesmie byt kratsia ako
pat (5) dni od dna dorutenia upomienky odberatefovi elektriny. Upomienka sa

pavaZuje za dorucend odberatelovi elektriny v sdlade s lankom XII. Odberatel

elektriny je povinny umoznit prerusenie alebo obmedzenie distribicie elektriny
do OM a nesmie mu Ziadnym spdsobom branit. Doddvatel elektriny poZiada PDS
0 obnovenie distribucie elektriny do OM nasledujtci pracovny defi po dni, v ktorom
zaregistroval uhradenie dlinej platby, vrtane ndkladav spojenych s prerusenim
a obnovenim distribicie elektriny podla platobnych podmienok uvedenych
v Cénku V. Odberatel elektriny je povinny uhradit’ dodavatelovi elektriny aj
vetky ndklady spojené s prerusenim alebo obmedzenim a chnovenim distribcie
elektriny do OM vo vySke podfa cennika sluzieb PDS.

Dodévatel elektriny je oprévneny poZiadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie
distribucie elektriny do OM odberatela elektriny podla predchddzajticeho bodu
73 7 dovodu omeSkania odberatela elektriny s Ghradou akejkolvek platby podla
amluvy aj v pripade, ak mu odberatel elektriny poskytol finanéni zabezpeku
podfa bodu 3.11, ktorti je dodavatel elektriny opravneny pouZit'v stlade s bodom
317 az pri ukonteni zmluvy.

Pre wylicenie pochybnosti, omeskanie odberatela elektring s uhradenim
preddavkovej platby a prdvo dodavatela elektriny postupovat podfa bodu
73 nadalej trvajli aj po vystaveni vylitovacej faktiry za ukoncené fakturacné
obdabie, a to a7 do Uplného uhradenia preddavkovej platby, s thradou ktorej
je odberatel elektriny v omeSkani alebo do uhradenia vylctovace] faktdry
73 ukoncené fakturatné obdohie.

Potas a v rozsahu prerusenia alebo obmedzenia distribicie elektriny do OM
v stlade s tymto tlankom obchodnych podmienak nie je doddvatel elektriny
povinny doddvat elektrinu a zabezpetovat distribliciu elektriny a stvisiace sluzby
do OM a odberatel elektriny nemd nérok na nahradu tym spisobenej skody.

Clanok VIIL. Doddvatel poslednej initancie

8.1

V pripade, ak doddvatel elektriny stratil sposobilost dodavat elekt rinu odberatelom
elektriny alebo dojde k zastaveniu procesu zmeny doddvatela elektriny a zdroveri
ku diiu prerusenia dodévak elektriny nemaji odberatelia elektriny zabezpeten(
doddvku inym spésebom, nasledujicim ditom zatina v silade s ustanoveniami

8.2

8.3

2dkona o energetike a pravidlami trhu doddvka poslednej intancie.

Doddvka poslednej instancie trva najviac tri mesiace. Doddvka poslednej indtancie
sa mze ukondit skor, v pripade, Ze odberatel elektriny uzatvori zmluvu s nowym
doddvatefom elektriny, ktorym mozZe byt aj doddvatel poslednej intancie.

PDS bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze doddvatel elektriny stratil spésobilost
dodavat elektrinu, oznami odberatelovi elektriny:

8.31  ded, od ktorého sa zatina doddvka elektriny dodavatelom posledne]
instancie,

dovod zatatia dodavky elektriny doddvatelom poslednej intancie,
dobu trvania doddvky elektriny doddvatelom poslednej instancie,
moznosti ukonéenia dodavky elektriny doddvatefom poslednej initancie.

§3.2
833
834

Clanok IX. Reklamatné konanie

91

9.2

9.4

95

Odberatel elektriny ma pravo podat reklamaciu dodavatelovi elektriny, pritom
miesto, spdsob a lehota na podanie reklamdcie a reklamacného konania si
uvedené v dalSich bodoch tohto Clanku obchodnych podmienck a spravujd sa
prislusnou platnou legislativou a reklamaénym poriackom, ktory je zverejneny
na webovom sfdle doddvatela elektriny a pristupny vo vetkych ZSE Centrdch.
Odberatel elektriny ma pravo reklamovat najmd:

9.27  kvalitu dodaného tovaru a poskytnutej sluzby,

9.2.2  odpocet urceného meradla,

923 spravnost fakturdcie,

9.2.4  preruSenie alebo obmedzenie doddvky tovaru alebo poskytovania

sluzieb alebo iné zistené chyby (dalej len , predmet reklamdcie”).
Podanie, ktorym odberatel elektriny uplatni svoje pravo na reklaméciu, by malo
byt pisomné a obsahuje nasledovné:
931 identifikdciu odberatela elektriny,

9311 meno a priezvisko (ak ide o fyzicki osobu) alebo obchodné
meno (ak ide o pravnickd osobu),
sidlo alebo miesto podnikania vratane PSC,
identifikdciu osob konajdcich v mene odberatela,

931.2
9313
9314 100,

9315  islo obchodného partnera, a

9316 FHCkod OM,a

popis § odévodnenim reklamdcie, spolu s pripadnou dokumentdciou
a dalsimi podstatnymi skutofnostami ddleZitymi pre postdenie
reklamdcie,

identifikalné (daje tykajiice sa predmetu reklamacie,

identifikatné ddaje reklamovane] faktdry, spolu s variabilngm symbolom,
ktorej sa reklamacia tyka (ak sa reklamdcia tyka faktdry),

podpis odberatela elektriny, ak nejde o reklamdciu prostrednictvom
elektronickej komunikécie,

v pripade reklamdcie fakturovaného mnozstva elektriny, stav meradla
k datumu reklamdcie, pripadne stavy meradia potas reklamovaného
obdobia, ak ich odberatel elektriny md k dispozicii, a

adresa, na ktord md byt zasland odpoved na reklamaciu (v pripade,
ak nie je zhodnd s adresou zaznamenanou v zakaznickom systéme
doddvatela elektriny).

Ak reklamdcia neobsahuje vyssie uvedené ndleZitosti a doddvatel elektriny
nevie z tohto dovodu reklamdciu vybavit, je povinny yzvat odberatela elektriny
na doplnenie reklamdcle o potrebné Udaje s urcenim lehoty, ktord nesmie byt
kratsia ako desat (10) dni od dorucenia takejto vyzvy. Reklamacia sa v takomto
pripade povazuje za podant az doplnenim reklamécie odberatelom elektriny
podfa prvej vety tohto bodu 9.4 Ak odberatel elektriny reklaméciu nedopin,
doddvatel elektriny ma prévo reklamdciu odmistnut,

Reklamdcia musi byt podand bez zbytoéného odkladu po Zisteni nedostatkov,
pritom:
95.1

93.2
933
934
93.5

93.6

9.3.7

7a defl podania reklamécie sa povazuje:
9511 pri osobnom dorucenf - ddtum odtlacku peciatky na poturdeni
7113



prijatia reklamacie,

pri postowjch zdsielkach - ddtum dorucenia reklamdcie

dodavatelovi elektriny podla odtlatku petiatky doslej posty,

pri dorucenf elektronickou podtou - def uréeny v sdlade

s bodom 12.3,

pri vyplneni webového formuldra - v nasledujiic pracovny den

po dni, v ktorom bol formuldr odoslany, alebo

9515 den doplnenia reklamdcie podfa bodu 9.4.

Dodavatel'elektriny pri uplatnen’ reklamdcie vydd odberatelovi elektriny

potvrdenie spravidla rovnakym spasobom, akym bola podand reklamécia.

Ak je reklamécia podand prostrednictvom e-mailu, dodavatel elektriny

doruéi odberatelovi elektriny potvrdenie o uplatneni reklamdcie

ihned: ak nie je mozné potvrdenie doruit' ihned, musf sa dorudit bez
zbytoéného odkladu, najneskdr vsak spolu s dokladom o vybaveni
reklamécie; potvrdenie o uplatnenf reklamécie sa nemusf doruovat, ak

md odberatel elektriny moznost preukdzat uplatnenie reklamdcie inym

spdsobom.

Doddvatel elektriny vybavi reklamdciu v to najkratSom {ase. Lehota

na vybavenie reklamdcie je najviac tridsat (30) dni od podania

reklamacie, pokial osobitny predpis’ neustanovuje inak. Najneskdr

s vybavenim reklamécie doddvatel elektriny vydd/doruti odberatelovi

elektriny pisomny doklad o vybaveni reklamacie.

9.6 Podanie reklamdcie nemd odkladny utinok na splatnost’ preddavkowych platieb
alebo vy(ctovace] faktdry.

9.7 Reklamdciou nie je pisomné Ziadost odberatela elektriny o opravu formélnych
ndlezitost! faktdry (napr. nesprdvnej poStovej adresy, ktord odberatel elektriny
sposobil nedostatotnou scinnostou) a Ziadost o preskiiSanie urceného meradla
v stilade s bodom 6.3.

9.8 Vzor reklamacného zaznamu je odberatelovi elektriny k dispozicii vo vietkych
2SE Centrdch a na webovom sidle dodavatela elektriny.

9.9 Ak reklaméciu poddva vmene odberatela elektriny jeho spinomocnenec (zastupca)
alebo poverend osoba, k reklamdcii musf byt prilozené a] pisomné spinomocnenie
alebo poverenie na zastupovanie odberatela elektriny v dostatotnom rozsahu.

910 Ak niektord zmluvnd strana zistf, Ze (daje vo faktire nie si spravne a je
patrebné vykonat opravu fakturdcie podla zmluvy z ddvodov vzniknutych najmé,
ale nielen nesprdvnou Cinnostou urceného meradla, nesprdvnym odpoctom
urteného meradla, pouzitim nesprévnej kondtanty urceného meradla, poufitim
nesprdvne] ceny dodavky elektriny a/alebo distribucnych sluzieb, tlatovou chybou
vo vy(ittovani, chybou v potitani a pod., majd zmluvné strany nérok na vzajomné
vyrovnanie rozdielu,

95..2
9513

9504

95.2
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Clanok X. Alternativne riesenie sporov
10.1 Spory, ktoré vzniknd medzi doddvatefom elektriny a odberatelom elektriny
na zaklade zmluvy budu prednostne rieSené dohodou zmluynych strén.
10.2Podla zdkona o reguidcii je odberatel elektriny oprdvneny predloZit’ dradu
na alternativn: riesenie spor s doddvatelom elektriny, ak sa ohladom predmetu
sporu uskutocnile reklamatné konanie a odberatel elektriny nesiihlasi
s vysledkom alebo spasobom vybavenia takejto reklamacie; moznost’ obrétit sa
na std tym nie je dotknutd.
10.3Ndvrh na zatatie alternativneho riesenia sporu sa dorutuje na adresu Gradu:
Bajkalskd 27, P. 0. BOX 12, 820 (7 Bratislava alebo elektronicky na adresu
ars@urso.gov.sk.
10.4 Navrh na zatatie alternativneho rieSenia sporu obsahuje:
1047 meno, priezvisko a elektronickd adresu alebo postovi adresu, ak
ide o fyzickd osobu alebo ndzov, sidlo a elektronicki adresu, ak ide
0 prdvnicku osobu, ktord je odberatelom elektriny,

10.4.2  ndzovasidlo dodavatela elektriny,

1043
1044

predmet sporu,

odovodnenie nesthlasu s vysledkom reklamdcie alebo spésobom

vybavenia reklamdcie,

1045  oznatenie, oho sa navrhovatel domaha.

10.5 Navrh na zatatie alternativneho rieSenia sporu je odberatel elektriny povinny
dorucit Gradu bez zbytofného odkladu, najneskdr do Styridsatpat (45) dni
od dorutenia vybavenia reklamdcie.

10.6 Dodavatel elektriny a odberatel elektriny ako Gtastnici rieSenia sporu s povinni
a opravneni navrhovat' dokazy a ich doplnenie a predkladat podklady potrebné
na vecné postidenie sporu. Urad predloZeny spor riesi nestranne s ciefom jeho
urovnania. Lehota na ukonfenie alternativneho rieSenia sporu je Sestdesiat
{60) dni od podania tiplného navrhu, v zloZitych pripadach devatdesiat (90) dnf
od podania tpiného ndvrhu.

10.7 Alternativne rieSenie sporu sa skonci uzatvorenim pisomnej dohody, kiord
je zavizng pre obe strany sporu alebo marmym uplynutim lehoty podla
predchadzajiiceho bodu 10.6, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skonfenie
alternativneho riesenia sporu z dovodu mérneho uplynutia lehoty drad ozndmi
(icastnikom sporového konania, Na alternativne riesenie sporov podfa tohto
{lanku obchednych podmienok sa nepoufije osebitny predpis’.

Clanok XI. Ochrana osobnych idajov

111 Doddvatel elektriny spractiva osobné lidaje, ak je to nevyhnutné na pinenie zmluvy
vratane predzmluvnych vztahoy, na splnenie povinnosti doddvatela elektriny
vyplyvajlcich z pravnych predpisov, na déely opravnenych zaujmov doddvatela
elektriny alebo na zaklade platného sthlasu so spractvanim osobnych Gdajov.
Dodévatel elektriny ako prevadzkovatel zodpovedd za ochranu a spracdvanie
osobnych Udajov.

11.2 Odberatel elektriny je povinny poskytnit dodavatelovi elektriny Udaje oznatené
v zmluve ako povinné, inak md doddvatel elektriny pravo odmistnut uzatvorenie
zmluvy.

11.3 DalSie informécie o podmienkach spractivania osobnych (dajov vrdtane prav
odberatela elektriny ako dotknutej osoby a moZnosti ich uplatnenia si uvedené
v Informdcidch o ochrane osobnych Gdajov. Odberatel elektriny svojim podpisom
na zmluve potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté Informécie o ochrane osobnych
Udajov v pisomnej forme.

Clanak XI1. Dorutovanie
12.1 Pokial nie je v tychto obchodnych podmienkach alebo v zmluve uvedend inak,
akékolvek ozndmenie, vzva alebo iné podanie, ktoré sa ma podia zmluvy alebo
tychto obchodnych podmienok vykonat'v pisomnej forme (dale] len , pisomnost™),
sa bude dorutovat druhej zmluvnej strane ktorymkolvek z nasledujucich spdsobov:
1212 osobnym dorutenim,
1212 nae-mailovil adresu dodavatela elektriny/odberatela elektriny,
1213 prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskej sluzby.
12.2Pri dorutovani pisomnosti jej osobnym dorucenim podla bodu 1211 sa pisomnost
povauje za dorutend dnom vyznatenym na potvrdenf prevzatia pisomnosti
jej adresdtom (napr. odtlatok petiatky z podateine dodavatela elektriny alebo
potvrdenie prevzatia na képii dorutovanej pisomnasti odberatefom elektriny),
pripadne dfiom odmietnutia prevzatia pisomnosti je] adresdtom, a to aj v pripade,
ked'sa o jej obsahu adresdt nedozvedel.
12.3Pri dorutovani pisomnosti na e-mailovd adresu podla bodu 12.1.2 sa pisomnost
povazuje za dorucend v najblizsi pracovny defi nasledujici po dni preukdzatefného
odoslania e-mailovej sprdvy obsahujlice] pisomnost na e-mailovil adresu jej
adresata,
12.4Pri dorucovani pisomnosti prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskej
sluzby podla bodu 12.1.3 sa pisomnost povazuje za doruéend:
12.41  dfiom prevzatia pisomnosti,

" VyhldSka dradu c. 236/2076 Z.7. ktorou sa ustanovujl Standardy kvality prenosu elexiriny, distribilcie elekiriny a dodavky elektriny.
" Iakan £ 391/2015 L 7.0 alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni niektorych zakanov.
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dfiom odmietnutia prevziat pisomnost jej adresatom,

na treti (3.) de od uloZenia pisomnosti na poste (ak sa pisomnost

dorutuje prostrednictvom postového podniku), alebo

dfiom vrdtenia pisomnasti jej odosielatelovi, ak pisomnost nebolo mozné

doruit na poslednti zndmu adresu je] adresdta,
a to v zavislosti od toho, ktord z tychto skutocnosti nastane skor.

12.5Ak nie je v zmluve alebo tychto obchodnych podmienkach uvedené inak,
kazdd pisomnost majticu vplyv na zanik zmluvy (najmé, ale nie len odsttpenie
od zmluvy alebo vypoved zmiuvy) je kazda zmluvnd strana povinna dorucovat
druhej zmluvnej strane vjluéne osobnym doruéenim (podfa bodu 12.1.7) alebo
prostrednictvom poStového podniku alebo kuriérskej siuzby (podfa bodu 12.1.3).

12.6 Pisomnasti, ktoré majd byt dorucené druhej zmluvne] strane, st zmluvné strany
povinné dorutovat na kontaktné (idaje (adresa, e-mail) uvedené v zmluve, alebo
ktoré boli neskor oznamené zmluvnej strane. Adresou na dorutovanie je adresa
7mluvngj strany, ktora je dohodnutd v zmluve, resp. ktord je nahldsend v pripade
meny po podpise zmluvy, &ize adresou evidovanou v systéme dodavatela
elektriny. Kazdd zmluvnd strana je povinnd bez zbytotného odkladu pisomne
informovat druhd zmluvn(i stranu o kazdej zmene svojich kontaktnych ddajov.
Zmena kontaktnych ddajov zmluvnej strany sa nepovaZuje za zmenu zmluvy,
na ktord by bolo potrebné uzavretie dodatku k zmluve.

1244

Clanok XI11. Zénik zmluvy v3eobecne

13.1 Zmluva moze byt uzatvorend na dobu neurtitd alebo na dobu urfitd.

13.2 [miuva zanikd:

13.21 uplynutim doby trvania zmluvy, ak nie je uvedené v tychto obchodnych
podmienkach alebo zmluvnymi stranami dohodnuté v zmluve inak,

na zdklade dohody oboch zmluvnych strdn,

13.23  odstdpenim od zmluvy podia ¢ldnku XIV, alebo
13.2.4  wjpovedou zmluvy za podmienok uvedenych v tldnku XV.

13.3 Ak nie je v zmluve, tychto obchodnych podmienkach alebo v 2akone o energetike
uveden inak, zmluva uzatvorend na dobu uritd sa uplynutim tejto dohodnute]
doby menf na zmluvu uzatvorent na dobu neur€itd, ak Ziadna zo zmluvnych stran
najneskér v lehote troch (3) mesiacov pred uplynutim doby, na ktort bola zmluva
uzatvorend, neozndmi pisomne druhej zmluvnej strane, Ze trvd na jej zdniku
uplynutim dohodnutej doby a nesthlasi s predizenim jej platnosti.

13.22

13.4Zmluva mdze byt ukonend pisomnou dohodou zmluvnych stran. Dodavatel

elektriny je oprdvneny podmienovat uzatvorenie dohody o ukonceni zmluvy
uzatvorenej na dobu uritd na ndvrh odberatela elektriny uhradenim poplatku
alebo pokuty za neodobratie zmluvného mnoZstva elektriny z ddvodu predtasného
ukondenia zmluvy.

13.5 Ak potas platnosti zmluvy dodavatel elektriny a odberatel elektriny uzavri novi
zmluvu tykajlcu sa toho istého OM, diiom nadobudnutia dtinnosti novej zmluvy
pdvodnd zmluva zanikne.

13.6Zmena odberatela elektring na OM je moind len vtedy, ak novy odberatef
elektriny uvedie v zmluve vSetky nevyhnutné ndlezitosti, rozhodné pre moznost
zatatia doddvky, najmd identifikatné ddaje nového odberatela elektriny,
identifikatné ddaje OM vrdtane (dajov o OM a vietky technické atributy OM
(predpokladany rotny odber, tarifa). V pripade zmeny odberatela elektriny
na OM zmluva s povodnym odberatefom elektriny zanikd diiom bezprostredne
predchadzajicim diu nadobudnutia dtinnosti novej zmluvy uzatvorenej s novjm
odberatelom elektriny. Zmena odberatela elektriny na OM nastéva a zmluva
s novym odberatefom elektriny nadobda Gcinnost dfiom vykonania zmeny
evidencie odberatela elektriny na prislusnom OM zo strany PDS.

13.7V3etky prava a povinnosti zmiuvnych stran, ktoré vznikli potas trvania zmluvy,
20stdvajl aj po jej zdniku zachované az do ich tplného vysporiadania. Zanik
zmluvy sa nedotyka prdva na uplatnenie narokov zmluvnych stran vyplvajlcich
2 porusenia zmluvy, vrdtane opravnenia na nahradu $kody a zaplatenie zmluvne]
pokuty, ustanoven! zmluvy tykajlcich sa rieSenia sporov medzi zmluvnymi

stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podla zmluvy alebo vzhiadom na svoju
povahu maji trvat aj po jej zaniku.

(lanok XIV. Odstiipenie od zmluvy
14.1 Odberatel elektriny md prévo pisomne odstdpit od zmluvy v pripade ak:

1411 dodavatel elektriny opakovane v priebehu dvandst (12) mesiacov zavinil
neoprévnend obmedzenie alebo prerusenie distribicie elektriny do OM,
alebo
dodavatel elektriny je v omeskanf so zaplatenim preplatku z vylttovace]
faktdry a tento neuhradil odberatelovi elektriny ani v dodatotnej lehote
Strdst (14) dni od dorutenia pisomne] vjzvy odberatela elektriny
na jeho uhradenie.

14.2 Dodévatel elektriny md prévo odstdpit od zmluvy v pripade:

1421 ak je odberatel elektriny v omeskani s thradou faktiry alebo akejkofvek
platby podla zmluvy a tto neuhradil ani v lehote uvedenej v upomienke,
neoprdvneného odberu elektriny v zmysle zdkona o energetike,
neplnenia povinnost! vyplyvajlcich odberatelovi elektriny zo zmluvy,
tychto obchodnych podmienok, zakona o energetike alebo injch
stivisiacich pravnych predpisov, ak odberatel elektriny nevykond ndpravu
ani v lehote uvedenej v pisomnej wyzve dodavatela elektriny,
neposkytnutia financnej zabezpeky doddvatelovi elektriny vo vySke
a v lehote dohodnute] v zmluve,
zaniku zmluvy o pripojeni pre OM,
meny dodavatela elektriny na OM bez platného ukoncenia zmluvy,
ak PDS informuje doddvatela elektriny o nemoZnosti prerusenia alebo
obmedzenia distribdcie elektriny do OM na Ziadost doddvatela elektriny
pod/a bodu 7.3 7 ddvodu na strane odberatela elektriny (najma, ale nie
len pre nepristupné OM),
nepredloZenia dokladu preukazujticeho opravneny vztah k nehnutelnosti
dodévatelovi elektriny podla bodu 3.7 a to v lehote Strnast (14) dnf odo
dfia dorucenia takejto Ziadsti adberatelovi elektriny,

2 dovodu podla bodu 315, alebo

ak sa dodatocne preukdze, Ze vyhldsenie odberatela elektriny podla
bodu 3.9 je nepravdivé a zarover v (ase odstipenia od zmluvy pretrvava
aspon jeden 7 dgvodov na odmietnutie uzavretia zmiuvy podfa bodov
381a7383.

14.3 Imluvnd strana je oprdvnend odstdpit od zmluvy, ak:

1432 druhd zmluvnd strana podala na seba névrh na wyhlasenie konkurzu,

14.3.2  ndvrh na whidsenie konkurzu vodi druhej zmluvnej strane bol podany
tretou osobou, pricom dotknutd zmluvnd strana je platobne neschopnd
aleho je v situdcii, ktord oddvodnuje zacatie konkurzného konania,
na majetok druhej zmluvnej strany bol wyhlaseny konkurz, alebo bal
ndvrh na vyhldsenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku,
alabo

1434 druhd 7mluvnd strana vstdpila do likvidacie.

144 Uinnost odstdpenia od zmiuvy 20 strany doddvatela elektriny nastane diom
doruéenia pisomného ozndmenia o odstdpeni od zmluvy odberatelovi elektriny

v stlade s clankom XII. alebo neskorsim diiom uvedenym v takomto pisomnom

ozndmeni o odstipeni od zmluvy. V pripade odstdpenia od zmluvy 7o strany

odberatefa elektriny, odstdpenie od zmluvy nadoblida Utinnost:

1447 v den uvedeny odberatelom elektring v pisomnom ozndmeni
¢ odstipenl od zmluvy, ak uplynutim uvedeného dfia pride na OM
k zmene doddvatela elektriny alebo ak k uvedenému ditumu PDS
whovie pofiadavke dodavatela elektriny na ukoncenie distriblcie
elektriny a vyradf OM z bilancnej skupiny doddvatela elektriny, inak
v def vykonania ukonenia distriblcie elektriny a vyradenia OM
7 bilantnej skupiny doddvatela elektriny v silade s prevadzkovym
poriadkom na zaklade Ziadosti dodavatela elektriny, ktort je dodavatel

1412

14.2.2

1423

1824

1425
14.2.6
1627

14.2.8

14.2.9
164210

1433

1442
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elektriny povinny dorutit PDS bez zbytocného odkladu po doruceni
pisomného ozndmenia odberatela elektriny o odstdpent od zmluvy.
14,5 0dstdpenim od zmluvy sa zmiuva nezrusuje od zadiatku, ale s Géinkami ku dfiu
nadobudnutia Gtinnosti odstipenia od zmiuvy poda predchddzajlceho bodu
1.4,

Clanok XV. Vijpoved zo zmluvy

151 Imluvu uzatvorend nma dobu neurtiti moZe ktordkolvek zmluvnd strana
vypovedat' bez uvedenia ddvodu. Vypovednd lehota je jeden mesiac a zatina
plyndt prvym diom mesiaca nasledujlceho po doruéeni piscmne] vypovede
askoncf sa uplynutim posledného dna prislusného mesiaca, pokial v zmluve nie
Je dohodnutd dihsia vjpovednd lehota.

15.2 Imluvy uzatvorend na dabu neurfitd alebe zmluvu uzatvorend na dobu urtitd
miZe odberatel elektriny bezodplatne vypovedat zo zdkonom stanovenych
dévodov, a to najma v pripade nestihlasu so zmenou ceny za doddvku elektriny
alebo so zmenou tychto obchodnych podmienok, ktori dodavatel elektriny
ozndmil zverejnenim na svojom webovom sfdle najneskdr tridsat’ (30) dnf
pred nadobudnutim Gcinnosti zmeny, a to s dcinnostou najskor k pldnovanému
diiu Gcinnosti zmeny doruenim pisomného ozndmenia o vypovedi zmluvy
dodavatelovi elektriny, auiak najneskdr patnast (15) dnf pred planovanym diiom
(cinnosti zmeny ceny za doddvku elektriny alebo zmeny tychto obchodnych
podmienok. Pre vylitenie pochybnosti, za zmenu obchodnych podmienok
5 pravom odberatela elektriny vypovedat zmluvu sa povaiuje iba takd zmena
obchodnych podmienok, ktorou prichddza k zmene v pravach a povinnostiach
v ramc konkrétneho zmluvného vztahu s dopadom na odberatela elektriny.
Za 1menu podla predchadzajlice] vety sa nepovaiuje najmd, ale nie len, formaina
1mena obchodnych podmienok, oprava chyb v pisani alebo zmena takej fasti
obchodnych podmienok, ktord nemeni povahu alebo rozsah konkrétneho
1mluvného vztahu s odberatelom elektriny a nema na zmluvny vztah s takymto
odberatefom elektriny Ziaden vplyv.

15.3 Imluvu uzatvorend na dobu neurditd alebo zmluvu uzatvorenti na dobu urditd
moze odberatel elektriny bezodplatne vypovedat, ak dodavatel elektriny
neozndmi zmenu ceny za doddvku elektriny alebo zmenu tjchto obchodnych
podmienok podfa bodu 15.2,a to dorutenim ozndmenia o vypovedi takejto zmluvy
doddvatelovi elektriny najneskdr do troch (3) mesiacov odo dia Gtinnosti zmeny,
a to s utinnostou k patnastemu diiu odo dna dorucenia ozndmenia o vypovedi
mluvy doddvatelovi elektriny, ak odberatel elektriny neurti v oznameni
0 vypovedi zmluvy ing okamih tcinnosti vypovede zmluvy, najneskor vsak ku diu
uplynutia troch (3) mesiacov odo dna déinnosti zmeny.

15.4 Ak odberatel elektriny v lehote uvedenej v bode 15.2 alebo 15.3 tohto ¢lanku
dorul doddvatelovi elektriny ozndmenie o vypovedi zmluvy, zmluva zanikd
drom winnosti vpovede urtenym v oznameni o vpovedi zmluvy, najskor viak
k pldnovanému diu Géinnosti zmeny ceny za dodavku elektriny, resp. zmeny
tychto obchodnych podmienok. Ak odberatel elektriny vislovne urtf neskors
defl, ku ktorému mé byt zmluva ukondend, ako je def nadebudnutia Géinnosti
zmeny ceny za dodavku elektriny afalebo tychto obchodnych podmienok, odo diia
{itinnosti zmeny ceny za dodavku elektriny afalabo tychto ehchodnych podmienok
ai do ukoncenia zmtuvy je odberatel elektriny povinny uhradzat doddvatefovi
elektriny cenu za dodavku elektriny v takto zmenenej vyske a k pineniu zmluvy
bude prichddzat za zmenenyich obchodnych podmienok.

15.5 Ak odberatel elektriny nedoruti dodavatefovi elektriny ozndmenie o wpoved
zmluvy podla bodu 15.2 alebo 15.3, zmena ceny za dodavku elektriny a/alebo
obchodnych podmienok sa bude povazovat za odsGhlasend odberatelom elektriny
a stane sa zdvdznou pre dali zmluvny vztah podfa zmiuvy odo dia Gtinnosti
meny ceny za doddvku elektriny a/alebo obchodnych pedmienok. Za sthlas
odberatela elektriny so zmenou ceny za dodavku elektriny a/alebo chchodnych
podmienok bude povaZované aj to, ak odberatel elektriny pokratuje vo vyuZivani

sluzieb doddvatela elektriny podfa predmetu zmluvy tak, Ze zo vetkych okolnosti
jeho konania je zrejmy Umysel pokracovat v zmluvnom vztahu s doddvatelom
elektriny aj za takto zmenenych zmluvnych podmienok.

15.6Vypoved z0 zmiuvy must byt pisomnd a dorutena (spdsobom podla bodu
1211 alebo 12.1.3) a musi obsahovat identifikainé Udaje odberatela elektriny,
oznatenie OM (EIC ked), ktorého sa vypoved'tyka, a v pripade zmluvy uzatvorenej
na dobu urditd aj uvedenie ddvodu v zmysle tohto élanku obchodnych podmienok,
pre ktory odberatel elektriny vjpoved poddva.

15.7 Odberatel elektriny je povinny zabezpetit, Ze ku dfiu dcinnosti vipovede zmluvy
je ukonéeny proces zmeny doddvatela elektriny.

Clanok XV1. Neopravneny odber
16.1 Na Géely obchodnych podmienok je neopravneny odber elektriny odber:
1611 bez uzatvorenej zmluvy:
16111 o pripojeni alebo v rozpore s takouto zmluvoy,
1611.2 o doddvke elektriny alebo zdruzenej doddvke elektriny, alebo
161.1.3 o pristupe do distribucnej ststavy a distribdcii elektriny,
bez urcengho meradla alebo s urtenym meradlom, ktoré v ddsledku
neaprdvneného zasahu Odberatela nezaznamendva alebo nesprdvne
zaznamenava odber elektriny,
merany uréenym meradlom, na ktorom bolo porusené zabezpetenie
proti neopravnenej manipuldcii a ktoré nezaznamendva alebo nespravne
7aznamendva odber elektriny, alebo urcenym meradlom, ktoré nebolo
namontované prevddzkovatelom distribucnej stistavy,
ak odberatel' elektriny zabrdnil preruseniu distribcie elektriny alebo
ak po predchadzajlice] wzve PDS neumoinil prerusenie distribdcie
elektriny vykonané na zaklade 7iadosti doddvatela elekiriny, s ktorym
md uzatvorent zmluvu o zdruZenej doddvke elektriny; takyto odber
sa 7a neopravneny odber povazuje odo dfia, ked' odberatel elektriny
zabranil prerudeniu distriblcie elektriny alebo neumoznil prerusenie
dodavky elektriny, alebo
ak odberatel elektriny nedodrzal obmedzenia urtené doddvatelom
elektriny, prevddzkovatefom prengsove] ststavy alabo PDS.
16.20dberatel elektriny je povinny nahradit Skodu sposobenti neopravnenym odberom
elektriny a ndklady s tym sdvisiace osobe, ktorej Skoda vznikla. Ak nemozno
wyiishit’ skutotne vzniknuti Skodu na zaklade objektivnych a spolahliwjch
podkladov, poudije sa spdsob vjpottu Skody spdsobenej neopravnenym odberom
elektriny ustanoveny vieobecne zdvaznym prdvnym predpisom.

161.2

1613

16.1.4

1615

Clanok XVII. Zodpovednost za Skodu a okolnosti vylufujiice zodpovednost

171 Imluvné strany st povinné predchddzat Skodam a pripadné Skody minimalizovat.

17.2 Zodpovednost za Skodu a ndhrada Skody sa riadia ustanoveniami vieobecne
7avaznych pravnych predpisov a individudlnou Gpravou uvedenou v tychta
obchodnych podmienkach a zmluve.

173 Ak porsi niektord 20 zmluvnych stran povinnosti vypivajlce zo zmluvy,
tychto obchodnych podmienok alebo vieabecne zavdznych pravnych predpisoy,
poskodend zmluynd strana mé pravo na nahradu preukazatelne vaniknute] Skody
okrem pripadov okolnost! wylucujdcich zodpovednost podla § 374 Obchodného
28konnika a dalsich pripadov a okolnost! uvedenych v tomto ¢lanku obchodnych
podmienok.

114 Za okolnosti wylucujice zodpovednost sa povazujd najmd, ale nie len:

1741 Strajky, viluky a iné odvetvové spory, pokial tato udalost nastane
v dosledku organizovania tretimi stranami,
1742 vojny, obtianske a vojenské nepokoje, teroristické Gtoky, blokady,

povstania, wytrZnosti, epidémie, karanténne obmedzenia (a to g
v pripade, ak tieto okolnosti existuj a st zndme alebo predvidatelné
v (ase uzavretia zmluvy), alebo

* Vyhlaska Ministerstva hospodrstva ¢. 292/2012 2.2, ktorou sa ustanovuje spdsob vjpattu Skody spasobene] neoprévnenym odberom elektriny.
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1743 blesk, zemetrasenie, pofiar, blrka, nehody alebe varovanie pred nimi,

zaplavy.

175 Za okolnosti vyluujtice zodpovednost na strane doddvatela elektriny sa povazuji
aj:
1751 stav nddze v elektroenergetike alebo predchddzanie jeho vzniku podla

zdkona o energetike a jeno vykondvacich predpisov,

zaradenie 0sob dodavajlcich elektrinu pre doddvatela elektriny

na niektory sankény zoznam/ rezim podla prislusnych pravnych

predpisov Slovenske] republiky, Eurdpskej dnie, Spojenych Statov
americkych, alebo Velke] Britanie,

zakaz zmluvnej spoluprdce/obchodovania s osebami doddvajucimi

elektrinu pre doddvatela elektriny podfa prislusnych pravnych predpisov

Slovenskej republiky, Furdpske] tinie, Spojenych Statov americkych, alebo

Velkej Britanie v oblasti sankcil, alebo

akakolvek prekdzka braniaca doddvke elektriny na strane osob

doddvajlicich alebo distribuujicich elektrinu pre doddvatela elektriny,

pokial této udalost md charakter niektorej z prekdzok podfa bodu 174

alebo bodov 175.1a175.3.

Poas trvania udalosti povaiovanej za okolnost wylufujlcu zodpovednost
povinnost doddvatela elektriny doddvat' elektrinu nie je iba odloZend, ale jeho
povinnost dodat elektrinu potas trvania takejto udalosti vy3sej moci zanikd.

17.6 Dodavatel elektriny dalej nezodpoveda za vzniknuté Skody sposobené nedodanim
glektriny:

176.1 7 divodu obmedzenia alebo prerudenia distribicie elektriny v stlade

s prislusnymi prédvnymi predpismi (napr.. zdkenom o energetike),

zmluvou alebo tymito obchodnymi podmienkami,

ak je dodévka elektriny zabezpecend cez cudzie zariadenie a nedodanie

elektriny bolo spdsobené poruchou alebo inou udalostou na tomto

zariadeni,

ak je OM odberatela pripojené do miestnej distributnej slstavy

a nedodanie elektriny bolo spasobené obmedzenim alebo prerusenim

distriblcie elektring v miestne] distribucnej stistave bez zavinenia

doddvatela elektriny, alebo

pri 2abezpetovani povinnosti vo vSeobecnom hospodarskom zaujme

v zmysle ustanoveni § 24 zakona o energetike alebo pri stavoch niidze

v elektroenergetike podfa § 20 zakona o energetike.

175.2

1753

1154

176.2

1163

1764

Cast 8.
{sobitnd diprava k Zmluve o 2druZenej dodavke elektriny za cenu regulovand iiradom

(lanok I. Zranitelny odberatel elektriny a zmluva za cenu regulovand dradom

11 Prévo na doddvku elektriny za cenu regulovand dradom mé vjlutne zranitefny
odberatel elektriny, ktory ma s dodévatelom elektriny uzatvorend zmluvu za cenu
regulovanti Uradom.

1.2 Zranitelnym odberatelom elektriny je:

121 odberatel elektring mimo domdcnosti s celkowjm rotnym odberom
elektriny za predchadzajlci rok (t-1) najviac 30 000 kWh, pritom za rok
(t) sa povauje rok, v ktorom dodavatel elektriny posudzuje priznanie
regulovanej ceny na nasledujtici rok (t+1); za zranitelného odberatela
elektriny podla tohto bodu 1.21 sa nepovaiuje odberatel elektriny,
ktory:

12117 vdbec neodoberal elektrinu v roku (t-1), alebo

1.21.2 neodoberal elektrinu na vietkych jeho OM, do ktorych mu bola
v roku (t-1) doddvand elektring, pocas celého roky (t-1),

odberatel elektriny mimo domdcnosti, okrem odberatela elektriny podla

bodu 1.1, ktory odoberd elektrinu na prevadzku zariadenia socidlnych

sluzieb zapfsaného do registra socidlnych sluzieb podia osobitného

1.2.2

predpisu alebo na prevadzku zariadenia socidlnoprdunej ochrany deti

asocidlnej kurately podia osobitného predpisu , a

ing odberatel elektriny mimo domacnosti, ktorého urti za zranitelného

odberatela elektriny zakon o energetike alebo zdkon o regulicii.

13 Zacelom preukdzania postavenia zranitefného odberatela elektriny je zranitelny
odberatel elektriny povinny poskytnit dodavatelovi elektriny:

131 (plné a pravdivé informdcie o vSetkych jeho OM, do ktorych mu bola

v roku (t-1) doddvand elektrina, o spotrebe elektriny za rok (t-1)

na tychto OM a o obdobl roku (t-1), za ktoré je této spotreba elektriny

na tychto OM uréend, vratane dafovych dokladov preukazujucich tieto
skutotnosti v pripade zranitelého odberatefa elektriny podla bodu

121,

vypis 2 prislusného registra alebo potvrdenie o zpise alebo trvani

takéhoto zdpisu prevdzky zariadenia socidinych sluZieb podfa

osobitnych predpisov’ alebo zariadenia socidlnoprdvnej ochrany deti

a socidlnej kurately v prisluSnom registri podla osobitnych predpisov’,

v pripade zranitelného odberatela elektriny podla bodu 1.2.2, alebo

dokumenty podia poZiadavky doddvatela elektriny preukazujlice

nostavenie zranitelného odberatela elektriny, ak ide o zranitelného

odberatela elektriny podfa bodu 1.2.3.

Doddvatel elektriny je opravneny posudzovat spinenie postavenia zranitelného
odberatela elektriny aj podla (dajov, ktorymi disponuje pri vykone svojej éinnosti,
alebo ktoré ziskal z inych zdrojov.

1.4 Zmluvou za cenu regulovand tradom sa pre (éely tychto obchodnych podmienok
rozumie kazdd zmluva uzatvorend medzi doddvatelom elektriny a zranitelnym
odberatelom elektriny po dobu, po ktord je odberatelovi elektriny priznand
dodédvka elektriny za cenu regulovand dradom podfa Elanku 1V. Podmienkou
na priznanie dodavky elektriny za cenu regulovani Uradom Je predchddzajlice
uplatnenie prava na dodavku elektriny za cenu regulovand dradom zranitelnym
odberatelom elektriny podfa dlanku I’

123

132

133

{lanok I1. Uplatnenie préva na dodavku elektriny za cenu regulovanii dradom

21 Iranitelnyodberatelelektriny, ktory md uzatvoren zmluvu za cenu nepodliehajicu
cenovej regulacii na dobu nepresahujiicu 31. december roku (t), si uplatni pravo
na doddvku elektriny za cenu regulovand dradom tak, Ze najneskér do 31. marca
roku (t) poZiada doddvatela elektriny o doddvku elektriny na zaklade zmiuvy
23 cenu regulovan(i dradom na nasledujlici kalendarny rok (t+1).

2.2 Iraniteing odberatel elektriny, ktory sa pripdja do distributnej sistavy, alebo ktory
pokratuje v odbere elektriny na OM po zmene odberatela elektriny a zranitefny
odberatel elektriny, ktorému dodava elektrinu doddvatel poslednej instancie,
si prdvo na dodavku elektriny za cenu regulovand Gradom uplatnf kedykolvek
v priebehu kalenddmeho roka tak, Ze poZiada dodavatela elektriny o doddvku
elektriny na zdklade zmluvy za cenu regulovand dradom. V takom pripade,
ak ide o zranitefného odberatela elektriny podla bodu 1.2.1, je podmienkou
na priznanie dodavky elektriny za cenu regulovand tradom poskytnutie tidajov
doddvatelovi elektriny o histdrii spotreby elektriny vo vietkjch odbernjch
miestach za predchddzajlci kalendarny rok (t-1), ktord musf byt niZia ako
30 060 kWh. Do doby poskytnutia tychto Udajov a preukdzania skutocnosti podla
predchddzajicej vety sa takyto odberatel elektriny nepovaiuje za zranitelného
odberatela elektriny.

Clnok I11. Doba trvania zmluvy za cenu regulovanii tiradom a moZnast jej vpovede
31 Zmluva za cenu regulovand Uradom sa uzatvdra na dobu urditd v trvani jedného
kalendarneho roka.To neplatf pre zmiuvu za cenu regulovant Gradom uzatvarand
so zranitelnym odberatelom elektriny, ktory sa pripdja do distributnej sistavy,
pokracuje v odbere elektriny po zmene odberatela, alebo ktorému doddva
elektrinu doddvatel poslednej intancie, ktord sa uzatvdra na dobu do konca

" § 62 zakona £ 448/2008 2.0 socidlnych slufbéch a o zmene & dophnent zakona £, 455/1991 Zb. o fivnastenskom padrikani (Xvnostensky zikon) v znent neskorsich predgisov.

' § U5 zakonat 305/2005 Z 2.0 socidlnopravnej ochrane deti a o sccidlne] kuratele a o zmene a doplneni niektorych 2ékonov v zneni neskorSich predpisov.

" Swjnimkou pripadov upravenych v § 96g zakona o energetike.
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kalenddrneho roka, v ktorom zranitelnému odberatefovi elekriny vznikne
prvykrat pravo ukonit takdto zmluvu v stlade s bodom 3.3,

3.2 Doba trvania zmluvy za cenu regulovand dradom sa automaticky obnovuje vidy
na nasledujlci kalenddrny rok t+1, ak zranitelny odberatel elektriny najneskdr
do 31. marca roku t neurobi vofi doddvatelovi elektriny prejav véle ukonéit
mluvu vypovedou podia bodu 3.3. Dodavatel elektriny je povinny informovat
zranitelného odberatela elektriny kazdorotne, najskdr tri (3) mesiace a najneskér
jeden (1) mesiac pred 31. marcom roku t o jeho prdve na zmenu doddvatela
elektriny a o ponukdch dodavok elektriny za ceny nepodliehajiice cenovej
reguldcii a poudit ho o postupe uplatnenia prava na zmenu dodavatela elektriny
vratane poucenia o nevyhnutnosti ozndmit ukonZenie zmluvy za cenu regulovand
dradom najneskér do 31. marca roku t postupom podla bodu 3.3,

33 Imluvu za cenu regulovand dradom moZe zranitely odberatel elektriny
vypovedat’ wluine dorucenim ozndmenia o wjpovedi zmluvy dodavatelovi
elektriny najneskor do 31. marca roku (t), pricom zmluva zanikne k 31. decembru
roku (t).

3.4 Ustanovenia bodov 13.1,13.3.215.1 a2 15.5 {asti A. tychto obchodnych podmienok
sa nevztahujd na zmluvu za cenu regulovand dradom.

Clanok IV. Priznanie dodavky elektriny za cenu regulovanii dradom a strata prava
na doedavku elektriny za cenu regulovand dradom
47 Doddvatel'elektriny priznd zranitefnému odberatefovi elektriny doddvku elektriny

7a cenu regulovand dradom pre nasledujlci rok (t+1), ak zranitelny odberate!

elektriny:
471 wykonal uplatnenie svojho prava podla ldnku I1. véas,

412 preukdzal dodavatelovi elektriny postavenie zranitelného odberatela
elektriny podla bodu 1.2,
413 nemdsdodavatefom elektriny uzatvorend zmluvu za cenu nepedliehajicu

cenove] regulddi na dobu presahujicu 31. december roku't.

4.2 Kontinualne splfianie postavenia zranitefného odberatela elektriny (definitnjch
makov podla bodu 1.2) je podmienkou pre zachovanie prava zranitelného
odberatela elektriny na dodavku elektriny za cenu regulovan(i Gradom, ktoré
je doddvatel elektriny opravneny kedykolvek posudzovat' a za tymto Gelom
pisomne vyzvat zranitelného odberatela elektriny na jej preukdzanie v lehote
stanovenej doddvatelom elektriny.

4.3 Po dobu priznania dodavky elektriny za cenu regulovan( tradom bude doddvatel
elektriny G¢tovat zranitefnému odberatelovi elektriny cenu za dodavku elektriny
v prislusne] sadzbe za dodavku elektriny podla regulovaného cennika platného
v fase dodavky elektriny (ustanovenie bodu 51 Easti A. tychto obchodnych
podmienok sav takom pripade neaplikuje). Doddvatel elektriny vydava regulovany
cennik v stilade s platngm cenovym rozhodnutim dradu alebo inym rozhodnutim
organu verejne] moci v stlade s osobitnym predpisom. Zranitelny odberatel
elektriny si méZe podia svojich odberovich pomerov zvolit sadzbu za doddvku
elektriny podfa pravidiel uvedenych v regulovanom cenniku. Sadzbu za dodavku
elektriny je zranitelny odberatel elektriny oprdvneny zmenit za podmienok
uvedenych v regulovanom cenniku, ak sa zmluyné strany nedohodnd inak. Ak je
pri zmene sadzby za dodavku elektriny potrebnd aj zmena sadzby za distribiciu
elektriny, postupuje sa podia podmienok PDS.

b4 Zranitelny odberatel elektriny strati pravo na doddvku elektriny za cenu
regulovand Uradom diom:

4.4 straty postavenia zranitelného odberatela (t. J. pripad ked odberatel
elektriny prestane spifiat’ definitné zmaky zranitefného odberatefa
elektriny) alebo nesplnenia povinnosti zranitelného odberatela elektriny
preukézat doddvatelovi elektriny toto postavenie v lehote uvedengj vo
vyzve doddvatela elektriny podia bodu 4.2,
zdniku zmluvy za cenu regulovan( Gradom podfa bodu 3.3, alebo
Utinnosti rezhodnutia tradu o obmedzent alebo nevykonani cenovej
reguldcie pre takéhoto zranitelného odberatela podia osobitného

442
443

predpisu’,

45 Ak zranitelny odberatel elektriny stratf prdvo na doddvku elektriny za cenu
regulovan Uradom podia bodu 4.4.1 alebo v dosledku dinnosti rozhodnutia
Gradu o obmedzenf alebo nevykonani cenovej reguldcie podla bodu 443, t. .
bez stcasného zaniku zmluvy, takdto zmluva uzatvorend medzi dodavatefom
elektriny a odberatelom elektriny sa bude dalej povazovat za zmluvu za cenu
nepodliehajicu cencvej reguldcii uzatvorend na dobu neurditd. V' pripadoch
podla predchddzajtice] vety sa cena za dodavku elektriny urf v najblizsie
zodpovedajicom tarifnom produkte dodavky elektriny podfa neregulovaného
cennika doddvatela elektriny v zmysle bodu 5.1 Casti A. tychto obchodnych
podmienok, ak dodavatel elektriny neurdf inak.

4.6 V pripade neoprévnene priznanej doddvky elektriny za cenu regulovand dradom
md dodavatel elektriny pravo zmenit tito cenu zranitelnému odberatelovi
elektriny na cenu nepodliehajticu cenovej reguldcii v najblizSie zodpovedajdcom
tarifnom produkte doddvky elektriny podla neregulovaného cennika a dodétovat
tlito cenu aj spdtne.

4.7 Podmienkou opétovného priznania dodavky elektriny za cenu regulovant Gradom
je opatovné uplatnenie prava na dodavku elektriny za cenu regulovany dradom
zranitelnym odberatelom elektriny podfa clanku .

Laveretné ustanovenia

1. Prdvne vztahy neupravené zmluvou a tymito obchodnymi podmienkami sa riadia
Obchodnym zdkonnikom a ostatnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

2.V pripade rozporu medzi ustanoveniami zmluvy a ustanoveniami obchodnych
podmienok, maju prednost ustanovenia obsiahnuté v zmluve, aviak tieto nemzu
byt v rozpore so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

3. Ak sa v zmluve alebo v tychto obchodnych podmienkach odkazuje na Upravu
uvedend v dokumentoch, vwydanych doddvatefom elektriny (napr. cennik doddvky
elektriny alebo cennik sluzieb doddvatela) alebo PDS (napr. prevddzkovy
poriadok, technické podmienky alebo cennik sluzieb PDS), je pre postidenie prav
a povinnosti rozhodujlice znenie platné v Case ich uplatnenia, ak nie je v tychto
obchodnych podmienkach uvedené inak.

4. Doddvatel elektriny md pravo jednostranne menit' tieto obchodné podmienky,
pritom odberatel elektriny md prévo byt o zmene obchodnych podmienok
informovany. Obchodné podmienky a kazd( ich zmenu doddvatel elektriny
wverejfiuje na webovom sidle doddvatela elektriny najmenej 30 dni pred ich
Udinnostou. Doddvatel elektriny je oprdvneny pristipit k zmene obchodnych
podmienck najmd, ale nielen v pripade zmeny pravnych predpisov, v pripade zmien
trhovych okolnasti alebo v pripade potreby podrobnejSej dpravy vzdjomnych prdv
a povinnost! zmluynych stran pri plneni predmetu zmluvy.

5. Obchodné podmienky diiom nadobudnutia dfinnosti nahradzajd doteraz platné
a (i¢inné obchodné podmienky.

6. (Odberatef elektriny je pri elektronicke] a telefonicke] komunikécii s dodavatelom
elektriny povinny identifikovat'sa obchodnym menam, resp. menom a priezviskom,
zakaznickym tislom, islom zmluvného détu, EIC kédom, Eislom OM, Cislom miesta
spotreby, identifikatnym tislom (1C0), adresou OM (miesta spotreby) a adresou
sidla resp. miesta podnikania odberatela elektriny, dal§im identifikdtorom
pre dodatotnd autentifikdciu (ak je k dispozicii), a to podia ich kombindcie
vyZadovane] poverenym pracovnikom, ak bude na tento tkon vyzvany. Povinnost’
odberatela elektriny podla predchadzajicej vety plati najma pri ikonoch
odberatela elektriny tykajicich sa zmeny alebo zaniku zmluvy z dovodu ochrany
mluynych vztahov. Vietka komunikacia so zakaznickymi shitbami (prichadzajtica
a odchadzajlica) je elektronicky zaznamendvand a zdokumentovand v silade
§ prislusnymi platnymi pravnymi predpismi, najma predpismi ochrany osobnych
Gdajov.

1. Informdcie o doddvke elektriny, cendch za doddvku elektriny, sluzbdch spojenych
s dodavkou elektriny a o aktualnej ponuke tovarov a slufieb doddvatela elektriny
moZe odberatel elektriny ziskat na webovom sidle dodavatela elektriny a vo

" §71ods. 6 zdkona o reguldcl.
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vietkych ZSE Centrdch. Zakaznicke sluzby dodavatel elektriny zabezpetuje aj
prostrednictvom telefdnnej Zakaznickej linky, telefonne Eislo: 0850 111 555
a prostrednictvom zdkaznickej e-mailove] adresy kontakt@zse.sk.

Informdcia o podiele jednatlivych druhov primarych energetickych zdrojov
na elektrine nakupenej alebo vyrobenej doddvatelom elektriny za dtelom jgj
doddvky odberatelom elektriny v predchddzajlicom roku bude uvedend na faktire
73 dodavku elektriny. Informdcia o vplyve wroby elektriny nakipenej alebo
vyrobenej doddvatelom elektriny za Ucelom jej dodavky odberatelom elektriny
v predchddzajcom roku na Zivotné prostredie, vrdtane ddajov o emisidch (0,
a radioaktivnom odpade vzniknutom pri wjrobe tejto elektriny si uvedené
na webovom sidle www.seas sk.

Informécie tykajlce sa efektivnosti pri pouzivani energie a o dostupnyjch
opatreniach na zvySenie efektfvnosti pri pouZivani energie je moiné ziskat
na webove] stranke pravddzkovane] dodavatelom elektriny www.setri.sk.
Ustanovenia zmluvy vrdtane tychto obchodnych podmienok sd oddelitelné. Ak
sa pocas trvania zmluvného vztahu stane akékolvek ustanovenie zmluvy, resp.
obchodnych podmienok (alebo jeho casti) neplatnym alebo nevyndtitefnym
v ddsledku zmeny platnych pravnych predpisoy, nebude tym dotknutd platnost
ani vyn(titeinost ostatnych ustanoveni a zmluvné strany sa zavazuji rokovat

n.

s ciefom tpravy zmluvného vztahu v zmysle nove] pravnej Gpravy a nahradit
dotknuté ustanovenia novymi, urfenymi pravnou Gpravou, resp. zmenou
tak, aby bol zachovany dcel zmluvy a zdmery zmluvngch strén obsiahnuté
v povodnych ustanoveniach. Do doby nahradenia podla predchddzajicej vety
nlati zodpovedajiica pravna tprava veobetne zavaznych pravnych predpisov
Slovenskej republiky.

Diom nadobudnutia Gcinnosti tieto obchodné podmienky nahrddzajd obchodné
podmienky:
- Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov
elektriny mimo domécnosti (zdruzend doddvka elektring) Ucinné
0d 112078

Obchodné podmienky doddvky elektriny pri poskytevani univerzilngj
sluzby pre malé podniky spolocnosti ZSE Energia, as. (dale] len
,0bchodné podmienky”) Gcinné od 30.12. 2018

12. Tieto obchodné podmienky nadobidaju Gtinnost dia 1.1. 2023
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