Bratislavska vodarenska spoloénost, a.s.

PreSovska 48, 826 46 Bratislava 29

zapisana v Ohchodnom registri Mestsikého sidu Bratislava il

oddiel: Sa, vioZka €.: 3080/8B d

FQ-5-3-03
Zmluva ¢. PZ002000112906_002
o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych véd
uzatvorena podla ust. § 15 ods. 7 pism. b) a podla ust. § 16 ods. 7 pism. b) zakona
€. 442/2002 Z. z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizacidch a o zmene a doplneni
Zakona ¢. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskor§ich predpisov
(dalej len ,zakon o vadovedoch a kanalizaciach®).
Zmluvné strany:
Dodavatel: Bratislaveka vodarenska spolognost), a. s.
sidlo:  PreSovska 48, 826 46 Bratislava 29
zapisana v obchodnom registri Mestského siidu Bratislava lll, oddiel: Sa,
vloZka ¢. 3080/B
ICO: 35 850 370 DIC: 2020263432 IC DPH: 8K2020263432
Cislo G¢tu IBAN/BIC: SK68 0200 0000 3500 0100 4062 / SUBASKBX
zastlpena: Ing. Ladislav Kizak, predseda predstavenstva
Ing. Mat(5 Letko, Elen predstavenstva
zmiluvu vyhotovil: Erika Tesarova
(dalgj ien ,Dodavatel™)
Odberatel: é&islo odberatela: 1000010520
nazov: Hlavné mesto SR Bratislava
sidlo: Primacialne namestie 429/1, 814 99 Bratisiava-Staré Mesto,
Slovensko
adresa zasielania: Hlavné mesto SR Bratislava

Primacialne namestie 429/1
811 01 Bratisiava-Staré Mesto
Slovensko

zapisana v Zivnostenskom registri vedenom Okresnym Uradom Bratislava zo diia 01.01.1991 ,
Cislo Zivnostenskéha registra: 101-11431

ICO: 00603481 DIC: 2020372596 IC DPH: SK2020372596
¢islo Ugtu IBAN/BIC: SK68 7500 0000 0000 2582 7303 / CEKOSKBX
zastlpena: Ing. arch. Matus Vallo, primator mesta

(dalej len ,,Odberatel*)

Na zabezpecenie dodavky pitnej vody z verejného vodovodu a zabezpelenie odvadzania odpadovych vad
do verejnej kanalizacie, podla ¢lanku I, uzatvaraju zmluvné strany tito zmluvu o dodavke pitnej vody
a odvadzani odpadovych véd (dalej len ,zmluva®), ktarej neoddelitelnou stcastou ako priloha &. 1 su Vieabecné
obchodné podmienky dodavky pitnej vody z verejného vodovodu a edvadzania odpadovych vod verejnou
kanalizaciou (dalej len ,,VOP*). Rozsah predmetu poskytovanych sluZieb je uvedeny v tabufke ¢lanku 1.
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CL L

Predmet zmluvy a Gcel jej pouzitia

Dodavatel sa zavizuje Odberatelovi v dohodnutom mnozZstve a ¢ase uskutothovat do cdbarného miesta:

Adresa cdberného miesta Qdberné miesto Predme*t Ugel pouzitia** Stav***
zmluvy
Ondreja Stefanka ' 8926 m?
851 01 OMO00134419 a) ostatné
. . 17.09.2025
Bratislava-Petrzalka
ja Stefank
ondreajz:f::: - OM00134419 |  b) ostatné R
17.09.2025

Bratislava-Petrzalka

Ondreja Stefanka
851 01 OM00134419 c) ostatné 1859 m?

Bratislava-Petrzalka

* moznosti predmetu zmluvy:

a) dodavku pitnej vody z verejného vodovodu (dalej len ,,dodavka vody*)
b) odvadzanie a &istenie odpadovych véd
¢) odvadzanie a &istenie vid z povrchového odtoku

d) odvadzanie a Eistenie odpadovych vad z inych zdrojov (pism. b),c),d) dalej len ,odvadzanie
odpadovych véd®)

** moznosti Uéelu pouzitia; stavebny, domacnost, zahrada, ostainé
*** Stav: vodné, stoéné je v tabulke uvedené v m¥/podla stavu na vodomere k datumu, pre vody z povrchového
odtoku sa uvadzaju plochy v m? za rok.

Mnozstvo vody odobratej verejnym vodovodom a mnozstvo odpadovej vody odvedenej verejnou
kanalizaciou sa zisti podl'a ustanoveni uvedenych vo VOP.

MnoZstvo vod z povrchového cdtoku odvadzanych do verejnej kanalizacie sa vypodita suéinom danych
pléch nehnutelnosti a im prislichajicich odtokovych sdéinitefov podla druhu povrehu pldch, zaradenych
v kategoriach v zmysle platnej legisiativy podla prilohy &. 2, ktora je neoddelitelnou stéastou tejto zmluvy
v pripade vyuzitia sluzby podfa &lanku I. pism. ¢).

Ak Odberatel vypusta do verejnej kanalizacie vodu z inych zdrojov ako z verejného vodovedu a ak nie je
mozné zistit mnoZstvo vypustanej odpadovej vody meranim alebo inym spdsobom ustanovenym
vo véeobecnea zavaznom pravnom predpise, zisti sa mnoZstvo vypastanych odpadovych véd odbaornym
vypodtom overenym prevadzkovatefom verejnej kanalizacie.

CL 1.
Pravny vztah Odberatela k nehnutelnosti

Vztah Odberatela k nehnutelnosti pripojenej na verejny vodovod afalebo verejnu kanalizaciu:
LV €. 2159, kat. 4z. Petrzalka, sup.&. , parc.€. 3110/25,26

CI.m.
Cena, spdsob Uhrady vyuétovacej faktiry a faktlry za opakovane dodanie tovaru a sluzby

Odberatel sa zavazuje uhradzat Dodavatelovi platby za dodavku vody a odvadzanie odpadovych vod,
podia tejto zmluvy a platnych VOP, ktoré si neoddelitelnou suéastou tejto zmluvy. O zmene VOP
Dodavatel upovedomi Odberatela najmenej 30 dni pred ich udinnostou,
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Ak je Odberatel v omeskani s plnenim platby alebo ¢asti platby za dodavku vody a odvadzanie odpadovych
vod podfa tejto zmluvy ma Dodavatel pravo na Groky z omeskania vo vyske 0,03% z diZnej sumy za kazdy
defi omeskania.

Ceny za dodavku vody a odvadzanie odpadovych vad su stanovené rozhodnutim Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi (dalej len ,,U3RS80") a sl uverejnené na internetovej stranke Dodavatel'a www.bvsas sk.
PoCet faktur za opakované dodanie tovaru a sluzby (dalej len ,ODTaS8") je stanoveny
podla harmonogramu ODTaS, ktory bude Odberatelovi zasielany vZdy spolu s vylUétovacou faktlrou.
Vyska fakitr za ODTaS sa pre Odberatela s ro€nym vylctovacim obdobim stanovi podla skutoéne;
spatreby predchadzajticeho vylUctovacieho obdobia alebo z predpokladanej spotreby, rozdelene;
do stanoveného poétu faktdr.

Obdabie vystavovania vyactovacich faktur pri opakovanom dodani tovaru a sluzieb je minimalne raz roéne.

Faktiry za ODTaS a vyldtovacie fakttry za dodavku vody a odvadzanie odpadovych vad soO vystavené
v zmysle zakona &. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zékon
o DPH*),

Dodavatel a Odberatel sa dohedli, Ze faktira za ODTaS a vylétovacia faktira za dodavku vody
a odvadzanie odpadovych vod bude vystavena spologne jednou ciastkou a pod jednym variabilnym
symbolom.

CLIV.
Plainost’ a aéinnost’ zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd,

Zmluva nadobuda platnost diiom jej padpisu opravnenymi zastupcami oboch zmiuvnych stran a v pripade,
ak ide o zmluvu, ktora je povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ustanoveni § 5a zakona &, 211/2000
Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
infarmacii) v zneni neskordich predpisov, zmiuva nadobudne uginnost diiom nasledujicim po dni jej
zverejnenia podla ustanoveni § 47a zdkona €. 40/1964 Zb. Obdgiansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov, inak diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami aboch zmluvnych stran.

Dnom nadobudnutia tcinnosti podla odseku 2. tohto Eldnku zmluvy zaroven stracaji aéinnost vietky
predchadzajice zmluvy o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych vod, ktoré boli uzatvorené
pre odberné miesto uvedené v élanku |. tejto zmluvy.

CL V.
Ukonéenie zmluvy

Zmluvu je mozné ukondit:
a) dohodou zmluvnych stran,
by vypovedou zc strany Odberatela v jednomesacnej vypovednej lehote, ktord zadina plynit
prvym diiom kalendarneho mesiaca po doruéeni vypovede Dodavatelovi. S vypovedou zaroveh
Odberatel doruéi Dodavatelovi Ziadost' o stanovenie technickych podmienok odstranenia pripojenia
vodovodnej/-kanalizaCnej pripojky, na verejny vodovod /verejnl kanalizaciu na ktorej je/su zriadené
odberné miesto/a uvedené v &lanku |. tejto zmluvy a tlto odstrani na svoje naklady,
c) odstupenim od zmluvy zo strany Dodavatela
» ak sa plnenie podla tejto zmluvy a VOP stane pre neho nemoznym,
+ ak Odberatel opakovane uskuto¢ni neopravneny odber vody z verejného vodovodu,
neapravnene vypusti odpadové vody do verejnej kanalizacie alebo ak Odberatel inym
podstatnym spdsobom porusi tlto zmluvu,

d) Inym spbsobom, ktory je uvedeny v platnych VOP.

Cl. V1.
Sankcie za porusenie niektorych povinnosti Odberatela
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V pripade, ak Odberatel porusi svoje povinnosti vyplyvajice zo zakona o vodovodoch a kanalizaciach,
20 zmluvy afalebo VOP, Dodavatel je opravneny poZadovat od Odberatela:

a) zmluvnd pokutu vo vy8ke 5 EUR bez DPH v pripade, ak Odberatel v lehote splatnosti neuhradi
aklikoivek faktiiru vystavenu v zmysle zmluvy alebo VOP a bola mu zo strany Dodavatela vystavena
druha upomienka,

b) zmluvnu pakutu vo vy3ke 500 EUR bez DPH za nedovolené otvorenie privedu vody v zmysle zakona
o vodovodach a kanalizaciach alebo VOP,

¢) zmluvnl pokutu vo vyske 200 EUR bez DPH za nedovelené manipulovanie s vedomerom /meradlom
alebo inym ddleZitym zariadenim v zmysle zdkona o voedovodach a kanalizaciach alebo VOP,

d} zmluvnd pokutu vo vyske 100 EUR bez DPH ak Odberatel nezabezpedi dostatoéni ochranu
vodameru / meradla alebo ingha dblezZitého zariadenia, najmé zariadenia na dialkovy odpodet, pred
poskodenim mrazom v zmysle zakona o vodovodoch a kanalizaciach a/alebo VOF,

e) zmluvna pokutu vo vyske 200 EUR bez DPH ak Odberatel porusi zakaz (i) prepojit viasiny zdroj
vody s vodovodnou pripojkou pripojenau na verejny vodovod alebo s verejnym vodovodom alebo (ii)
vypustat do kanalizagnej siete obsah Zumpy a odpadové vody z domavej istiarne odpadovych vad,

f) zmluvnl pokutu vo vyske 200 EUR bez DPH, ak Odberatel neumozni Dodavatelovi pristup k
vodovodne] pripojke, kanalizaénej pripojke, vodomeru, meradlu alebo inym délezitym zariadeniam
(objektom) vodovodnej a kanalizacnej siete (napr. poZiarny hydrant, hlavny uzaver, vodomerna $achta,
revizna kanalizatna Sachta, vodomer, meradlo a pod.),

g)  zmluvni pokutu vo vyske 200 EUR bez DPH, ak odberatel v stancvenej lehote nevykona rekon$trukciu
vodovadnej pripojky, kanalizane] pripojky a rekonstrukciu, Gpravu alebo vyéistenie vodomerne] Sachty
v zmysle VOP,

h) zmluvni pokutu vo vyske 300 EUR bez DPH, ak je Odberatelom fyzicka osoba — nepodnikatel
(spotrebitel), alebo zmluvnu pokutu vo vyske 3000 EUR bez DPH v pripade ostatnych Odberatelov za
preukazany neapravneny adber vody alebo vyplstania odpadovych vod podla zakona o vodovodoch
a kanalizaciach a/alebo VOP &l VIII (Neopravneny odber vody z verejného vodovadu a neopréavnene
vyplstanie odpadovych vad do verejnej kanalizacie),

VEetky sumy (ceny, zmluvné pokuty a iné) uvadzané v zmluve/VOP si1 sumy bez DPH, pokial v zmluve/
VOP nie je uvedené inak. K cenam bude uplatneny rezim DPH v sidlade s pravnymi predpismi platnymi
v &ase ich uplatnenia.

Zmluvné pokuty s splatné v lehote 30 kalendarnych dni ado dria ich uplatnenia za strany Dodavatela,
Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Dodéavatela na nahradu skody.

Qdberatel v stvislosti so zmluvnymi pokutami deklaruje a potvrdzuje, Ze vysku zmluvnych pokiit podla
tejto zmluvy povaZuje za primeranu, spdsob uréenia vysky zmluvnych pokat podla tejto zmluvy povaZuje
za jasny a zrozumitelny a skutoéni vysku zmluvnych pokit podla tejto zmluvy povaZuje za urcitelnu
v prislusnom ¢asovom momente, ku ktorému sa bude vycislovat'.

CL. VII.
Zaveretné ustanovenia

Vetky prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy prechadzaji na pravnych nastupcov zmluvnych stran.
Odchylné dojednania uvedené v tejto zmluve majd prednost pred znenim VOP.

Menif, pripadne dopiiaft tito zmluvu je mo2né vyluéne formou pisomnych dodatkov vzajomne
odslihlasenych a podpisanych oboma zmluynymi stranami okrem VOP.

Menit, dopifiat VOP je opravneny Dodavatel z dévodov a spdsobom tak, ako je uvedené vo VOP,
,Osobné adaje” znamenaju akékolvek informdcie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelng;
fyzickej osoby, najma odkazom na identifikator, ako je meno, identifikaéné &islo, lokalizaéné Udaje, online
identifikator, alebo odkazom na jeden &i viaceré prvky, ktoré sl 3pecifické pre fyzickd, fyziologickd,
genetickd, mentalnu, ekonomickyl, kultirnu alebo socidlnu identitu tejto fyzickej osoby. Pokial jedna
zmluvna strana zdiefa akékolvek osobné udaje s druhou zmluvnou stranou, tato druha zmluvna
strana je povinna tieto osobné Gdaje spracovat v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi, vratane
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VSeobecného nariadenia na ochranu asobnych Udajov (Nariadenia EU &. 2016/679 o ochrane fyzickych
osOb pri spracavani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,GDPR®)),
zakonmi, nariadeniami, pokynmi a Standardmi, a to vZdy v ich aktualnom zneni. Zmluvna strana je
povinna zabezpedit, aby boli vykonané vetky prisluiné preventivne opatrenia na zaistenie bezpeénosti
a predchadzanie poskodeniu, strate alebo zniéeniu osobnych udajov. Pokial sa osobné Udaje jednej
zmluvnej strany stanu dostupnymi pre neopravnent osobu alebo ich takato osoba ziska, druha zmluvna
strana je povinna bezodkladne upovedomit dotknutd zmluvnu stranu o danom neopravnenom pristupe
a postupovat v suginnosti s dotknutou zmluvnou stranou pri vykone akychkolvek apatreni s ciefom zmiernit
nasledky straty alebo neopravneného pristupu k osobnym Udajom. V stanovenych pripadoch je zmluvna
strana povinna vykonat vSetky prisluSne opatrenia na zabezpetenie, aby vietci jej zastupcovia, obchodni
partneri a subdodavatelia konali v sulade s tymto ustanovenim pri kazdom spracovani osobnych Udajov,
ktore su stcastou zmluvy. Toto ustanovenie sa uplatni v pripade, ak sa na Qdberatela vztahuji povinnosti
v zmysle GDPR.

6. Odberatel potvrdzuje, Ze sa oboznamil s informaciami, ktoré mu Dodavatel poskytol v sivislosti s jeho
informaénou povinnostou pedla ¢lanku 13 GDPR, a to preditanim “Informacie o spracivani osobnych
tdajov" v kontaktnom centre Dodavatela. Odberatelia, ktori tento dokument zasielaji Dodavatelovi postou
alebo elektronicky, sa s informaciami v zmysle élanku 13 GDPR médZu oboznamit' na kontaktnom centre
Dodavatela alebo na internetovej stranke Dodavatela.

7. Zmluva je vyhotovena v 3 rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych strana odberatela dostane
2 vyhotovenia a strana dodavatela dostane 1 vyhotovenie.

8. Zmluvné strany vyhlasujl, Ze sa s textom tejto zmluvy a VOP, ktoré si neoddelitelnou siéastou tejto
zmluvy oboznamili a suhlasia s nim, na dékaz &oho ju opravnené osoby obidvoch stran potvrdzuji
vlastnoruénymi podpismi. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje spravnost a dplnost identifikaénych
udajov uvedenych v tejto Zmluve.

9. Pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia podla zékona €.513/1991 Z.z. Obchedného zakonnika
a d'alsimi vSeobecnhe zavaznymi predpismi Slovenskej republiky.

el B v Brafilave. g 15 11 1B

V Bratislave dfha .......

Za Dodavatela: Za QOdberatela:

Bratislavska vodarenska spoloénost, a.s. Hiavné mesto SR Bratislava

Lubica Durasova Ing. arch-Matis. Vallo

na zaklade poverenia

Priloha €. 1 VEeobecné obchodné podmienky dodavky pitnej vody a odvadzania odpadovych vod

Priloha €. 2 Informativny technicky vypodet v pripade, ak predmetom tejto zmluvy je aj odvadzanie a ¢istenie
vad z povrchového odtoku
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Priloha €. 2 k Zmluve ¢.: PZ002300112906_002 o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych véd
Informativny technicky vypodet

MnoZstvo vod z povrchoveho odtoku vypustanych odberatelom z odberného miesta do verejnej kanalizacie
mesta

Vypodet vychadza z vyhl. MZP SR &. 397/2003 Z. z. podla vzorca:
Q=HzxSxy

Q mnozstvo vod z povrchového odtoku odvadzanych do verejnej kanalizacie v m3/rok

Hz roény priemer z dihodobého zrazkového Uhrnu pre mesto/obec: Bratislava podla udajov SHMU
vypoéitany z thrnu zrazok: 0,6468 m*/m?/rok
velkost prislusnej plochy, z ktorej vody z povrchového oditoku odtekaju do verejnej kanalizacie v m?

Y sucinitel odtoku stanoveny v zavislosti od charakteru povrchu plochy

A zastavané plochy a malo priepustné spevneng plochy (strechy, betonoveé, g =090
asfaltové povrchy a pod.)

B Ciastocne priepustné spevnené plochy (dlazby vySkarované pieskom, Strkom, w=0,40
zatravnené spevnené plochy a pod.)
C dobre priepustné plochy pokryté vegetaciou (travniky, zahrady a pod.) W = 0,05

Qdberatel: Hlavné mesto SR Bratislava

Adresa odberného miesta: Ondreja Stefanka , 851 01 Bratislava-PetrZalka
Odberné miesto: OM00134419

A 135100 x 0,90 = 1215,90 m?

B 0,00 x 0,40 = 0,00 m?

c 508,00 x 0,05 = 2540 m?
Redukovana plocha spolu 1241,30 m?
Mnozstvo vod 1241,30 x 0,6468 = 802,8728 m?frok



HLAVNE MESTO SLOVENSKEJ
- REPUBLIKY BRATISLAVA

EEEN Primaciadine nam. 1, P. O. Box 192, 814 99 Bratislava 1

Bratisla\_fa (5.03.2023
Cislo: 48/2024

POVERENIE

. Hlavne mesto SR Bratislava, Primacialna namestie €. 1., Bratislava,
{CO: 603481, zastipené Matusom Valiom, primatorom hlavného mesta SR
Bratislavy, tymto poveruje

Juraja Macha MSc.
riaditel'a sekcie najomného byvania
Magistratu hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy

Podla § 12 ods. 4 zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 377/1990 Zb. o hlavnom
meste Slovenskej republiky Bratislave v zneni neskorsich predpisov a ¢l. 9 ods. 1
Statutu hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy v zneni neskorsich
predpisov podpisovanim zmllv s dodavatetmi medii spojenych s uzivanim objektov
hlavheho mesta Slovenske] republiky Bratislavy, Ktoré sO v sprave sekcie
najomného byvania magistratu (plyn, elekirina, voda, odvoz odpadu,....).

ng. arch. Matus Vallo
primator

TELEFON EMAIL ICo ONLINE
00 603 481 www.bratislava.sk



Bratislavska vodarenska spoloénost, a.s.

PreSovska 48, 826 46 Bratislava 29

zapisana v Obchodnom registri Mestskéha sudu Bratislava I11
oddiel: Sa, vioZka &,: 3080/B .

1C0: 35850370, DIC: 2020263432, IC DPH: SK2020263432

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY DODAVKY PITNEJ VODY
A ODVADZANIA ODPADOVYCH VOD



Uvodné ustanovenia

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (daiej ien
MOP®Y  upravuju  vzajomné vztfahy spoloénosti
Bratistavska voddrenska spolagnost, a.s. (dalgj len
.BV3, a.5." alebo ,doddvatel”), a odberatela, ktory je
definovany v Gi. [l {Vymedzenie zékladnych pojmov)
(dalej spolu aj ako .zmluvné strany" a jednotlivo
ako zmluvnd strana“), pri dodavke pitnej vody
z verejného vodovodu a odvadzani edpadovych vod
vergjnoutt kanalizaciou, ktorych vlastnikom alebo
prevadzkovatelom je dodavatel, ako aj vzajomné
vztahy vyplyvajlice zo zmluvy o dodavke pitnej vody
a odvadzani odpadovych vod {dalej len ,zmluva®),
ktort ma uzavretu dodavatel' s odberatelom.

VOP suneoddelitelnou sudastou zmluvy. Uzatvorenim
zmluvy sa VOP stavaju pre zmluvné strany zavazné,
priéom jej podpisom odberatel wvyhlasuje, Ze sa
s obsahom VOP oboznamil, ich obsahu porozumel
a zavazuje sa ich dodrZiavat.

Platné cenniky upravujice ceny dodavky pitnej vody
z verejneho vodovodu a odvadzania odpadovych
vod verejnou kanalizaciou, ako aj ceny ostatnych
sluZieb a plneni suvisiacich s dodavkou pitnej vody
a odvadzanim odpadovych véd, a to (i) Cennik
regulovanych ginnosti (dalej len ,Cennik vodného
a stoéného®), (i) Cennik vykonov a sluzieb savisiacich
so zasobovanim pitnou vodou verejnym vodaovodom
a odkanalizovanim odpadove] vody vergjnou
kanalizaciou BVS, a.s. (dalej len ,Cennik vykonov
a sluzieb"), a (i) Cennik laboratdrnych innosti BVS,
a.s. {daiej ien ,Cennik laboratérnych ginnosti"), st
zverejnené na internetovej stranke dodavatela (www.
bvsas.sk).

Il. Vymedzenie zakladnych pojmov

Pre uéely VOP maiji
vyzZnam:

Verejny vodovod je subor cbjektov a zariadeni
sliZiacich verejnej potrebe, umoZfiujicich hromadné
zasobovanie obyvatelstva a inych odberatelov vedou,
ktorého vlastnikom alebo prevadzkovatelom je BVS,
a.s. Dodavka pitnej vody z verejného vadovodu je pre
pripojenl nehnutelnost alebo objekt zabezpeCena
vodovodnou pripojkou, kitora sa nepavazuje za
verejny vodovad ani jeho sugast,

2. Vodovodna pripojka je Usek potrubia spajajlci

rozvadzaciu vetvu verejnej vodovodne] siete
s vnutornym rozvodom vody nehnutelnosti alebo
objektu pripojeného na verejny vodovod (dalej aj
ako  vnatorny rozvod vody"), s vynimkou osadeného
meradla. Hlavny uzdver vody pre pripojenie na
rozvadzaciu vetvu je sGCastou verejného vodovodu.
Viastnikom wvodovodnej pripojky je osoba, ktora
zriadila vodovodnid pripojku na vlastné naklady,
a to spdsobom uréenym dodavatelom ako
prevadzkovatelom verejného vodovodu, alebo osoba,
ktora nadobudla nehnutefnost’ alebo objekt napojeny
na verejny vodovad vodovadnou pripojkou do svojho
vlastnictva.,

. Vodovodna siet’ je siet pofrubi a pridruzenych

objektov na dodavku pitnej vody. Verejna vodovodna
sief’ je ta Cast vodovodnej siete, ktora je sufastou
verejného vodovodu,

Vodarenské zdroje s vodné Utvary povrchovych
alebo podzemnych vdd vyuZivané na odber vody
pre pitnd vodu, alebo vyuZitelné na zasobovanie
cbyvatelstva pre viac ako 5C osdb, alebo umoZfiujice
cdber vedy na takyto uéel v priemere vaé8om ako
10 m® za deii v pdvodnom stave alebo po ich Uprave.

. Vergjna kanalizacia je prevadzkovo samostatny

sibor objektov a =zariadeni sliZiacich verejnej
potrebe na hromadné odvadzanie odpadovych
vid, umoznujicich neskodny prijem, odvadzanie
a spravidla aj Cistenie odpadovych véd, ktorych
vlastnikom alebo prevadzkovatefom je BVS, as.
Odpadova voda sa z objekiu alebo nehnutelnosti
pripojenej na verejnd  kanalizaciu odvadza
kanaliza&nou pripojkou, avSak kanalizaZna pripojka
5a nepovazuje za verejnu kanalizaciu ani jej sudast,

Kanalizacna pripojka je Usek potrubia, ktorym sa
odvadzaju odpadové vody z pozemku alebe miesta
vyUstenia vnultornych  kanalizaénych  rozvodov
nehnutelnosti alebo objektu pripojeného na vergjnu
kanalizaciu (dalej aj ako ,wnutorna kanalizacia™),
az po zaustenie kanalizagnej pripojky do verejnej
kanalizacie. Zaustenie kanalizatnej opripojky je
sudastou verejnej kanalizécie.

Vlastnikom kanalizaCnej pripojky je osoba, ktora
zriadila kanalizanl pripojku na vlastné naklady,
a tc spdsobom urCenym dodavatelom ako
prevadzkovatelom verejnej kanalizacie, alebo oscba,
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ktora nadobudla nehnutelnost alebo objekt napojeny
na verejnl kanalizaciu kanalizagnou pripojkou do
svojho vlastnictva.

Kanalizatna siet' je siet' potrubi a pridruZzenych
objektov na prijem a neskodné odvadzanie
odpadovych vad.

Odberatelom vody je fyzicka alebo pravnicka
oscba, ktora ma s dodavatelom uzatvorenil zmluvu
a ktora odobera vodu z verejného vodovodu na iéely
konecnej spotreby vody alebo jej daliej dodavky
koneénému spotrebitelovi.

Producentom odpadovych v6d vypustanych
do verejnej kanalizacie (dalej aj ako ,producent")
je fyzicka alebc pravnicka osoba, kftora ma
s dodavatelom uzatvorend zmluvu a ktora vyplsta
odpadové vody do verejnej kanalizacie.

Odberatelom sa rozumie odberatel vody,
alebo producent, alebo osoba, kiora je sudasne
odberatelom vody aj preducentom,

Ak je odberatelom zdruZzenie fyzickych osdb,
zdruZenie pravnickych osdb alebo zdruZenie
fyzickych a pravnickych osab (dalej len ,zdruZenie*),
ktoré je zaroven vlastnikom alebo najomcom
pripojeného abjektu alebo nehnutefnosti, zastupovat
takéto zdruZenie mdéZe len osoba zapisana
v prisludnem registri, resp. uréena v stanovach ako
osoba opravnena konat' v mene zdruzenia.

Pri nehnutefnostiach a objektoch, ktoré sud v spo-
luvlastnictve viacerych vlastnikov, s odberatelom
spoloéne vietci spoluvlasinici, v ktorych mene kona
osoba poverena ostatnymi spoluvlastnikmi. Osoba
poverena konat v mene spoluvliastnikov nehnutel-
nosti je povinna preukazat opravnenie na zastupo-
vanie spoluvlastnikov nehnutelnosti dodavatelovi
v pisomnej forme. V pripade bytovych domov je od-
beratelom osoba poverena spravou nehnutelnosti
alebo objektu (hapr. spolodenstvo vlastnikov bytov
a nebytovych priestorov v dome) podla zmluvy alebo
ingj listiny spisanej podla osobitnéhc zakona (zakon
£. 182M1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych
priestorov v platnom a G€innom zneni), pricom tato
osoba je povazovana za konetného spotrebitela,
teda fyzickd osobu (nepodnikateia).

suéastou

Vodomerna $Sachta je vodovodnej

14.
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pripojky, ktord na vilastné naklady zriaduje a udrziava
odberatel. Vodomerna Sachta musi byt vybudovana
a udrziavana v stlade s technickymi podmienkami
pripojenia  na verejny vodovod  stancvenymi
dodavatelom.

Ak si to vyZaduje riadna a bezpeéni prevadzka
verejného  vodovodu alebo ak  vodomernd
Sachta nesplfia technické poziadavky stanovene
dodavatefom, mdZe dodavatel od odberatela
poZadovat zriadenie alebo prestavbu vodomernej
Sachty, a to na ndklady odberatefa, Odberatef
je povinny spinit poZiadavky dodavatela podia
predchadzajiocej vety v lehote  stanovenej
dodavatelom, ktord nesmie byt kratdia ako 30
(tridsat) kalendarnych dni. V pripadoch hodnych
osobitného zretela mdZe dodavatel stanoveni lehotu
na zéklade Ziadosti odberatela predizit.

Revizna kanalizatna Sachta je Sachta urCena
na vstup do kanalizacie alebo do kanalizaénej
pripojky na déely kontroly a vykonania potrebnych
prevadzkovych ukonov.

Meradlo mnoZstva pithej wvody dodanej
2 vergjného vodovodu (dalej aj ako ,vodomer”)
j& meracie zariadenie umiestnené na vodovodnej
pripojke, ktorym sa meria mnoZstvo pitnej vody
dodanej 2z wverejného vodovodu {fakturacné
meradlo). Vlastnikom vodomeru je dodavatel, ktory
zabezpedéuje jeho osadenie (montdZ) na zaklade
objednavky a na naklady odberatela. Vodomer je
prisludenstvom verejného vodovodu.

Akakolvek manipulacia s vodomerom musi byt
vykondvanad s odbornou starestlivostou, a to
dodavatelom alebo nim uréenou, odborne spasobilou
osocbou. Uréena oscba podla predchadzajicej vety
o akejkolvek manipuldci s vadomerom spisuje
montazZny/zakazkovy list, pritom odberatel, ak je pri
manipulacii pritomny, tento montazny/zakazkavy list
podpiSe a ponecha si jedno vyhotovenie; v ostatnych
pripadoch dodavatel, resp, nim uréena osoba jedno
vyhotovenie montaZneho/zdkazkového listu dorugi
odberatelovi inym vhodnym spasobom. Na ziadost
dodavatela je odberatel povinny dodavatelovi alebo
nim uréenej osobe predlozZit montazny/zakazkovy list
k nahliadnutiu.

Dodavatel' alebo nim urfena osoba v montaznom/
zakazkovormn liste uvedie najma stav vodomeruy,
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stav overovacej znacky, stav zabezpelovacej
znadky a stav znatky montaznika. V pripade, ak
manipulacia s vodomerom spociva v jeho demontazi,
v montaZznom/zakazkovom liste vzdy uvedie koncovy
stav vodomeru.

Meradle mnoZstva vody odvedenej do verejnej
kanalizacie (dalej aj ako ,meradlo”) je meracie
zariadenie na kanalizaénej pripojke, ktorym sa meria
mnoZstvo vody odvedenej do verejnej kanalizacie
(fakturacné meradlo). Vlastntkom meradla je
odberatel, ktory je povinny zabezpedovatl jeho
opravy, udrzbu a vymenu na vlastné naklady.

Akakolvek manipulacia s meradlom musi
vykonavana s odbornou starostlivostou.

byt

Po vymene meradla je vlastnik meradla/odberatel
povinny zabezpedit sulad novoosadeného meradla
s prisludnymi pravnymi predpismi, najmé zabezpedit,
aby asadené meradlo malo platné overenie vykonané
autorizovanou osobou — v pripade nového meradia
prvotné overenie.

Montaz meradla (resp. akukofvek in(d manipulaciu
s meradlam) musi vykonat odborne spdsobila osoba
s platnou registraciou na Urade pre normalizaciu,
metroldgiu a skdSobnictvo SR.

V pripade, ak manipulacia s meradlom spoéiva v jeho
vymene, je vlastnik meradla/odberatel povinny bez
zbytaéneho odkladu oznamit' dodavatelovi vymenu
meradla a predlozit doklady o overeni meradla,
najmé certifikat o overeni a montazny list, ktory
bude obsahoval najmd datum demontaZe ajalebo
montaZe meradla a stav demontovaného a/alebo
namontavaneého meradia.

Technické podmienky pripojenia znamenajl
spoloéne (i) technické podmienky pripojenia na
verejny vodovod uréené dodavatelom tykajlice
sa najmd miesta a spdsobu pripojenia na verejny
vodovod vratane technickych podmienok umiestnenia
a parametrov vodovodngj pripojky, vodomeru
a vodomernej Sachty a (i) technické podmienky
pripojenia na verefnd kanalizaciu uréené dodavatelom
tykajuce sa najma miesta a spdsobu pripojenia na
verejnll kanalizaciu vratane technickych podmienok
umiestnenia a parametrov reviznej kanalizaénej
gachty a meradla.

17.
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Standardné pripojenie vadovadnej pripojky na verejny
vodovod alebo kanalizaéne] pripejky na verejnu
kanalizaciu je v sulade s technickymi podmienkami
pripojenia.

Dodavatel méze odmietnut pripojenie na verejny
vodovod, ak Ziadatel o pripojenie na verejny vodovod
nespini technické podmienky pripojenia na verejny
vodovoed urfené prevadzkovatelom verejného
vodovodu. Dodavatel mdze odmietnut’ pripojenie na
verejn kanalizaciu alebo odvadzanie odpadovych
vid do verejnej kanalizacie, ak zariadenia producenta
nesplfiaji technické padmienky pripoienia na verejn(
kanalizaciu vratane meradla. Ostatné pripojenia,
ktoré nie sU v sllade s technickymi podmienkami
pripajenia, sl povaZavané za nestandardné.

Odpadové vody si komundlne odpadoveé vody
z domacnosti, zariadeni priemyslu, zo sluZieb,
socialnej vybavenosti a vody 2z povrchového odtoku,
ako aj vetky ostatné vody viekajice do verejnej
kanalizacie.

Voda z povrchového odtoku (dalej aj ako ,zréZkova
voda') je wvoda z atmosférickych zraZck, ktora
nevsiakla do zeme a ako odpadova voda vieka do
verejnej kanalizacie z terénu alebo vonkajsich Casti
budav.

Vodneé je platba za dadan( pitni vodu, pricom cena
za dodavku pitnej vody odberatelovi je uréena podla
osobitného predpisu, ktorym sa uréuje aj ziozenie
ceny.

Stocné je platba za odvedené odpadové vody, a
spravidla aj Cistenie odpadovych vod producenta,
pricom cena za odvadzanie odpadovych vid a
spravidla aj &istenie odpadovych vdd producenta je
uréena podla osobitnéha predpisu, ktorym sa uréuje
aj zloZenie ceny.

Odpodet je zistenie &iselného (daja na vodomere
alebameradle, ktorym sa stanavuje celkové mnozZstvo
vody dodanegj z verejného vodovodu alebo celkové
mnoZstvo odpadovych vod vypustenych do vergjnej
kanalizacie za urCity £as. Odpodet v zasade vykonava
dodévatel. Odpocet sa vykonava v odpoétovych
obdobiach, av8ak minimalne jedenkrat reéne,

Dialkovy odpocet vodomeru. Dodavatel je
opravneny ziskavat' odpacéty z vodomeru osadenom
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na odbernom mieste aj dialkovo. Za tymto Ggelom
je dodavatel opravneny v mieste osadenia vodomeru
(vodomernd $§achta, pivniéné priestory a pod.)
doinstalovat’  vlastné  zariadenia umoZfujuce
tento spdsob ziskavania odpoltov (dalej aj ako
.Zariadenie na dialkovy odpodet"). Qdberatel je
povinny zabezpedit dostatoénl ochranu zariadenia
na dialkovy odpodet pred po3kodenim, znifenim
a odcudzenim. Akékolvek poskodenie zariadeni na
dialkovy odpocet zo strany odberatela je povaZzované
za neopravneny manipuldciu s tymito zariadeniami.
PoSkodenie tychto zariadeni bude odstrafovat
dodavatel na naklady odberatela.

Za porudenie povinnosti  odberatela a (i)
nezabezpedenie  dostatoénej ochrany pred
poskodenim a/alebo {ii) neopravnent manipulaciu so
zariadenim na diafkovy odpoéet ma dodavatel pravo
pozadovat zmluvnd pokutu podia él. Xl (Zmiuvné
pokuty) ods. 1 pism. c. Zaplatenim pokuty nezanika
dodavatelovi narok na nahradu vzniknutej Skody na
osadenych zariadeniach na dialkovy odpoéet v plnej
vySke.

Odpodétové obdobie (dalej aj ako ,odpodtovy
cyklus®} je obdobie vykonavania odpoctov podfa
harmonogramu uréeného dodavatelom, ktoré je
spravidla rovnaké ako fakturacné obdobie.

Dodavatel je opravneny vykonat mimoriadny odpocet
najma v pripade (i) zmeny urfenia odpodétového cyklu
na zaklade rozhodnutia dodavatela alebo po dohode
dodavatela s odberatelom, (i) vymenyvodomerualebo
meradla, (iii) zmeny ceny za vyrobu a dodavku pitnej
vody verejnym vadevadem a/alebo ceny za odvedenie
a Cistenie cdpadovej vody verejnou kanalizaciou, (iv)
zmeny odberatela, (v) ukontenia platnosti zmluvy,
(vi} kontrolnéha odpaétu, (vil} vyhlasenia konkurzu
alebo restrukturalizacie na majetok odberatela, alebo
ak bude odberatel ako diznik alebo povinny Uéastnik
konania postihujuceho majetok odberatela a {viii)
obmedzenia alebo preru3enia dodavky pitnej vody
z veregjného vodovodu alebo odvadzania odpadovych
vod verejnou kanalizaciou.

Dodavatel si vyhradzuje pravo zmeny odpodétového
obdabia podla jeho prevadzkovych potrieb.

Fakturacné obdobie (dalej aj ako ,fakturainy
cyklus®) je obdobie, za ktoré odberatel plati vodné
afalebo staéné a je stanovené podla harmonogramu
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cdpodétov uréeného dodavatelom.

Dodavatel si vyhradzuje pravo zmeny fakturaéného
obdobia pod!a jeho prevadzkovych potrieb.

Sivisiace osobitné predpisy:

a) Zakon o veregjnych vodovodoch a verejnych
kanalizaciach je zakon &, 442/2002 Z. z. o verejnych
vodovodoch a verejnych kanalizacidch a o zmene
a doplneni zakona ¢. 276/2001 Z. z. o regulacii
v siefovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov.

b) Vyhiaska MZP je vyhlaska Ministerstva Zivotného
prosiredia Slovenskej republiky &. 397/2003 Z. z.,
ktorou sa ustanovujd podrobnosti 0 merani mnoZstva
vody dodaneg] verejnym vodovodom a mnoZstva
vypustanych vod, o spdsobe vypoltu mnoZstva
vypustanych cdpadovych vod a vod z povrchového
odtoku a o smernych éislach spotreby vody v zneni
neskorsich predpisov.

c) Zakon o DPH je zakon &. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov.

d) Zakon o metrolégii je zakon &. 167/2018 Z. z.
o metroldgii a ¢ zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.

&) Vyhlagka UNMS je vyhlaska Uradu pre normaliza-
ciu, metrolagiu a skdSobnictva Slovenskej republiky
&. 161/2019 Z. z. o meradlach a metrologickej kontro-
le v zneni neskoriich predpisov.

fy Zakon o regulacii v sietovych odvetviach je zakon
€. 25072012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach.

g) Vyhlaska &. 394/2024 Z. z. Vyhlaska Uradu pre
regulaciu sietovych odvetvi, ktarou sa meni a dopl-
Aa vyhlagka Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi
¢. 323/2022 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regu-
lacia vyroby, distriblicie a dodavky pitnej vedy verej-
nym vodovodom a odvadzania a &istenia odpadovej
vody verejnou kanalizéciou a niektore podmienky
vykonavania regulovanych Cinnosti vo vodnom hos-
podarstve v zneni vyhlasky £. 498/2023 Z. z.

Pre vyliéenie akychkolvek pachybnosti pri lehotach
uréenych podla dni sa maji na mysli kalendarne dni,
ak VOP neur&uju inak.

Hromadnym zasobovanim vodou sa rozumie
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zasobovanie viac ako 50 oséb alebo zasobovanie,
ktorého priemerna denna produkcia je viac ako 10 m?
vady.

Hromadnym odvadzanim odpadeovych véd sa
rozumie prijem, odvadzanie a spravidla aj tistenie
odpadovych véd od viac ako 50 osbéb alebo ak
priemerna denna produkcia je viac ako 10 m?
odpadovej vody.

VSeobecne dodacie podmienky

Dedavka pitnej vody 2z verejného vodovodu
a odvadzanie adpadovych véd verejnou kanalizaciou
sa uskutoéfivje vyluéne na zaklade pisomnej zmluvy
uzatvorenej medzi dodavatelom a odberatelom.

Odberatel je povinny v zmluve uviest spravne, Upiné
a pravdivé udaje.

V pripade, ak dbjde k zmene udajov tykajlcich sa
odberatela, najma osobnych Udajov (v pripade, ak je
odberatelom fyzicka osoba) a identifikaénych udajov
(ak je odberatelom fyzicka osoba — podnikatel alebo
pravnicka osoba) uvedenych v zmluve, adbernéha
miesta alebo k zmene vyuzZivanych sluzieb, ktoré
maju vplyv na uétovanie platieb vadného a stoéného
dodavatelom, je odberatel' povinny bez zbyioéneho
odkladu, najneskér do 60 (Sestdesiatich) dni po
nastani zmeny, pisomne aznamit' zmenu prislugnych
Udajov dodavatelovi.

V pripade oznamenia zmeny Udajov po lehote
uvedene] v predchadzajicom odseku bude odberatel
znasgat suvisiace poplatky v zmysle platnéhe Cennlka
vykonov a sluZieb (bod 3.7.2 Cennika vykonov
a sluZieb).

Vodu z vergjného vodovodu mbzZe odberatel
odoberat' len na Uéely dehodnuté v zmluve a v sillade
s poziadavkami na zdravotnu bezpednost pitnej vody.

Ak ma odberatel poZiadavky na ¢as dodavky pitnej
vody, mnozstvo, tlak alebo odlidnd kvalitu vody,
ktoré presahujd moZnosti dodavky pitnej] vody
verejnym vodovodom, doddvatel mézZe ich spinenie
odmietnut. Ak to technické podmienky verejnéhc
vodovodu umoZiujd, splnenie tychto podmienok si
médze zabezpedit odberatel vlastnymi zariadeniami
na vlastné naklady, aviak len po predchadzajicom
pisomnom suhlase dodavatela.

Na verejny vodovod a verejnd kanalizaciu sa moze
pripajit len nehnutelnost alebo aobjekt, kiorého
vodovodna pripojka a kanalizacna pripojka zodpoveda
prislusnym slovenskym technickym normam (dalej
len ,8TN"} a spifia Technické podmienky pripojenia,
ak nie je ustanovené inak.

Na vykonanie dprav na vodovodnej pripojke alebo
kanalizalnej pripojke, ktorymi sa podstatne zmenia
doterajiie podmienky odberu vody z wverejného
vodovodu alebo odvadzania odpadovych vad
vergjnou kanalizaciou, je potrebny predchadzajici
pisomny suhlas doddvatela.

Pripojenie na verejny vodovod a vergjnu kanalizaciu,
ako aj odpojenie z vergjného vodovodu a verejngj
kanalizacie vykonava dodavatel aleba nim pisomne
poverena osoba, a to pod dohladom odborne
spbdsobilej osoby dodavatela.

Odberatel je povinny umoznit dodavatelovi pristup
k vodovodnej pripojke a kanalizacénej pripojke, ako
aj k dblezitym zariadeniam (objektom) vodovodnej
a kanalizaénej siete (napr, poziarny hydrant, hlavny
uzaver, vodomerna $Sachta, revizna kanaliza¢na
§achta, vodomer, meradlo a pod). V pripade
neumozZnenia pristupu dodavatelovi k zariadeniam
pedla prvej vety dodavatel pisomne vyzve
odberatela na poskytnutie sudinnosti a spristupnenie
predmetnych zariadeni. V pripade neposkytnutia
sucinnosti (t. j. neumoZnenia pristupu dodavatelovi
k zariadeniam podla prvej vety) zo strany odberatela
ani po predchadzajucej vyzve na poskytnutie
stCinnosti vznika dodavatelovi pravo na zmluvnt
pokutu podla VOP &l. Xl {Zmluvné pokuly) ods. 1
pism. f; odberatel zarovefi zodpoveda za Skodu tymto
spbsobeni dodavatelovi.

Osaby poverené dodavatelom, ak sitieto osobyriadne
oznaené a preukazu sa prislunym poverenim,
si opravnené v nevyhnuinom rozsahu vstupovat
na pozemky a do nehnutelnosti alebo objektov
pripojenych na verejny vodovod afalebo verejnu
kanalizaciu za Ucelom (i) zabezpedenia spolahlivej
funkcie verejného vodovodu a verejnej kanalizacie,
(i) vykonu Cinnasti spojenych s prevadzkau, kontrolou
a udrzbou verejného vadovodu a verejnej kanalizacie,
(iti) zistenia a odstranenia havarijnych a inych oprav
na verejnom vodovode a verejnej kanalizacii, (iv)
zistenia technického stavu vodovodne] pripojky
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a kanalizaénej pripajky, (v) zistenia stavu a odpoétu
vodomerov a meradiei a ich opravy, (vi) montaZe,
demontaze, udrzby a vymeny vedomeroy, {vii) vykonu
kontralnéha merania mnozstva a kvality dodavanej
vody a odvadzanych odpadovych véd, {(viii) kontroiy
dodrZiavania podmienok zmiuvy odberatelom,
(ix) obmedzenia alebo preruSenia dodavky
pithnej vody z verejného vedovodu a odvadzania
odpadovych vod verejnou kanaiizaciou, (x) kontroiy
¢innosti a monitoringu v ochrannych pasmach
vodarenskéhao zdroja a (xi) obnovenia dodavky pitnej
vody a odvadzania odpadovych vad. Odberatel je
povinny takyto vstup umoZnit,

Ak je podla vecobecne zavaznych pravnych predpisov
pre vstup na pozemok alebo do nehnutelnosti aiebo
objektu potrebné osobitné povolenie, je oscba
poverena dodavatelom povinna preukazat sa
takymto povolenim pri vstupe na pozemok, alebo do
nehnutelnosti, aiebo objektu.

Odberatel nesmie bez pisomného sihiasu dodavatela
vyuzivat vodu dodanil z verejného vodavodu na iny
ako v zmluve dohodnuty Géel a ani odovzdavat vodu
dals$iemu odberatelovi vody (toto cbmedzenie sa
nevztahuje na koneénych spotrebitelov).

QOdberatel nesmie prepojit viastny zdroj vody aiebo
vnitorné rozvody zasobavané z viasiného zdroja
s vodovodnou pripojkou  pripojenou na  verejny
vodaovod alebo s verejnym vodovodam. V pripade
Zistenia takého napojenia bude odberatelovi
fakturovana zmluvna pokuta v zmysle VOP &i XII
(Zmiuvné pokuty) ods. 1 pism. e.

QOdberatel nesmie bez suhlasu dodavatela odvadzat’
da verejngj kanalizacie odpadové vody od daldieho
producenta odpadovych vod.

Qdberatel nesmie do kanalizacnej siete vypuitat
obsah Zumpy a odpadové vody z domovej istiarne
odpadovych vod.

QOdberatel miZe do verejnej kanalizicie vypustat len
odpadové vody {(vratane zrazkovej vody) v mnoZstve
a s mierou znedistenia zodpovedajicej vyjadreniu
k projektovej dokumentacii napojenia sa na verejnu
kanalizaclu spracovaného na zaklade prevadzkového
poriadku verejngj kanalizacie, ak sa s dodavatelom
pisomne nadohodne inak.

QOdpadové vody, ktoré presahuju najvy$siu pripustnu
mieru znedistenia podla vyjadrenia k projektovej
dokumentécii napojenia sa na verejnl kanaiizaciu
spracovaného na zakiade prevadzkového poriadku
verejnej kanalizacie, sa mdZu cdvadzat do verejnegj
kanaiizacie az po ich predéisteni u odberatela
na mieru zodpovedajicu vyjadreniu k projektovej
dokumentacii napojenia sa na verejnl kanaiizaciu
spracovaného na zaklade prevadzkového poriadku
verejnej kanalizacie alebo rozhodnutiu prisiudného
spravneho organu a za padmienok stanovenych
prevadzkovatelom verejnej kanalizécie.

. Dodavka pitnej vody a odvadzanie odpadavych

vod

Dadavka pitnej vody kvaiitou, mnoZstvom a tiakom
je splnena vtokom vody z verejného vodovodu do
vodovodnej pripojky, ak sa dodavatel a odberatel
v zmiuve nedohodnd inak.

(Odvadzanie odpadovych vod verejnou kanaiizaciou
je spinené vtokom odpadovych vod vypustanych zo
zariadenia odberatela do verejnej kanalizacie.

Dodavatel je povinny zabezpedit nepreirZiti dodaviu
pitnej vody a plynulé a bezpelné odvadzanie
odpadovych vod. Ak dojde k poruche na zariadeni
verejnéha vodovodu aiebo verejnej kanalizacie,
dodavatel je povinny zabezpelit' vykonanie opravy
bez zbytocného odkladu odo dia zistenia poruchy.

Odberatel je povinny na vlastné naklady udrZiavat
vodovodnu pripojku, kanalizatnu pripojku
a vodoemernu 3Sachtu, ake aj ostatne zariadenia
sliZiace na privadzanie dodavanej vody aiebo
odvadzanie odpadovych vad, kioré su v jeho
vlastnictve vratane vodomeru/meradla, v stave
zodpovedajiicom poZiadavkam prisluSnych STN
a Technickych podmienok pripojenia. Qdberatel
je povinny na zaklade pisomnej vyzvy dodavatela
vykonat  rekonstrukciu  vodovodne]  pripojky,
kanalizacnej pripojky a rekonStrukeiu, Gpravu alebo
vycistenie vodomernej $achty v lehote do 90 dni od
prijatia vyzvy. Ak dbjde k poruche na vodovodnsj
pripojke, alebo kanalizaénej pripojke, alebc ingj
dasti vodovodne] siete alebo kanaliza&nej siete vo
vlastnictve odberatela, odberatel je povinny bez
zbytotného odkladu odo dfia zistenia poruchy
zabezpedit na vlastné naklady vykonanie opravy.
V pripade nevykonania opravy v |ehote uréenej
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dodavateformn (nie kratej ako 3 (tri) dni} je dodavatel
opravneny obmedzit alebo prerusit daodavku pitnej
vody.

V pripade, ak BVS, a.s., vo svojom vadohospadarskom
vyjadreni umoZni v oddvodnenych pripadoch
a z objektivnych prigin nestandardné pripojenie
nehnutelnosti na verejny vodovod, resp. verejnd
kanalizaciu, odberatel' sije vedomy nestandardného
rieenia svojej vodovadnej, resp. kanalizaéne; prinojky,
ktoré méze sposobit' jej poruchovost alebo netesnosti,
a zavAzuje sa paruchy monitorovat a vykonat pri
ich identifikacii (napr. pri vyraznych zmenach tlaku)
bezadkladni opravu na vlastné naklady a poskytnit
petrebnd  suéinnost pracovnikom BVS, as., pri
rieSeni vietkych havarijnych situacii, kioré vznikli
v pri€innej stvislosti s nedtandardnym rieSenim
vodovodnej alebo kanalizagnej pripojky, aby sa
zabranilo inikom vody, resp. aby nebola obmedzena
schopnost odvadzania odpadovych véd.

V pripade, ak pri vykone odpodtu alebo opravy,
montaZze, demontaZe, Udrzby aleba vymeny
vodomeru ddjde k zatopeniu vodomernej Sachty,
resp. dodavatel zistf zatopenie alebo zanesenie
vodomernej Sachty naplavenou zeminou a odpadom,
je opravneny na naklady odberatela zabezpedit
odcerpanie vody a vydistenie vodomernej Sachty,
a to prostrednictvom vlastnych pracovnikov, ako aj
prostrednictvom tretej osoby.

Ak dojde k zaneseniu verejnej kanalizacie prevadzkou
kanalizagnej pripojky alebo inej Casti kanalizatnej
siete vo vlastnictve odberatela, ktoré brani odtoku
odpadovych vod, dodavatel odstrani poruchu na
naklady odberatela.

Mnozstvo vody odobratej veregjnym vodovodom
a mnoZstvo odpadove] vody odvedenej verejnou
kanalizaciou sa zisti podia ustanoveni tohto bodu,
prednostne vSak meranim objemu preteeného
mnozZstva odobratej vody z verejného vodovodu
vodomerom afalebo mnozstva odvedenej odpadove]
vody meradlom afalebo mnoZstva odobratej vody
z viastného zdroja vodomerom.

Ak nie je mnozstvo vady merané, stanovli dodavatel
mnoZstvo dodanej vody smernymi Cislami spotreby
vody podia vyhlasky MZP. Takto zistené mnoZstvo
dodanej vody je podkladom na vyidétovanie vodngho.

9,

Dodavatel a odberatel sa dohedli, Z2e dodavatel ma
pravo osadit na vodovedn( prfpojku vadomer na
meranie mnoZstva odoberanej vody. Ak dodavatel
vyuZije svoje pravo podla predchadzajicej vety,
odberatel je povinny vykonat podla pokynov
dodavatela potrebné Upravy na vodovadnej pripojke
tak, aby mohal byt vodomer csadeny a ¢sadenie
vodomera dodavatelovi umaznit.

Meranie mnozstva vody odvedenej do verejngj
kanalizacie zabezpet&uje odberatel svojim meradlom,
ak to ustanovuje prevadzkovy poriadok verejnej
kanalizacie alebo ak sa tak dodavatel s odberatelom
dohodnd v zmluve. Meradlo musi spliiat’ poZiadavky
uréené osobitnym predpisom.

Ak nie je mnoZstvo odvadzanych vod merané a ak
sa dodavatel s odberatelom pisomne nedohodne
inak, ma sa za to, Zze odberatel, ktary cdobers vodu
z verejnéha vodovodu, vyplista do verejnej kanalizacie
také mnoZstvo vody, ktaré podla zistenia adcbral
z verejnéha vodovodu, s pripoéitanim mnoZstva vody
odvadzanej z inych zdrojov podla vyhlasky MZP.
Dodavatel a odberatel sa dohodli, Ze dodavatel
ma prave osadit vodomer na vlastny zdroj vody
aodberatefa, a to za Udelom uréenia mnoZstva
odvedenej odpadovej vody do verejnej kanalizacie,
pri¢om odberatel je povinny vykonat podla pokynov
dodavatela potrebné Qpravy, aby mohol byt vodomer
osadeny a osadenie vodomeru dodavatelovi umoznit,

Takto zistené mnoZstvo odvedenych odpadovych
vid je podkladom na vyGétovanie stoénéha.

V pripade, ak sa mnozstvo dodanejvody aodvedenych
vod urCuje podla smernych cisel spotreby vody
a pre jeho uréenie je rozhodujici udaj o poéte
os6b s trvalym pobytom na adrese nehnutefnosti
pripojenej na verejny vodovod a verejnu kanalizaciu
(bytové domy, rodinné domy), je odberatel povinny
predloZit dodavatelavi potvrdenie mestského alebo
obecného Uradu o pocte osdb prihlasenych na trvaly
pobyt na tejto adrese za predchadzajice zO¢tovacie
obdobie najneskor 30 (tridsat) dni pred ukonéenim
zudtovaciehc obdobia alebo &esiné wyhlasenie
o poéle osdb obyvajlcich nehnutelnost.

Ak nie je mnoZstvo zraZkovej vody odvadzané do
verejnej kanalizacie priamo kanalizagnou pripojkou
alebo cez uliénd vpust merané, toto mnoZstvo sa
vypodita a aktualizuje podla vyhlagky MZP podla
vzorca
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Q=HZ.8.V¥Y
kde:

a. Q je mnozsivo zrazkovych véd odvadzanych
verejnou kanalizaciou,

b. HZ je roény priemer z dlhodobého zraZkového
uhrnu pre dand lokalitu podla Gdajov Slovenske-
ho hydrometearologického Ustavu (dalej len
SHML)) vypoéitany z thrnu zrazok za abdobie
poslednych 5 (piatich) rokov,

c. & je velkost prisluinej pddorysnej plochy,
z ktorej zrazkové vody odtekaji do verejnej
kanalizacie, a

d. W (psi) je suginitel odtoku stanoveny v zavislosti
od charakteru povrchu plochy.

Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne upravit
mnoZstvo odvedenej zrazkovej vody pri zmene
priemerného roéného dlhodobého zraZkového ihrnu
pre danu Jokalitu podla tidajov SHMU,

Zmenu pdderysnej plochy, charakieru povrchu plochy,
ako aj zmenu spdsobu odvadzania zrazkovych véd
je odberatel povinny pisomne oznamit dodavatelovi
najneskér do 30 {tridsiatich) kalendarnych dni odo
dna, kedy prisludna zmena nastala. Pre vyluéenie
pachybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze v pripade,
ak si odberatel nesplni oznamovaciu povinnost
v zmysle predchadzajicej vety, vypustanie zrazkovej
vody do verejnej kanalizacie po uplynuti 30-dfiovej
(rridsatdnovej) lehoty sa bude povaZovat za
vypustanie v rozpore so zmluvou a VOP. Qdberatel
je povinny na Ziadost prevadzkovatela predioZit
sposob nakladania s vedami z povrchového odtoku,
ako aj vietky potrebné podklady - katastralnu mapu,
list vlastnictva, projekt, zédkresy s presnym uréenim
rozlohy plachy pre vypocet.

Ak ma odberatel pochybnosti o spravnosti Gdajov
vodomeru alebo zisti poruchu na vodomere, ma
pravo pozZiadat dodavatela o jeho preskusanie.
Dodavatel je pavinny do 30 (tridsiatich) kalendarnych
dni odo difa doruéenia pisomnej Ziadosti zabezpedéit
preskuSanie vodomeru podia osobitného predpisu.
Po daruceni protokolu z preskdSania vodomeru
dodavatel pisomne oznami vysledok preskudsania

11,
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odberatelovi v zmysle platnej legislativy.

Ak ma dodavatel pochybnosti o spravnosti udajov
meradla alebe zisti poruchu na meradie, ma pravo
poZiadat’ odberatefa o jeho preskiZanie. Cdberatel
je povinny do 30 (tridsiatich) kalendarnych dni odo
dfia doruéenia Ziadosti zabezpedit preskdZanie
meradla. Vysledok preskiSania odberatel pisomne
oznami dodavatelovi.

Ak sa pri skudke vodomeru/meradla zisti, Ze

a. je nefunkény z dévodu, Ze nesplfia poziadavky
stanovené osobitnym predpisom alebo Ze jeho
udaje sa odchyluji od skutoCnosti viac, ako
pripli3dta osobitny predpis, uhradi ten, komu
bola odchylka na prospech, druhej strane
finanény rozdiel, a to odo dfia posledného
adpodtu uskutoé&nengho pred podanim Ziadosti;
naklady na preskdianie a vymenu alebo opravu
vodomeru hradi dodavatel;

b. spifia poZiadavky stanovené osobitnymi
predpismi alebo jeho Udaje sa neodchyiuju od
skuto&nosti viac, ake pripusta osobitny predpis,
naklady spojené s preskaianim vodameru hradi
odberatel.

Ak bola nefunkénost alebo poikodenie vodomeru/
meradla spbsobena nedostatoénou  ochranou
vodomeru/meradla aleba nedovolenym

manipulovanim (zasahom), nahradu Skody a naklady
spojené s vymenou alebo opravou vodomeru/
meradla hradi odberatel. Pravo dodavatela na
zaplatenie zmluvnej pokuty tym nie je dotknute.

Nedovolenym  manipulovanim s  vodomerom/
meradlom sa rozumie najmd porudenie alebo
odstranenie plomby, poruSenie alebo odstranenie
overovace] znacky, zabezpeovacej znaéky alebo
znacky maontaznika, manipuldcia s plombou alebo jej
viazanim, ktorou déjde k jej zlomeniu, rozviazaniu,
prerueniu alebo inému znehodnoteniu narusujicemu
jej kompaktnost a celistvost, alebo ina nepovolena
manipulacia s vodomerom alebo meradlom, s jeho
vnltornymi zariadeniami a zlozenim, ako aj s jehao
vonkajsim obalom, poskodenie, alebo znehodnotenie,
alebc zmena parametrov vodomery/meradla, alebo
akékaolvek iné poskodenie vodomeru/meradla &i
iné konanie vykonavané inou osobou ako osobou
uvedenou v Eél. Il {Vymedzenie zakladnych pojmov)

KLASIFIKACLS DOKUMENETU
VEREJNE



13.

14.

ods. 15.

Nedostato&nou ochranou vodomeru/meradia sa
rozumie najma spoéscbenie mechanického alebo
iného poskodenia nezndmou asobou, ako aj
odcudzenie neznamou osobou. Nedostatoénou
ochranou sa rozumie aj vystavenie vodomeru
pdsobeniu nepriaznivych fyzikalnych a chemickych
padmienok.

Ziadost o preskisanie vodomeru/meradla nezbavuje
odberatela povinnosti zaplatit dodavatelovi v urCene;
lehote vodne afalebo stocné.

Ak nemozng presne zistit mnoZstvo dodanej pitnegj
vody alebo odvadzanych odpadovych vod za &as
poruchy vodomeru/meradla (1.j. Eas, ktory uplynie ado
dia posledného poruchou neavplyvneného odpoétu
po def odstranenia poruchy alebe vymeny vodomeru/
meradia), vypodita dodavatel mnoZstvo odberu vody,
resp. mnozZstvo odvedenych odpadovych vdd za
prisluiné ohdobie alebo jeho €ast podla;

a. porovnatelnéhe obdobia predchadzajiceho
kalendarneho roka (t. j. obdobia, v ktorom
bolo spoplatnené mnoZstvo dodane] vody
z verejného vodovodu/mnozstvo odvedenych
odpadovych vdd verejnou kanalizaciou z dvoch
alebo viac po sebe nasledujicich odpodtov
vykonanych v rovnakom kalendarnom obdobi
v predchadzajicom roku), alebo

b. nasledujuceho porovnatelného cbdobia (t. |.
obdobia, ktoré zadina dfiom odstranenia poruchy
vodomeru/meradla alebo dfiom jeho vymeny
a nasledného prvého odpoétu) v pripade, ak
sa jedna o novy odber/nové vypustanie alebo
zmenu v odberovych pomerochfvyplustani,

pricom volba spdsobu vypoltu mnoZstva odberu
vody, resp. mnozZstva odvedenych odpadovych
vod za prisludné aobdobie, je na dodavatelovi, ak
sa dodavatel s odberatelom pisomne nedohodni
inak. Ak mnoZstvo uréil dodédvatel’ podfa obdobia
nasledujicehc po poruche, md dodavatel pravo
opdtovne prehodnotit’ takto urené mnoZstvo na
zaklade vyvoja spotreby aZ do uplynutia 2 (dvoch)
rokov po odstraneni poruchy.

V. Cena za dodanie pitnej vody alebo odvadzanie

odpadovych vod
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VysSka platby za dodavku pitnej vody (vodné) a vyska
platby za odvedenie odpadovych vdd (sto&né) je
uréena dodavatelom na zaklade cien stanovenych
platnym a uéinnym rozhodnutim Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi (dalej len ,URSO") o schvaleni ceny
za vyrobu a dodavku pitnej vody verejnym vodavodom,
vyrobu a distriblciu pithej vody verejnym vodovodom
a za odvadzanie a distenie odpadovej vody verejnou
kanalizaciou (dalej len ,cenové rozhodnutie®).

Vysku platby dodavatel vypocita na zaklade cien
stanovenych rozhodnutim URSO a mnozZstva dodanej
pitnej vody a/alebo odvedenych odpadovych vod.

Pri zmene cien pre vypolet vodného a stoéného
dodéavatel postupuje v sllade so vSeobecne
zavaznymi  pravnymi  predpismi  upravujlcimi
regulaciu cien vo vodnom hospodarstve.

Informéacie o aktuaine] cene pre vypocet vadného
a sto€ného si: zverejnené na internetovej stranke
doddvatela  (www.bvsas.sk) a  poskytované
prostrednictvom zakaznlckych centier dodavatela.

Ceny ostatnych sluZieb a plneni dodévatela
slvisiacich s dodavkou pitnej vody a odvadzanim
odpadovych vad si uvedeng na internetovej stranke
dodavatefa {(www.bvsas.sk) v Cenniku vykonov
a sluzieb a v Cenniku laboratarnych €innosti.

Ak sa mnoZstve dodanej pitnej vody alebo mnoZstvo
odvedenej odpadovej vody uréuje podla meradla
alebo ak sa mnozstvo odvedensgj odpadovej vody
uréuje podla meradla na dodavku pitnej vody,
v pripade zmeny cien bude odpocet stavu meradiel
vykonany najneskdr do 30 (tridsiatich) kalendarnych
dni odo dfia Géinnosti cenového rozhodnutia URSO.

Fakturacia a platobné podmienky

Vodné a stoéné odberatel uhradza formou faktdr za
opakované dodavky tovarov a sluzieb uGtovanych
alebo predpisanych dodavatelom, wvylétovacich
faktar vystavenych dodavatelom alebo formou faktir
vystavenych na zaklade odpoétu.

Dodavatel' je opravneny menif’ spdsob détovania
spotreby podla vyvoja spoetreby odberatela.

Fakturacia za dodavku vody a odvadzanie
odpadovych vad sa vykonava v zmysle zakona
o DPH ako opakovana dodavka tovaru a sluzby,

KLASIFIKACIA DOKUMENETU
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Obdobim  opakovanej dodavky pitnej vody
a odvadzania odpadavych vod je obdabie, za ktoré
odberatel plati platby za opakované dodanie tovaru
a sluzby (dalej aj ako ,platby ODTaS"). Dodavatef
a odberatel sa dohedli, Ze dodavatel je opravneny
zmenit fakturacné obdobie v zavislosti od objemu
spotreby vody odberatefa.

Za apakované dodavky pitnej vody a odvadzanie
odpadovych vod je odberatel v priebehu roka
povinny platit formou platieb ODTa8 na zaklade
faktiry za opakované dodanie tovaru a sluzby {(dalej
aj ako ,faktGra ODTaS") vystavene] dodavatelom.
MnozZstvo dodane] vody a odvedenych odpadovych
vod vyfakturované faktirou ODTaS sa povaZuje za
dodané diiom uvedenym na faktire ODTaS.

VyEku platieb ODTaS uréi dodavatel podla
priemernéha mnoZstva dodanej vody a priemerného
mnoZstva odvedenych odpadovych vad {(vratane
zrazkovej vody) za porovnatelné obdabie na zaklade
vyUctovania predchadzajuceho fakturaéného cyklu.

Ak nie je moZné vysku platieb ODTaS stanovit podfa
&l. VI (Fakturacia a platobneé padmienky) ods. 4,
dodavaterl uréi platby ODTaS podla predpokladangho
mnozstva dodavky vody a predpokladangho
mnoZstva odvadzanych odpadovych vbd podla
Cennika vodného a stoéneéha v &ase stanovenia
platieb ODTaS.

Dodavatef ma pravo zmenit vySku platieb
ODTaS pri zmene mnozstva dodanej pitnej vody
a mnozstva odvedenych odpadovych vdd oproti
predchadzajucemu porovnatelnému obdobiu, ako aj
pri zmene ceny pre vypodet vodnéha a stoéného.

Vyuctovanie dodanej pitnej vody a odvedenych
odpadovych vdd za prisluiné fakturagéné obdabie
vykona dodavatel na zéklade:

a. skutotnej spotreby podla udajov podla él. IV
(Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vd)
ods. 6, 7, 8 a 9, alebo

b. kvalifikovaného odhadu vo vydke priemerného
mnozZstva dodanej pitnej vody a priememého
mnozZstva odvedenych odpadovych vdd za
predchadzaijlce fakturacné obdobie.

V pripade, ak vylctovanie mnozstva dodanej pitnej
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vody a odvedenych odpadovych vod wvykonava
dodavatel na zaklade kvalifikovaného odhadu podla
&l. VI (Fakturacia a platobné podmienky) ods. 7 pism.
b z dévodu, Ze dodavatel nemohol riadne vykonat
odpocet, resp. v dodsledku poruchy na vodomere/
meradle, je odberatel povinny paskytnit dodavatelovi
potrebnd  sUcCinnost za U&elom odstranenia
zavadného stavu, pricom v pripade, ak odberatel
dodavatelovi primerand suginnost neposkytne, je
dodavatel po uplynuti dvoch fakturacnych obdobi
opravneny zmenit sposob vyldtovania a mnozstvo
dodanej pitnej vody a odvedenych cdpadovych vad
vyuctovat na zaklade smernych Cisel spotreby vody
v zmysle vyhlasky MZP.

V pripade nového odberu pitnej vody z verejného
vodovadu je dodavatel opravneny vyuctovat
dodanu vodu za prislugné fakturacné obdobie podla
smernych &isel spotreby vody podla vyhlasky MZP.

Na zaklade vyuétovania podla tohto é&lanku
(Fakturacia a platobné podmienky) dodavatel do
15 (pétnastich) kalendarnych dni od wvykonania
odpodtu alebo vypoctu vystavi vyuctovaciu faktiru
za prisluéné fakturaéné obdobie.

Rozdiel medzi vyfakturovanym mnoZstvom dodanej
pitnej vody a odvedenych odpadovych véd na zaklade
prisludnych faktur O0TaS a spatrebou zistenou podla
tohto Elanku (Fakiurdcia a platobné podmienky) bude
vyfakiurovany vo wvylctovacej fakture. V pripade
kladnéha rozdielu ({(nedoplatck) sa fakiurované
mnozstvo dodanej vody a odvedenych odpadovych vad
povazuje za dedané diam uvedenym na vyudtovacej
fakture. Pripadny nedoplatok je odberatel' povinny
uhradit v termine splatnosti vyUétovace] faktry.

V pripade, ak je vysledkom vyuétovania v zmysle
vyluctovacej faktary preplatok, vyuctovacia faktira
sa povaZuje za opravny doklad k faktiram ODTaS.
V pripade, Ze dodavatel eviduje vo&i odberatelovi
akékolvek splatné pohladavky, je opravneny
jednostranne zapodgitat svoju splatnd pohladavku
vodi odberatelovi s preplatkom v zmysle vyactovace]
faktury {t. j. s pohladavkou codberatela vadi
dodavatelavi). V pripade, ak dodavate! neeviduje
voéi odberatelovi Ziadne splatné pohladavky alebo
ak je preplatok vyS&i ako celkova suma splatnych
pohladavok, dodavatel vrati odberatelovi preplatok
alebojeho ast'do 14 (§trnastich) kalendarnych dniodo
dia splatnosti vyi&tovacej faktury, ak nie je v zmluve
uvedené inak. QOdberatel a dodavatel sa dohodli,
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10.

1.

i2.

Ze dodavatel je opravneny zapodéitat akukolvek
svoju pohladavku voéi adberatefovi s  akoukolvek
pohladavkou odberatela vodi dodavatelovi.

Lehota splatnosti faktdr ODTaS a vytadétovacich faktir
je 14 (8trnast) kalendarnych dni odo dfia vystavenia
prislusnej faktdry dodavatelom, ak sa dodavatel
s odberatelom pisomne nedohodli inak. V pripade,
Ze defi splatnosti nie je pracovnym dfiom, lehota
splatnosti je posledny pracovny deft pred uplynutim
14 (5trnast’) dni odo dia vystavenia.

Odberatel je povinny Uhradu vSetkych faktar vykanat
tak, aby Uhrada bola pripisana na Ucte dodavatela
najneskdr v posledny def splatnosti uvedeny na
faktire.

Odberatel, ktory v zmysle zmluvy nahlasuje stav
odberu vody, je povinny nahlasit dodavatelovi spravne
a pravdive Udaje jednotlivo pre Uéely uréené v zmluve
v lehote stanovenej dodavatelom, pricom zodpoveda
za Skodu spdsobenu dodavatelovi nesplnenim svejej
povinnosti alebo nahlasenim nespravnych alebo
nelplnych Udajov.

Odberatel' je povinny v lehote najneskér do 60
(Sestdesiatlch) dni odo diia, kedy zmena nastala,
oznamit' kazdd zmenu, ktorda ma vplyv na vypocet
vodného a stoéného. VYV pripade nesplnenia
oznamovacej povinnosti v stanovenej lehote je
odberatel povinny dodavatelovi uhradit' prislusny
poplatok v zmysle platného Cennika vykonov
a sluZieb slvisiaci s oneskorenym spracovanim
tdajov. Narok dodavatela na nahradu Skody tym nie
je dotknuty.

Oznamend zmenu dodavatel zohladni pri prvej
fakturacii vodného a stoéného po deruceni
oznamenia, najskdor vSak po 10 (desiatich)
kalendarnych dioch po doru€eni oznamenia.
Doru¢enim oznamenia vSak nezanika pravo
dodavatela oznament skutocnost preverit a pri
fakturacii vychadzat z vysledkov preverenia. Ak
je vysledok preverenia odlisny od nahlaseného
oznamenia odberatela, dodavate! o tom odberatela
bez zbytoéného odkladu informuje.

Pri zmene odberatela (hajmd@ z ddvodu zmeny
vlastnickeho prava k nehnutelnosti alebo objektu
pripojeného na verejny vodovod alebo verejnu
kanalizaciu) je odberatel povinny oznadit nového
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13.

odberatela a predlozit vzajomne odsdhlaseny
stav vodomeru/meradla v lehote najneskdér do 60
(Sestdesiatich) dni odo difa, kedy zmena nastala,
V pripade, ak odberatel svaju povinnost nesplni naéas,
je povinny zaplatit dodavatelovi vodné a stocné az
do uzatvorenia zmluvy medzi dodavatelom a novym
odberatelom a poplaiok v zmysle platného Cennika
vykonov a sluzieb, priCom zodpoveda za Skadu
sposobenu dodavatelovi nesplnenim svojej pavinnosti.

Uhradu svojich zavézkov voéi dodavatefovi moze
odberatel realizovat nasledovnymi spdsobmi:
a. bezhotovostne:

i. platobnym prikazom na Uhradu vystavenym
odberatefom,

ii. platobnym prikazom na inkaso vystavenym
dodavatelom,

iii. platobnou  kartou na v3etkych kontakinych
centrach dodavatela;

V' pripade sposobu platenia prostrednictvom
prikazu na inkaso cdberatel zabezpedi vo svojom
pefiaznom ustave povclenie suhlasu s platbou
vo forme inkasa v prospech (&tu dodavatefa,
s kiorym ho pisomne oboznami, a zabezpedi
dostatok pefaZnych prostriedkov a tiez pefiaZny
limit na svojom G&te v penaznom Ustave tak, aby
pripfsanie platieb ODTaS a pripadného nedoplatku
v zmysle vyUétovacej faktdry na 0éet dodavatela
bola realizované v dohodnutej [ehote splatnosti, Ak
uhradu prislusnej faktiry nebude mozné zrealizovat'
fermou inkasa, odberatel je povinny vykonat' Uhradu
bezodkladne inym spdsobom. Prikaz na inkaso sa
v pripade nedspesného pokusu nebude opakavat’,

Odberatel ako platitel sohlasi, ze pre-notifikacie
v zmysle pravidiel inkasa (SEPA inkasa) bude
dodavatel ako inkasant zasielat minimalne 5 (pat)
pracovnych dni pred dfiom splatnosti prisludnej
faktdry. V pripade, ak odberatel prostrednictvom
svojej banky poZiada o vratenie (refundaciu) platby
realizovanej inkasom bez riadne uznanej reklaméacie
faktiry, ku ktorej sa prisludna platba viazala, povazuje
sa toto za hrubé porudenie platobnej discipliny.

b. hotovostne:

i. hotovostnym vkladom v banke na Uget
dadavatefa,
ii. podtovym pefiaZnym poukazom.
KLASHIKAGIA DOKUMENETU

EQEJNY



14.

15.

18.

17.

V pripade, ak odberatel uhradza svoje pefiaZné
zavazky bezhotovastne je povinny zabezpecit, aby
bola platba pripisana na Gcet dodavatela uvedeny
v prislusnej faktdre najneskdr v posledny def lehoty
splatnosti uvedenej na faktare.

Dodavatel nezodpoveda za pripadnd nemozZnost
volby spdsobu, resp. formy Uhrady zavazkov
odberatela podfa &l. VI (Fakturacia a piatobné
podmienky) ods. 13. Odberatei zodpoveda v plnom
rozsahu za riadne a vZasné splnenie svojich
finanénych zavazkov voli dodavatelovi.

Pri thrade faktur ODTaS a wyudtovacich faktdr,
ako aj pri Uhrade inych penaznych zavazkov voéi
dodavatelovi, je odberatel povinny pouZit’ variabilny
symbol, aka aj Specificky symbol, ak je uvedeny
na prislunej faktire. Pokial odberatel poukaZe
platbu bez uvedenia variabilnéha symbolu alebo
Specifického symbolu (ak je uvedeny), resp. uvedie
nespravny aleba neidentifikovateiny variabilny
symbol alebo Specificky symbol (ak je uvedeny), je
dodavatel opravneny platbu priradit na existujlice
pohladavky (ktoré su v ase priradenia splatné alebo
pa lehate splatnosti) prislusného odberatela, pri¢om
tato platba sa méze prednostne zapeditat na dhradu
najstarich zavazkov odberatela voCi dodavatelovi.
V pripade, ak dodavatel neeviduje Ziadne splatné
pohladavky vaéi odberatelovi, ktory fakuto platbu
poukazal, dodavatel ju odberatelovi vrati.

V pripade neuhradenia faktiry v lehote splatnosti
je dodavatel opravneny odoslat odberatelovi
upomienky a Gétovat zmluvn( pokutu podla &l XlI
{(Zmiuvné pokuty) ods. 1 pism. a.

V pripade, ak sa odberatel dostal do omeskania s Ghradou
akehokolvek pefiazného zavazku vodi dodavatelovi, je
dodavatel' opravneny poZadavat od odberatela popri
pineni a zmluvnd pokutu za |l upomienku a drok
z omeskania vo vySke platnych pravnych predpisav.
Dodavatel je opravneny neuhradend pohladavku
vratane jej prisluSenstva od odberatela vymahat.

V' pripade, ak odberatel neuhradi akitkolvek
faktdru za dodavku pitnej vody alebo cdvadzanie
odpadovych véd do 30 (tridsiatich) kalendarnych dni
oda diia splatnosti prisludnej faktary, dodavatef méze
obmedzit alebo preruit’ dodavku pitnej vody alebo
odvadzanie odpadovych vod na odbernom mieste

odberatela, pre ktoré je evidovana neuhradena
faktura pao lehote splatnesti.

18. Dodavatel vystavuje prislusné faktary za kazdé

odberné miesto odberatefa. Ak ma odberatel viac
odbernych miest, dodavatel vystavi faktiru za kazde
odberné miesto osobitne.

VIl.Obmedzenie a prerusSenie dodavky pitnej vody

a odvadzania odpadovych vod

Dodavatel je opravneny prerusit alebo obmedzit
dodavku pitnej vody z verejného vodovodu alebo
odvadzanie odpadovych vod do verejnej kanalizacie:

a. z dévodu mimoriadnej udalosti,

b. pri poruche na verejnom vodovode alebo na
vergjnej kanalizacii,
c. pri ohrozeni Zivota a zdravia fudi alebo majetku,

d. privykonavani plancvanych oprav, udrébarskych
a reviznych prac,

e. pri obmedzeni zasobovania vodou,
f. pri vyhlaseni regulaénych stupriov odberu véd,

g. akzariadenie odberatela nevyhovujetechnickym
poziadavkam v takej miere, Ze kvalita vody vo
verejnom vodovode médzZe ohrozit zdravie alebo
bezpeénost osdb alebo spdsobit dkodu na
majetku,

h. ak zariadenie odberatela alebo spdsob odberu
pitnej] vody aleho odvadzania odpadovych
vod je v rozpore s dohodnutymi technickymi
podmienkami v takej miere, Ze mdze ohrozif
zdravie, bezpecinost oséb alebo majetok,
pripadne spdsabit’ nepripustné technické alebo
technologické zmeny v dodavke pilne] vody,
v odvadzani odpadovych vod alebo Ccisteni
odpadovych vad,

i. ak odberatel neumozni dodavatelovi pristup
k wvodomeru, meradlu, vodovodnej pripojke
alebo kanalizaénej pripojke v zmysle &L Il
{\V/Seobecné dodacie podmienky) ods. 7,

I. ak sa zistilo neapravnené pripojenie vedovodnej
pripojky alebo kanalizaénej pripojky,
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k. ak odberatel nezabezpeéi odstranenie zistenej
poruchy na svojich zariadeniach, alebo na
svojej vodovodnej pripojke, alebo kanalizaénej
pripojke v lehote stanovenej dodavatelom, ktora
nesmie byt kratiia ako 3 (iri) kalendarne dni,

|. pri preukazani neopravnenéhc odberu vady
alebo neopravneného vypustania odpadovych
vod,

m.v pripade nezaplatenia vodného alebo stoéného
po dobu dlh$iu ako 30 (tridsat) kalendarnych
dni po dobe splatnosti,

n.v pripade neplnenia inych povinnosti
odberatelom, ktoré mu vyplyvajit zo zakona
a vergjnych vodovodoch a  vergjnych
kanalizaciach a inych vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov, z prevadzkového poriadku
verejného vodovodu alebo z prevadzkového
poriadku verejnej kanalizacie, zo zmluvy
uzavrete] s vlastnikom verejného vodovodu
alebo verejnej kanalizacie,

o. pri poruche na vodovodne
kanalizaénej pripojke v pripade, ak je vedovodna
pripojka alebo kanalizaéna pripojka majetkoem
vlastnika verejnéhc vodovodu alebo verejnej
kanalizacie,

pripojke alebo

p. alebho z inych ddévodov ustanovenych

v osobitnych predpisoch.

. 'V pripade, ak bola preruSena alebo cbmedzena
dodavka pitnej vody alebo odvadzanie odpadovych
vod z dévodov na strane odberatela, t. . z dovodov
podla &l. VIl (Obmedzenie a prerudenie dodavky
pitnej vody a odvadzania odpadovych vod) ods. 1
pism. g — n, naklady spojené s prerugenim alebo
obmedzenim dodavky pitnej vody alebo odvadzania
odpadovych vod znasa odberatel. Narok dodavatela
na nahradu skody v plnej vyske tym nie je datknuty,

Dadavka pitnej vody a odvadzanie odpadovych vad
bud obnovené v sulade so zakonom o verejnych
vodovodoch a verejnych kanalizciach.

Ak k obmedzeniu alebo prerudeniu dodavky pithej
vody alebo odvadzania odpadovych vdd doSlo
z dévodov na strane odberatela, dodavka pitnej vody
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a odvadzanie odpadovych vod bude obnovené az po
uhradeni poplatku za prerusenie dodavky pitnej vody/
odvadzania odpadovych vad a poplatku za abnovenie
dodavky pitnej vody/odvadzania odpadovych vod
v zmysle platného Cennika vykonov a sluzieb za
kazdé obmedzenie alebo prerusenie dodavky pitnej
vody alebo odvadzania odpadavych vod z dévodov
na strane odberatela. Odberatel' berie na vedomie,
Ze v pripade, ak dodavatel vykona jazdu za Géelom
obmedzenia alebo prerudenia dodavky pitnej vody,
ku ktorej doslo (resp. déjde) z ddvodav na strane
odberatela, a odberatel dodavatelovi abmeadzenie
alebo prerusenie dodavky pitnej vody neumozni, je
odberatefovi Oétovany poplatok za zbytoénd jazdu
v zmysle platného Cennika vykonov a sluzieb.

Pre wylidenie pochybnosti plati, Ze poplatok
za preruSenie dodavky pitnej vodylodvadzania
odpadovych vod je povinna ubradit' osoba, ktora je
odberatelom v Case prerusenia dodavky pitnej vody
alebo odvadzania odpadovych véd.

V pripade, ak dévodom obmedzenia alebo prerusenia
dodavky pitnej vody alebo odvadzania cdpadovych
vod bolo omeskanie odberatefa s JGhradou
vodného alebo stoéného podla &l. VIl (Obmedzenie
a prerufenie dodavky pitnej vody a odvadzania
odpadovych vod} ods. 1 pism. m, dodavka pitnej
vody a odvadzanie odpadovych véd budd obnovené
az po uhradeni vietkych splatnych pohladavok
evidovanych pre odberné miesto, na ktorom bola
obmedzena alebo preruiena dodavka piinej vody
alebo odvadzanie odpadavych véd.

Dodavatel ma pravo preverit prerusenie dodavky
pitnej vody pri podozreni na neapravnené cbnavenie
dodavky pitnej vody zo strany odberatela a ak takéto
obnovenie zisti, bude odberatelovi U&tovand zmluvna
pokuta v zmysle &l. Xl {Zmiuvné pokuty} ods. 1 pism. b.

Nedovolenym otvorenim privodu pitnej vody sa
rozumie otvorenie privodu pitnej vody odberatelom,
ktory zatvoril dodavatel z dovodov podia &l. VI
(Obmedzenie a preruSenie dodavky pitnej vody
a odvadzania odpadovych véd) ods. 1, pri¢om
opatovne ho méze aotvorit len dodavatel.

V pripade, ak dodavatel zisti nedovalené otvaorenie
privodu pitne] vody, je opravneny dodavku pitnej
vody v sullade s &l. VIl (Obmedzenie a prerusenie
dodavky pitnej vody a odvadzania odpadovych vid)
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na naklady odberatela cpéatovne prerudit. K tomuto
Ukonu sa vylc&iuje prisluény poplatok v zmysle
platného Cennika vykonov a sluzieb (poplatok za
prerusenie dodavky pitnej vody).

Dodavatel nezodpoveda odberatelovi za Skody ani
usly zisk vzniknuté pri obmedzeni alebo preruseni
dodavky pitnej vedy alebo odvadzania odpadovych
vid z doévodu mimoriadnej udalosti, pri prerueni
dodavky elektrickej energie alebo z dovodu, pre
ktory je dodavatel opravneny dodavku pitnej vody
obmedzit' alebo prerusit podia &l. VIl {Obmedzenie
a preruSenie dodavky pitnej vody a odvadzania
odpadovych vad) ods. 1.

VIll. Neopravnené napojenie na verejny vodovod

a verejnil kanalizaciu, neopravneny odber vody
zverejného vodovodu a neopravnené vypustanie
odpadovych véd do verejnej kanalizacie

Neopravnenym odberom vody z verejného vodovodu
sa rozumie:

a. odber bez uzatvorenej zmluvy alebo v rozpore
so zmluvou a VOP,

b. odber z miesta alebo Useku verejného vodovodu
pred vodomerom alebo odber po odstraneni
(demontazi) vaedomeru,

c. odber s pouZivanim vodomeru, ktory v ddsledku
neopravnengho zasahu odber nezaznamenava
alebo zaznamenava odber mensi, ako je
skutocny,

d. odber s pouZivanim vodomeru, na ktorom
bolo poskodené zaistenie proti neopravnenegj
manipulacii,

e. odber s pouzitim poZiarneho obtoku na iné
ucely ako poziarne,

f. odber bez suhlasu dodavatela alebo v rozpore
s takymto sahlasom.

Neapravnenym vyptiStanim odpadovych vod do
verejnej kanalizacie sa rozumie:

a. vypustanie bez uzatvorenej zmluvy alebo
v rozpore so zmluvou a VOP,

padmienkami
poriadkom

b. vypistanie v rozpore s
ustanovenymi prevadzkovym
verejnej kanalizacie,

¢. vypistanie bez merania, ak je dohodnuté
alebo je v rozpore s podmienkami dohodnutymi
v zmluve,

d. vypistanie s pouzivanim meradla, ktoré nie je
umiestnené podia rozhodnutia dodavatela,

e. vyplstanie s pouZivanim meradla, ktoré
v désledku zasahu mnoZstvo nezaznamenava
alebo zaznamenava mendie mnoZstvo, ako je
skutotné,

f. vypustanie s pouZivanim meradla, na ktorom
je poskodené =zaistenie proti neopravnensj
manipulacii.

g. vypustanie inej ako splaskovej odpadovej vody
alebo zmluvne dohodnutej odpadovej vody do
splaskovej kanalizacie, vybudovanej vyluéne na
odvadzanie splaskovej odpadovej vody,

h. vypustanie splaskove] odpadovej vody alebo
inej ako zmluvne dohodnutej vody do daZdovej
kanalizacie, vybudovanej vyluéne na odvadzanie
vody z povrchavého odtoku.

Za neopravneny odber vody z verejného vodovodu
a neopravnené vyplstanie odpadovych vdd do
vergjnej kanalizacie je dodavatel opravneny domahat
sa nahrady skody v plnej vyike, najmenej viak vo
vySke rovnajlcej sa vyske vodného a stoéného za
mnozstva vady neopravnene odobratej z verejného
vodovodu a mnozstvo odpadovych vod neopravnene
vypustenych da verejnej kanalizacie a néakladov
spojenych so zistenim neopravnenéhc odberu vady
z verejného vodovodu a neopravneného vypustania
odpadovych vdd do verejnej kanalizacie v zmysle
platného Cennika vykonov a sluzieb, aka aj nakladov
spojenych s odstrafiovanim vzniknutého stavu. Narok
dodavatela na zaplatenie zmluvngj pokuty tym nie je
dotknuty.

. Reklamacie

Rekiamacie sa spravuju reklamaénym poriadkom
zvergjnenym na internetovej stranke dodavatela
(www,bvsas.sk),
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X. Dorucovanie pisomnosti

1.

Dodavatel je opravneny  komunikovat iba
s odberatefom alebo s osobou odberatelom
preukdzatelne pisomne splnomocnenou.

Pisomnosti dorucované odberatelovi v zmysle zmiuvy,
ktoré dodavatel zasiela prostrednictvom posty, sa
na Udely zmluvy povaZujl za dorucené odberatelovi
diiom prevzatia pisomnosti a v pripade, ak:

a. odberatel odmietne pisomnost (zasielku)
prevziat, diiom, kedy bolo prijatie pisomnosti
odopreté (odmietnuteé),

b. odberatel nebol zastihnuty, pisomnost’ sa uloZi
na poite a odberatel si ju v odbernej lehote
urenej v oznameni o uloZeni pisomnosti
(zasielky) neprevezme, marnym uplynutim
lehoty na vyzdvihnutie pisomnosti (zasielky}, a

c. pisomnost nie je mozné doru¢it na adresu
uvedend v zmluve z dbovodu, Ze adresat nie
je znamy a ina adresa nie je dodavatelovi
znama, diiom vratenia nedoruéenej pisomnosti
(zasielky) dodavatelovi.

Dokumenty, ktoré dodavatel zasiela odberatelovi
elektranicky (prostrednictvom e-mailovej posty) na
e-mailovy adresu odberatela uvedend v zahlavi
zmluvy, alebo na e-mailovl adresu, ktorou sa
registroval na Zakaznicky portal BVS, na uely zmluvy
povazuji za doruené odberatelovi nasledujici
pracovny defi po dni prijatia e-mailovej spravy. Za den
prijatia spravy sa povazuje moment, kedy dodavatel
dostane e-mailovd spravu z odosielajliceho servera,
Ze sprava bola Uspedne postipena na e-mailovi
adresu odberatela,

Pri komunikacii odberatela s kontaktnymi miestami
dodavatela pri pisomnej, ako aj telefonickej
komunikacii je odberatel povinny uviest identifikacny
0daj odberného miesta (napr. & OM, TCO,
€. zakaznika a pod.), ku ktorému sa jeho podanie
vztahuje.

Xi. Zodpovednost zmluvnych stran

1.

Dodavatel a odberatel sa zavazujl venavat zvysenl
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XIL.

pozornast predchadzaniu $kodam, a to najma v ramgi
vieobecnej preventnej povinnosti.

Kazda zmluvna strana zodpoveda druhej zmiuvngj
strane za Skody, ktoré jej spdschbila porusenim
svajich povinnosti, v rozsahu stanovenom vieobecne
zavaznymi pravaymi predpismi, zmluvou a VOP.

Kaomu hrozi 8koda, je povinny na jej odvratenie
zakroéit sposobom  primeranym  okolnostiam
ohrozenia. V pripade hrozby vzniku Skody na majetku
alebo zdravi a bezpeCnosti ludi ma odberatef
moznost vyuzit poruchovi sluzbu dodavatela, ktoru

mdze kontakiovat na tel. é_

Zmluvné pokuty

V pripade, ak odberatel porusi svoje povinnosti
ustanovené v zmluve a VOP, je dodavatel opravneny
domahat sa zaplatenia nasledovnych zmluvnych
pokut:

a. zmluvne] pokuty vo vySke 5§ EUR bez DPH
v pripade, v pripade, ak odberatel v lehote
splatnosti neuhradi aklkolvek faktiru vystavend
v zmysle zmluvy alebo VOP a bola mu zo strany
dodavatela vystavend druhd upemienka na
uhradenie splatnej faktiry,

b. zmluvnej pokuty vo vy3ke 500 EUR bez DPH za
nedovolené otvorenie privodu vody,

¢. zmluvnej pokuty vo vyske 200 EUR bez DPH
za nedovaolené manipulovanie s vodomerom/
meradlom alebo inym dblezitym zariadenim,
najma zariadenim na dialkovy odpoéet, alebo
za nezabezpelenie dostatocne] ochrany
vodomeru/meradla v zmysle &l IV (Dodavka
pitnej vody a odvadzanie odpadovych vid)
ods. 11, aleba iného dblezitého zariadenia,
najma zariadenia na dialkovy odpocet, aleho na
vyziadanie dodavatela odberatel nezdokladuje
splnenie legislativnych poZiadaviek na uréené
meradld podla &l. il (Vymedzenie zakiadnych
pojmov) ods. 15 a ads. 16 VOP,

d. zmluvnej pokuty vo vyske 100 EUR hez DPH,
ak odberatel nezabezpedi dostatoémi ochranu
vodomeru/meradla alebo iného déleZitého
zariadenia, najm& zariadenia na dialkovy
odpoéet, pred poskodenim mrazom,
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e. zmluvnej pokuty vo vyske 200 EUR bez DPH,
ak odberatel' porusi zakaz v zmysle &L |l
(VSeobecné dodacie podmienky) ods. 10 alebo
12,

pokuty vo vyske 200 EUR bez
neumozni dodavatelovi
pristup k vodovodnej pripojke, kanalizatne]
pripojke, vodomeru, meradlu alebo inym
dbleZitym zariadeniam (objekiom) vodovodnei
a kanaliza&nej siete v zmysle ¢&l. lll (VSeobecné
dodacie podmienky) ods. 7,

f. zmluvnej
DPH, ak odberatel

g. zmluvnej pokuty vo vyske 200 EUR bez DPH,
ak odberatel v stanovenej lehote nevykona
rekonstrukeiu vodovodnej pripojky, kanalizacnej
pripojky a rekenstrukeiu , Upravu alebo vycistenie
vodomerngj §achty v zmysle ¢l. IV (Dodavka pitnej
vody a odvadzanie odpadovych véd) ods. 4,

h. zmluvnej pokuty vo vy3ke 100 EUR bez DPH za
hrubé porusenie platobnej discipliny v zmysle
¢l. V| (Fakturacia a platobné podmienky) ods.
13 pism. a bodu ii,

i, zmluvnej pokuty vo vyske 300 EUR bez DPH,
ak je odberatelom fyzicka osoba — nepodnikatel
(spotrebitel), aleba zmluvnej pokuty vo vyske
3 000 EUR bez DPH v pripade ostatnych
odberatelov za preukazany neopravneny odber
vody alebo vypuastanie odpadovych vod podla
él. VIl (Neopravneny odber vody z verejného
vodovodu  a neopravnene vypustanie
odpadovych vod do verejnej kanalizacis},

a to za kazdé jednotlivé porudenie povinnosti.
Vietky sumy (ceny, zmluvné pokuty a iné) uvadzane
v zmluve/VOR su sumy bez DPH, pokial v zmluve/
VOP nie je uvedené inak. K cenam bude uplatneny
reZzim DPH v stlade s pravnymi predpismi platnymi v
¢ase ich uplatnenia.

. Vznikom naraku na zaplatenie zmluvnej pokuty podla

Elanku Xil {Zmiuvné pokuty) ads. 1 nie je dotknuty
narok dodavatela na nahradu skody v plnej vyske.

Jednotlivée zmluvné pokuty v zmysle &lanku Xl
(Zmiuvné pokuty) ods. 1 pism. a — h sd splatné
v lehote 30 (tridsat) kalendarnych dni odo diia ich
uplatnenia zo strany dodavatela,
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4. Podpisom zmluvy zmluvné strany vyhlasuijd, ze vysku

zmluvnych pokt v zmysle tohta €lanku povaZzujl za
primeranll zabezpe&ovanym zavazkom.

Xiil. Ukoncenia zmluvy

1.

Zmluva zanika:

a. uplynutim éasu, na kiory bola uzatvorena,
b. dohedou zmluvnych stran,

¢. adstupenim od zmluvy,

d. vypovedou zmluvy,

e, z dovodov ustanovenych osobitnymi pravnymi
predpismi.

Dodavatel je opravneny ckamzite od zmluvy odstipit’
z nasledovnych dbovodov, ktoré sa povaZujl za
padstatné parudenie zmluvy:

a, ak zariadenie sliZiace na privadzanie dodavane;j
vody alebo odvadzanie odpadovych vod, ktoré
je vo vlastnictve odberatela, alebo spdsob
odberu vody alebo odvadzania odpadovych
vad je v rozpore s dohodnutymi technickymi
podmienkami v takej miere, Ze mbze ohrezit
zdravie, bezpeénost osdb alebo majetok,
pripadne spdsabit' nepripustné technicke alebo
technologické zmeny v dodavke pitnej vody,
v odvadzani odpadovych véd alebo CEisteni
odpadovych vod a odberatel’ ani napriek vyzve
dodavatela tento stav neodstrani,

b. ak dodavatel zisti, Ze zo sirany odberatela
doélo k neopravnenému pripojeniu vodovodnej
pripojky alebo kanalizaénej pripojky,

c. ak odberaiel nezabezpedli odstranenie zistenej
paruchy na svojich zariadeniach sl0Ziacich na
privadzanie dodavanej vody alebo odvadzanie
odpadovych véd, ktoré si v jeho vlastnictve,
alebo na svojej vodovodne] pripojke alebo
kanalizaénej pripojke v lehate stanovenej
dodavatelom, kiora nesmie byt kratdia ako 3
{tri) kalendéarne dni,

d. ak sa odberatel dopusti neopravneného
odberu vody alebo neopravneného vypustania
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odpadovych vad,

e. ak odberatel nezaplati vodné alebo stofné po
dobu dihiu ako 30 (tridsaf) kalendarnych dni
po dobe splatnesti prisludnej fakttry,

f. ak odberate! nepovaolene manipuluje s vodomerom
alebo meradlom a spdsobi jeho nefunk&nost
alebo poskodenie podla él. IV (Dodavka pitnef
vody a odvadzanie cdpadovych vod) ods, 12,

g. ak napriek vyzve dodavatela a marnom uplynuti
lehoty uvedenej vo vyzve (nie vSak dihsej ako
90 (devétdesiaf) kalendarnych dni) odberatel
nezabezpeéi prispbsobenie zariadeni v jeho
vlastnictve, ktoré s suastou vodovodnej siete,
tak, aby bolo moZné merat mnoZstvo vody
dodavanej z verejnéha vodovadu,

h. ak odberatel porusi svoju povinnast padla &l. IV
(Dodavka vody a odvadzanie adpadovych vid)
ods. 6, a to povinnost umoZnit dodavatelovi
osadit vodomer afalebo povinnost wvykonat
potrebné uUpravy na vodovodnej pripojke za
ucelom osadenia vodomeru,

i. ak odberate!l porusi svoju povinnost podla &k IV
(Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vid)
ods. 7, a to povinnost umoZnit dodavatelovi
osadit vodomer na vlastny zdroj vody cdberatela,

j- ak si odberate! nespini svoju oznamovaciu
povinnost v zmysle &l. VI (Fakturacia a platobné
podmienky) ods. 12.

Qdstupenie od zmluvy podla ¢l. Xl {Ukonéenie
zmiuvy) ods. 2 je d&inné od momentu dorudenia
pfsomného odstiopenia od zmluvy zo strany
dodavatela odberatelovi.

Odberatel mdze ukenéit zmluvu vypovedou:

a. bez uvedenia dévodu, pricom zmluva zanika
uplynutim trojmesacnej vypovednejlehoty, ktora
zadina plynat od 1. (prvého) diia kalendarneho
mesiaca nasledujiceho po dorudeni pisomnej
vypovede dodavatelovi, alebo

b. z ddvodu zmeny ceny vodného alebo sto&néhao
alebo z dévodu zmeny VOP, pridom zmluva
zanikd uplynutim 30. (tridsiateho) diia od
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doruéenia pisomnej vypovede dodavatelovi,

4. V suvislosti s ukon&enim zmluvy je odberatel povinny

spristupnit napojend nehnutelnost alebo objekt
za ucelom odpojenia z verejného vodovodu alebo
verejnej kanalizacie v case uréenom dodavatelom,
pricom zodpovedd za Skodu spbsobenu dodavatelovi
nespinenim svojej povinnosti.

Ukenéenim zmluvy nezanikd ndrok dodavatela na
zaplatenie vodného a stotného za dodand vodu
a odvedené cdpadové vody do riadneho ukonéenia
odberu vody a odvadzania cdpadovych véd, t. j.
odpojenim nehnuielnosti alebo objekitu z verejnéha
vodovodu alebo verejnej kanalizéacie odborne
spdsabilou osobou poverenou dodavatelom.

UkonZenim zmluvy nezanikd narok dodavateia na
nahradu Skody spbsobenej odberatelom porusenim
jeho pavinnosti, narok na zaplatenie zmluvnych pokut
v zmysle zmluvy a VOP ani iné ndroky dodavatela
voli odberatefovi, ktoré vznikli do doby Uéinnosti
ukon&enia zmluvy.

XIV. Prechodné a zaverecné ustanovenia

Dodavatel je apravneny menit VOP z dovodu zmeny
okolnosti, ktoré platili v &ase ich vzniku. Dodavatel
upovedomi odberatela o zmenach VOP zverejnenim
oznamu o zmenach a novych VOP na internetovej
stranke dodavatela (www.bvsas.sk) pred diiom
nadabudnutia ich udinnosti. Odberatel mé moZnost
oboznamit' sa s novymi VOP aj v kontaktnych
centrach dodavatela,

Odberatel nie je opravneny postlpit prava a zavézky
zo zmluvy na ftretie osoby bez predchadzajuceho
pisomnéhe suhlasu dodavatela. Ak tak odberatel
urobi, je tenta pravny Ukon vo vztahu k dodavatelovi
neadinny. V Ziadosti o suhlas dodavatela
s postipenim prav a zavazkov zo zmluvy odberatel
oznadi pravneho nastupcu a defi U¢innosti postdpenia
prav a zavazkov zo zmluvy, Dodavatel je opravneny
odmietnut suhlas s postipenim.

. Vietky Udaje a informacie obchodného charakteru

a tie, ktoré wvyplynl zo zmluvného vztahu alebo
z Einnosti zabezpelujucich plnenie zmluvy, povaZuju
zmluvné strany za déverné. Dodavatel a adberatel
sa zavazuju pri plneni zmluvy zabezpetit' primerang
ochranu dévernych informacii a ich utajenie pred
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tretimi oscbami.

V pripade rozporu medzi podmienkami upravenymi
v zmluve a podmienkami uvedenymi vo VOP maju
prednost ustanovenia zmiuvy.

. Ak sa niekioré z ustanoveni zmluvy alebo VOP
stan( celkom alebo sCasti nelicinné, neplatné alebo
nevykonatelné, nebude tym dotknuta platnost
a ucinnost ostatnych ustanoveni zmluvy a VOP.

Odberatel — fyzicka osoba, kiory pri uzatvarani
a plneni zmluvy nekona v rdmci predmetu svojgj
obchodnej Einnosti alebo inej podnikatelskej &innosti,
sa povaZuje za spotrebitefa, pricom zmluvny
vztah medzi takymto odberatelom a dodavatelom
ga riadi ustanoveniami zakona o verejnych
vodovedoch a verejnych kanalizaciach a prislusnymi
ustanoveniami zakona &. 40/1964 Zb. Obgiansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvny vziah medzi dodavatelom a ostatnymi
odberatelmi sa v sulade s ustanoveniami § 262
zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakennik
v zneni neskor§ich predpisov (dalej len ,Cbchodny
zakonnik")  spravuje  ustanoveniami  zakona
o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach
a ustanoveniami Obchodného zakonnika.

VOP nadobldaju ucinnost dhia 1.7.2025. Driom
ich ucinnosti v plnom rozsahu nahradzajl vsetky
predchadzajlice vSeobecné obchodné podmienky
avSeobecné zmluvné podmienky dodavky pitnej vody
a cdvadzania odpadovych vod vydané dodavatefom,
ktoré stracaju svoju platnost a Ucinnost.
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