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Ramcova zmluva o poskytovani sluZieb
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Orange Slovensko, a. s.
Melodova 8, 821 D8 Bratisiava
35 697 270
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SK2020310578

\argi rato Salas, na zdklade poverania

zapisanou v Qbchodnor registri Mestakého sadu Bralislava 11, oddicl Sa, vioZka &islo 11428
(daia; zpoloénost’ Orange™ na sirane jednej

a

obchodng meng: Hlavné mesto Slovenske| republiky Bratislava

30 sidlom: Primacialne namestie 1 814 89 Bratislava

1C0: 00603481

oIC: 2020372596

I& DPH: SK20203?2596

za klor( koné: 3 echnicke] podpory, na zdktade podpisového poriacku
bankove sponia

&islo Oéhu

zapisanou v Obchodnom rogisin UKIGsNeno SUau ... 7s 742 s a islo .....

(daie) fen .Uéastnik™) na sirana drubey.

Clanok 1.
Predimet a rozsah Ramcove) zmluvy

1. Predmetom tejio Ramcove] zmituvy (JTakej ken Ramoova rmiuva” alebo \[RZ™) je dohoda zmiuvnych sirdn o podmignkach poskytovama
siuieb hlasove| a/alebo datove] virtuainej privaine] swele alch kombinadi, a dohoda o fechnickych podmienkach unolfiuiicich kh
vyuilvanie afalebo dohoda o podmienkach poskytovania benefitov a zliav z cien siufieb a/elebo udasinickych programoy alebo inych
hiasovych a/alebo datovych alebo inyeh typov slufiab vratane sluZby pevneho pripojenia do intemetu poskytovarych spolodnostou Orange
prostredrictvom fiou prevadzkovanych elektronickych kxomunlkatnych siell, a to podlz ledne]j alebo viacerych zmluv o poskylovan( vergine
dostupnych slutisb uzawretych podfa §84 zdkona & 452/2021 2. z. ¢ elektronickych komunikéciéch {delej ten Zmluva® alebo 2mluvy®).

2. Ugelom dojednania podmienok sluZieb pedfa RZ je uro2nie Uéastnikovi podlefal sa na vyhodach a Usporach vyplﬁr\raiudd'r najma
ztachnickych riedanl a/alebo z objemovych zhviizikow Uiastnika. Nevyhrutnym predpokladom pre dosiahnutie Odelu RZ je rigdne
poskytovanie sidinnosti a pinenia dohadnutych padmienck a povinnosti na strane Ufastnika.

3. Dohoda o podmienkach siufiel spravidla obsahuje kombindcie viecerych siufiet, produkiov a technickych riedenl spolonosti Orange

stym, e
a.

2akladne podmienky slulieb, vratane cbdobia, podas ktorého sa shizba pude poskytovat (dalej len Obdobie sluZby”),
cenové podmienky, prava a povinnosti Ulastnika. ako af dosledky ich nedodriania alebo nedosiahnulia uréenych objemoy,
parametrav alebo inyeh kritdril, su uvedené v produktovej Prilohe 91 — S tejlo RZ uprawvijicej podmisnky viaceryeh druhov
stuZieh, produkdov z fechnickych neseni jednolfivo, prpadne vo wviacerych produkiowych Prilohach 1 — S postupna
cislovanych podta pravidiel v bode 4.1 RE (dalej len Priloha 1 = 3 - produktova’).

techrickd podmienky poskytovanych sluZieb, vritane spbsobu pripojenia, prenosowych kapacit. popisu technoldgil,
funkecionallt 2 kvatitativnych parametrov siudieh a podmienock prenajmu koneoyych zariadeni, ak si pre paskytovang sludby
potrebné a pripadne poplalky za ich gradenie. sa uvedenéd v technicke; Prilohe 2 - § tdio RZ, pripadne vo viacerych
technickych Prilohéch 2 - § postupne &istovanych padfs pravidiol v bode 4.2 RZ {dalej len .Prilcha 2 ~ 5 ~ technickd”},
a to vidy vo vztahu ku konkrénej produktovaej Prilohe 1 - § - produktovej

ostatné podmikenky sluliet poskylovanych podia teite RZ sU uvedenéd v dokumenie Qsobitng podmienky spolotnosti
Orange Slovensko, a. 9. pre poskytovenie sludieb podfa Rdmcowych zmidv vyddvanom a zvereifovanom spofoénostou
Orange na joj webovom sidle wwworangesk v Zasti Viecbecnd podmienky, hipcivrenw orange skiorange-
slovensko/tacove-tenirumvsaabecna-podnlenky. Koy tvori neodoslltefnd safast tefle RZ (fale] ten .Osobitné
podmienky sfuileb spoloZnosti Orange Slovensko, a. s. pre Ramcové zmluvy” alebo .OPS").

v rozsahu. v ktorom je to vyslovne dohodnulé v jednotlivaj Prilohae 1 - § - produktove] alebo v Prilohe 2 — $ — tachnicksj
oo RZ a vrozsahu. v kiorom to w2 vyplyva Z fednotive] Zmiuvy. sa poskytovanie slutieb podia letoe RZ nadi af
Vieobecnym podmienkami poskytovania verejne dostupnych elektronickych komunikalmych slubisb prostrednictvorn
verejnaj mobine) siete spolofnosti Orange Slovensko, a. s, adaléimi vEeobecnym: podmienkami vyddvanymi
a rverejhovanymi  spolofnostou Orange na @ webovom sidle www.orange.sk véast: Viecbecné podmienky.
NS J/wway Granoe. SRONEng 2- sloven skofiacova-canilruny vseobe iz - pudrienky.

4. Pre (fely omadovania a 2slovania priloh podfa tejto RZ plati:

41 oznadenis prikohy [Prilcha 1 — S — produktovd] méa nasledovny vyznam:
1 — znamens aznadenie typu prilohy, pritom 1 je oznatenim pre produktow prilahuy;
8 — znamend nazov poskytovanet slulby, ku klorej sa via2e prioha, v kiore| je slu2ba bli2sle Specifikovana (napr. HYPS, NFZ, PP1),
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4.2 oznacenie prilohy [Priloha 2 ~ S — technicka] ma nasledovny vyznam:
2 - znamena oznadenie typu prilohy technickd, pricom 2 je oznaenim pre technicku prilohu;
S —~ znamena nazov poskytovanej sluzby, ku ktorej sa viaze priloha (napr. HVPS, NFZ, PPY).

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze jednotlivé Prilohy 1 — 8§ — produktové a Prilohy 2 — S — technické sa budl uzatvarat sii¢asne s uzavretim RZ
alebo postupne, resp. neskor pocas trvania tejto RZ, pri¢om pocas zmluvného vztahu zaloZzeného touto RZ mdazZe nastat aj situacia, ze este
nezadalo alebo uZ uplynulo Obdobie sluzby. Zmluvné strany sa mdzu uzavretim novej Prilohy 1 — S — produktovej dohodndt’ aj na ukoncen(
doby trvania ktorejkolvek predchadzajucej Prilohy 1 — S — produktovej alebo viacerych priloh s tym, Ze v novej prilohe ukonéovanu prilohu,
resp. prilohy oznadia.

6. Zmluvné strany beru na vedomie, ze podmienky sluZieb podfa tejto RZ a jej Priloh 1 — S — produktovych sa dojednavaju na Obdobie sluzby
uvedené v jednotlivej Prilohe 1 — S - produktovej ako na fixné, Easovo ohrani¢ené obdobie, pri¢om, ak sa sluzby poskytuja podfa viacerych
jednotlivych Priloh 1 — S — produktovych, vo vztahu ku kazdej z nich sa dojednava Obdobie sluzby osobitne, ak nie je v dotknutej prilohe
vyslovne uvedené inak. Zmiuvné strany sa mdZzu poc¢as doby trvania RZ dohodnut na ravnakych alebo zmenenych podmienkach sluZieb aj
na dal§ie asové Obdobie sluzby, a to podpisanim (uzavretim) novej Prilohy 1 — S — produktovej. Dohoda o prediZeni obdobia poskytovania
sluZieb na dal$ie Casové obdobia méZe byt naformulovana v jednotlivej Prilohe 1 - S — produktovej aj ako dohoda o automatickej profongacii
takejto Prilohy 1 — S — produktovej, a to aj opakovane.

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze technické podmienky dohodnuté v jednotlive; Prilohe 2 — S — technickej sa dojedndvaju na celé Obdobie
sluzby podla Prilohy 1 — S — produktovej. Ucastnik berie na vedomie, Ze mdzZe nastat' aj situacia, Ze sluzby poskytované podla niektorej z
Priloh 1 — S ~ produktovych nebudl vyZadovat' Ziadnu osobitn( Prilohu 2 — S — technicku.

8. Ugastnik tejto RZ sa zavazuije, Ze véetky prava, vyhody a benefity sluZieb poskytovanych spoloénostou Orange podia tejto RZ bude vyuZivat
len pre svoju potrebu a nebude ich poskytovat alebo sprostredkovat tretim osobam, a to ani bezodplatne, ak nie je v RZ alebo v jej prilohach
vyslovne uvedené inak. Ugastnik tejto RZ sa tiez zavazuje, Ze pri vyuZivani sluZieb podfa tejto RZ a jej jednotlivych priloh bude dodrziavat
zasady poctivého obchodného styku, zasady spravneho vyuZivania sluZieb podfa ¢lanku 4 OPS, vratane tam definovaného zakazu ich
zneuzivania. Ugastnik tejto RZ sa tieZ zavazuje, Ze bude dodrziavat zavazky slvisiace s dodrZiavanim protikorup&nych Pravidiel a Pravidiel
CSR tak, ako s tieto definované v ¢lanku 7 OPS.

Cldnok 2.
Riadenie zmien RZ, Priloh 1 - § — produktovych a OPS

1. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto RZ, ak nie je v daldich ustanoveniach tohto &lanku uvedené inak, je moZné vykonat iba po
predchddzajicej dohode spolognosti Orange a U€astnika formou pisomného dodatku k tejto RZ.

2. Pisomny dodatok k RZ sa nevyzaduje pri dojednévani poskytovania siuZieb pre daldie ¢asové obdobia, ktoré bude vykonané podpisanim
(uzavretim) novej pisomnej Prilohy 1 — S — produktovej tak, ako je uvedené v élanku 1 bod 6 tejto RZ. Pisomny dodatok k RZ sa nevyzaduje
ani pri dojednavani zmeny obsahu Prilohy 1 — S — produktovej poCas prebiehajiceho Obdobia sluzby, ak sa na tom zmluvné strany
dohodnu uzavretim novej pisomnej Prilohy 1 — S — produktovej, ktora v takomto pripade nahradza p&vodnid Prilohu 1 — S — produktovd.
Pisomny dodatok k RZ sa nevyZaduje ani pri dojednavani (uzavierani) Priloh 2 — S — technickych.

3. Zmiluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zvySenia nakladov na poskytovanie niektorej zo sluZieb uvedenych v Prilohe 1 — S — produktovej
alebo v pripade zmeny regulécie, ktorej dosledkom ddjde k zvySeniu nakladov na jej poskytovanie, je spolocnost Orange opravnena (i)
upravit svoje jednotlivé cenniky uvedené v bode 8 tohto &lanku RZ, Prilohu 1 — S — produktovd a/alebo OPS v rozsahu zodpovedajicom
zvySeniu nakladov a/alebo zmeny regulacie, ktorej dosledkom ddjde k zvySeniu nakladov na jej poskytovanie, (ii) zaslat Ucastnikovi
aktualizovany cennik, Prilohu 1 — S — produkiovi a/alebo aktualizované znenie OPS alebo pisomne/ formou SMS/ emailom oznamit
Uéastnikovi umysel upravit v zodpovedajicom rozsahu cenové podmienky, Prilohu 1 — S — produktovi a/alebo OPS spolu s uvedenim
podrobného popisu navrhovanych Uprav alebo informaciou, kde Uéastnik najde tieto informacie, a to najmenej jeden mesiac pred
Gcinnostou zmeny znenia cennfka, Prilohy 1 — S — produktovej a/alebo OPS.

4. Ak Ugastnik nebude sdhlasit' s havrhnutymi cenovymi podmienkami a/alebo zmenou Prilohy 1 — S — produktovej a/alebo aktualizovanymi
OPS, je povinny najneskdr do 15 dni odo dfia dorucenia oznamenia spoloénosti Orange podla bodu 3 tohto €lanku poZiadat' o zagatie
rokovani za Uéelom dosiahnutia dohody o novych cenovych podmienkach a spolognost Orange je povinna tejto Ziadosti vyhoviet. Ak
Ugastnik o rokovanie podla predchadzajicej vety nepoZiada, ma sa za to, Ze zmeneny cennik, Prilohu 1 — S — produktovi a/alebo OPS
tak, ako boli navrhnuté, akceptoval bez vyhrad a v plnom rozsahu s tym, Ze od tohto momentu sa stavaju neoddelitelnou sti¢astou tejto
RZ. Ugastnik je dalej povinny potvrdit tito skutoénost tym, Ze uzatvori bez zbytoénéhao odkladu so spolognostou Orange pisomny dodatok
k tejto RZ aralebo Prilohu 1 — S — produktovil, ktorych obsahom bude zmena ceny alebo podmienok v zmysie navrhu spaloénosti Orange.

5. V pripade, ak sa strany nedohodnu na novych cenovych podmienkach, na Prilohe 1 — S — produktovej a/alebo na aplikécii zmenenych
OPS pre RZ do 30 dni oda dfia dorudenia Ziadosti Utastnika o za&atie rokovani podfa bodu 4 tohto élanku, je spolognost Orange opravnena
tuto RZ vypovedat v Casti dotknutej Prilohy 1 — S — produktovej, ktorej sa tyka nedosiahnutie dohody o novych podmienkach, a to pisomnou
vypovedou z tohto dévodu k poslednému diiu kalendarneho mesiaca, v ktorom dorugi vypoved Udastnikovi.

6. VSetky prilohy tejto RZ tvoria jej neoddelitefnd sucast, priom tie prilohy, ktoré budi medzi stranami dohodnuté (podpisané) neskér, sa
stant jej neoddelitefnou st¢astou momentom ich uzavretia. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi obsahom ustanoveni tejto RZ
a obsahom ustanoveni jej priloh maji prednost ustanovenia tejto RZ. V pripade akéhokofvek rozdielu medzi obsahom ustanoveni tejto RZ
a obsahom ustanoveni OPS maji prednost ustanovenia tejto RZ vratane jej priloh. Ak spolo&nost Orange vykona zmenu niektorej Prilohy
1 — S — produktovej alebo OPS postupom podla bodu 3 tohto €lanku, tieto sa stavaji neoddelitelnou stiastou tejta RZ marnym uplynutim
lehoty pre Ziadost o zadatie rokovani podla bodu 4 tohto &lanku alebo dosiahnutim dohody o zmene cenovych podmienok RZ.

7. Zmiuvné strany sa vyslovne dohodli, Ze dalSie podmienky sluZieb poskytovanych podfa tejto RZ a jej priloh st uvedené v dokumente
Osobitné podmienky sluZieb spolodnosti Orange Slovensko, a.s. pre Ramcové zmluvy vydavaného a zverejfiovaného spoloénostou

Ramcova zmjuva o poskytovani sluZieb
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10.

Orange na jej webovom sidle www.orange.sk; tento dokument tvori neoddelitelnt sucast tejto RZ ako je uvedené v ¢lanku 1 bod 3 pism.
c) RZ. Ugastnik podpisom na tejto RZ potvrdzuje, Ze sa oboznamil so znenim dokumentu Osobitné podmienky sluZieb spoloénosti Orange
Slovensko, a.s. pre Ramcove zmluvy, ktory je zverejneny na webe spolo¢nosti Orange a tento si prevzal alebo mal moZnost si ho prevziat.
Spoloénost Orange poskytne U€astnikovi, ktorym je Mikropodnik, Maly podnik alebo Neziskova organizacia Osobitné podmienky Sluzieb
spoloénosti Orange Slovensko, a.s. pre Ramcové zmluvy na trvanlivom nosici; spoloénost Orange poskytne Osobitné podmienky Sluzieb
spolo&nosti Orange Slovensko, a.s. pre Ramcové zmluvy inému U&astnikovi ako podla predchadzajlcej vety, na trvanlivom nosiéi na jeho
vyZiadanie (emailom alebo vo vytlaenej podobe).

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze cenové podmienky sluzieb poskytovanych podra tejto RZ st uvedené v jednotlivej Prilohe 1 — S —
produktovej, atiez v jednotlivych cennikoch spolocnosti Orange, na ktoré jednotlivd Priloha 1 — S — produktova odkazuje, ako aj
v dokumente Cennik sluZieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., ktory vydava a zverejfiuje spoloc¢nost Orange na svojom webovom sidle
www.orange.sk v ¢asti: Cennik; www.oranae.sk/cennik (dalej len ,Cennik sluzieb"). Cennik sluzieb a jednotlivé cenniky, na ktoré Priloha
1 - 8 - produktova odkazuje, tvoria neoddelitelnu sucast' tejto RZ s tym, Ze cenové ustanovenia jednotlivej Prilohy 1 — S — produktovej
maiju pred ustanoveniami Cennika sluZieb a pred ustanoveniami ostatnych cennikov prednost. Ugastnik podpisom tejto RZ potvrdzuje, Ze
sa oboznamil so znenim jednotlivych cennikov spoloénosti Orange, na ktoré odkazuje Priloha 1 — S — produktova, vratane dokumentu
Cennik sluZieb, ako sl tieto cenniky zverejnené na webe spolo&nosti Orange. U&astnik potvrdzuje, Ze si tieto cenniky prevzal, stiahol alebo
mal moznost si ich stiahnut. Spolognost Orange poskytne U&astnikovi, ktorym je Mikropodnik, Maly podnik alebo Neziskova organizacia,
Cennik sluZieb a ostatné cenniky na trvanlivom nosici; spolo&nost Orange poskytne Cennik sluZieb a ostatné cenniky inému U&astnikovi
ako podl'a predchadzajucej vety, na trvanlivom nosici na jeho vyzZiadanie (emailom alebo vo vytlacenej podobe).

Popri prave podra &lanku 2 bod 3 tejto RZ si spolognost Orange vyhradzuje aj pravo z éasu na &as jednostranne doplfiat a upravovat
dokument OPS alebo podla svojho rozhodnutia vydat OPS ako novy dokument, a to z najma ddvodu vyvoja novych sluZieb, pripadne
zastavenia podpory pri poskytovani starSich sluZieb. Nové alebo upravené OPS s( ucinné najskor uplynutim 30 dni od ich zverejnenia na
webovom sidle spolocnosti Orange www.orange.sk v Casti: VSeobecné podmienky; https://www.oranae.sk/oranae-slovensko/tlacove-
centrum/vseobecne-podmienky. priom od tohto dia sa stavaju zavaznou stcastou tejto RZ.

Popri prave podia &lanku 2 bod 3 tejto RZ si spoloénost Orange vyhradzuje aj pravo z &asu na &as jednostranne dopliat a upravovat
dokument Cennik sluZieb alebo iné svoje jednotlivé cenniky alebo podla svojho rozhodnutia vydat Cennik sluZieb alebo cenniky ako novy
dokument, a to z dévodu vyvoja novych sluZieb, pripadne zastavenia podpory pri poskytovani starich sluZieb. Novy alebo upraveny cennik
je uginny najskor uplynutim 30 dni od jeho zverejnenia na webovom sidle spolo¢nosti Orange www.orange.sk v Gasti: Cennik;
www.oranae.sk/cennik. pricom od tohto diia sa stava zavdznou sucastou tejto RZ.

Clanok 3.
Odsttipenie od RZ a vypoved RZ

Spolo¢nost’ Orange je opravnena odstupit’ od tejto RZ v pripade jej opakovaného porusenia alebo podstatného porusenia (ktoré nemusi

byt opakovane) zo strany Ugastnika. Na tcely tejto RZ sa jej podstatnym porugenim rozumie najma:

a) omeskanie Ugastnika s Ghradou ceny sluZieb poskytnutych Ugastnikovi spolocnostou Orange na zaklade jednotlivej Zmluvy alebo
jednotlivej prilohy k RZ o viac ako 30 dni po lehote ich splatnosti;

b) poruenie ktorejkolvek z povinnosti U&astnika uvedenych v niektorej z Priloh 1 — S — produktovych tejto RZ, désledkom porusenia
ktorej vznika spolo¢nosti Orange narok na zaplatenie zmluvnej pokuty alebo porusenie povinnosti, pri ktorej je pravo na odstlpenie
vyslovne dohodnuté;

c) poruSenie niektorej z povinnosti Ugastnika vyplyvajucej mu z niektorej zo Zmldv, ak pdjde o porudenie takej jeho povinnosti, ktoré
podla takejto Zmluvy zaklada pravo spolo€nosti Orange prerusit Ugastnikovi poskytovanie elektronickych komunika&nych sluZieb
alebo pravo ukonéit prislusni Zmluvu;

d) porusenie ktorejkolvek z povinnosti Ugastnika uvedenych v &lanku 1 bod 8 RZ a v &lanku 4 OPS;

e) porusenie ktoréhokolvek zavizku Ugastnika tykajlceho sa zabezpeéenia stladu s Pravidlami boja proti korupcii a Pravidlami CSR,
ktoré sti uvedené v &lanku 1 bod 8 RZ a v ¢lanku 7 OPS.

Ugastnik je opravneny odstupit od tejto RZ v pripade jej opakovaného podstatného porusenia zo strany spolo&nosti Orange. Na Géely tejto
RZ sa jej podstatnym poru$enim zo strany spolo€nosti Orange rozumie poru$enie jej povinnosti poskytovat' sluzby v dohodnutom rozsahu
a kvalite, a to za predpokladu, Ze spolocnost Orange nezacne s riadnym pinenim povinnosti ani napriek predchadzajlcej pisomnej vyzve
Ucastnika v dodato&nej lehote poskytnutej na tento Ucel vo vyzve, ktora nesmie byt kratSia ako 30 dni a musi byt primerana vzhladom na
povahu technického problému a ¢asu potrebného na jeho odstranenie.

Ak nie je v tejto RZ uvedené inak, Ugastnik nie je opravneny odstlpit od tejto RZ a ani ju inak jednostranne ukondit, a to po celi dobu
trvania Obdobia sluzby v zmysle jej jednotlivej Prilohy 1 — S — produktovej. V pripade uplatnenia prava na vypoved RZ alebo &asti RZ vo
vztahu k dotknutej Prilohe 1 — S — produktovej zo strany U&astnika, ak mu toto pravo vyplyva zo zakona alebo z jednotlivej Zmluvy, sa
strany vyslovne dohodli, Ze vypovedna doba uplynie momentom riadneho ukoncenia posledného z dohodnutych Obdobi sluzby podla
jednotlivej Prilohy 1 — S — produktovej; to neplati pre automatickll prolongaciu, ak je vyslovne dojednana v dotknutej Prilohe 1 ~ S —
produktovej, kedy sa uplatriuje postup podla ¢lanku 8 OPS. Pravo na vypovedanie RZ z dévodu nedosiahnutia dohody o zmene podmienok
podla ¢lanku 2 bod 5 tym nie je dotknuté.

OdstUpenie podla bodu 1 a 2 tohto &lanku je ucinné ditom dorucenia pisomného oznamenia strany odstupujicej od RZ o jej odsttipeni od
RZ druhej zmluvnej strane. Odstupenim od RZ nezanikaju spolo€nosti Orange (i) narok na zaplatenie ceny za sluzby poskytnuté poéas
doby trvania RZ, (ii) naroky vyplyvajuce z dosledkov nedodrZania alebo nedosiahnutia uréenych objemov, parametrov alebo inych kritérii
podia RZ, jej jednotlivych priloh alebo podla OPS; nezanikaju tiez (jii) naroky na zaplatenie zmluvnych pokut ani (iv) naroky na nahradu
Skody spbésobenej poruSenim povinnosti podla RZ a jej jednotlivych priloh.

Ugastnik, ktorému riadne uplynulo posledné z Obdobi sluzby podia Prilohy 1 — S — produktovej a nema zaujem dohodnuit sa na novom
Obdobi sluzby podla tejto RZ, ma pravo tiuto RZ pisomne vypovedat, a to k poslednému dfiu druhého kalendarneho mesiaca nasledujuceho
po mesiaci, v ktorom doru&i vypoved spolocnosti Orange. Ak Ucastnik uplatni svoje pravo na vypoved RZ pred uplynutim posledného
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z Obdobi sluzby podla Priloh 1 — S —produktovych, pre trvanie a uplynutie vypovednej doby plati ustanovenie druhej vety v bode 3 tohto
clanku.

6. Ak nie je v tejto RZ uvedené inak, spoloénost Orange nie je opravnena jednostranne ju ukonéit vypovedou pred uplynutim posledného
Obdobia sluzby podla Prilch 1 — S — produktovych; vypovedna doba z uplatnenej vypovede uplynie momentom riadneho ukonéenia
posledného Obdobia sluzby podla Priloh 1 — S — produktovych. To neplati pri uplatneni prava na vypovedanie RZ z dévodu nedosiahnutia
dohody o0 zmene podmienok podla ¢lanku 2 bod 5, pri ktorom je ur€ena osobitna vypovedna doba.

7. Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienky poskytovania sluZieb podra tejto RZ, vratane zliav z cien a dal3ich benefitov poskytnutych
Ugastnikovi v jednotlivych Prilohach 1 — S — produktovych tejto RZ, sd, resp. budd medzi stranami dojednané v spojitosti so zavazkom
Ucastnika dodrzat dohodnuté objemové zavézky a iné kritéria, vratane napriklad zavézku dosahovat minimalny mesaény obrat, a to po
celt dobu trvania Obdobia sluzby podla jednotlivej Prilohy 1 — S — produktove;.

Clanok 4.
Vznik a doba trvania RZ

1. Tato RZ nadobtida platnost’ a G&innost dfiom jej podpisu spoloénostou Orange a Ugastnikom. Této RZ sa uzatvara na dobu neuréitd,
najmenej v8ak na dobu trvania/urditd, a to na dobu trvania posledného z Obdobi sluzby dohodnutych v jednotlivych Prilohach 1 — § -
produktovych.

2. Bez ohladu na ostatné ustanovenia tejto RZ plati, Ze v pripade, ak sa na tito RZ vztahuje rezim povinného zverejfiovania zmldv podla
§ 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam, tato RZ nadobudne u¢innost diiom nasledujdcim po dni jej zverejnenia
v sulade s ustanoveniami § 47a Obcianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni Gcinnosti niektorych jej ustanoveni.

Clanok 5.
Zaverecné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa mdZu v jednotlivej Prilohe 1 — S — produktovej dohodnut, Ze uzavretim tejto RZ zanika jedna, viaceré alebo v3etky v tom
okamihu platné zmluvy uzavreté medzi zmluvnymi stranami, obsahom ktorych je poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejnej
telefonnej sluzby (ako aj sluZieb poskytovanych na zéklade VSeobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych elektronickych
komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolognosti Orange Slovensko, a. s. alebo inych vSeobecnych podmienok
a Cennika sluZieb spolu s verejnou telefénnou sluzbou) alebo urdenie osobitnych cien (oproti cendm uvedenym v Cenniku sluzieb) za
poskytovanie verejnej telefonnej sluzby (ako aj sluzieb poskytovanych spolu s fiou).

2. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto RZ stane neplatnym alebo nevykonatelnym, zostédva platnost ostatnych ustanoveni RZ nedotknuta. V
pripade, Ze nastane situacia podla predchadzajlcej vety, zmluvné strany sa bez zbytoéného odkladu dohodni na nahradeni takéhoto
ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachova kontext a celkovy pravny a ekonomicky ucel daného ustanovenia ako aj samotnej RZ.

3. Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajuce z tejto RZ a prislusnych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb sa budu riesit
v prvom rade vzajomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodari vyrieSit ani po takychto rokovaniach a to najneskér do 30
kalendarnych dni odo dfia ich zacatia, vSetky spory, ktoré medzi zmluvnymi stranami vzniknd zo vzajomnych zmluvnych vztahov
existujicich ako aj zo Zmliv uzavretych medzi nimi v budlcnosti, ako aj vSetky spory stymito Zmluvami suvisiace rozhodne
v rozhodcovskom konani pan Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou
pod &. registracie 7042, a v pripade, Ze sa tento z akéhokol'vek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek,
Ph.D., advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. registracie 7045, a v pripade, Ze sa
tento z akéhokolvek zakonného ddvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod ¢. registracie 6536. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla
rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie
je splatna podanim Zaloby a jej vySka je stanovena sadzobnikom poplatkov zverejnenym na webovej stranke www.rsvb.sk v sekcii
obchodna arbitraz v zneni Gginnom ku diiu podania Zaloby (k odmene sa pripocita prislusna DPH). Rozhodcovské konanie moze byt
vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat’ odévodnenie, rozhodca v§ak méze v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit.
Zmiuvné strany vyslovne Ziadaju o doru€ovanie na pos$tovl alebo emailové adresy uvedené v tejto Rdmcovej zmluve. Zmluvné strany sa
zaroven dohodli na tom, Ze rozhodca méze po zacati rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie v sihlase s ustanovenim §22
zakona &. 244/2002 o rozhodcovskom konani.

K Ako Ugastnik vyjadrujem suhlas s rozhodcovskou dohodou
O Ako Ugastnik nesthlasim s rozhodcovskou dohodou

4, Téato RZ je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu.

5. Zmluvné strany sa v stlade s § 17 a nasl. a § 271 Obchodného zakonnika zavazuju zachovavat mi€anlivost o skutonostiach, kioré su
obsahom tejto RZ ako aj o skutoc¢nostiach, o ktorych sa dozvedeli v suvislosti s jej uzavieranim a/alebo uplatfiovanim. Zmluvné strany sa
zavézuju nespristupnit text RZ ako ani jednotlivé Udaje tvoriace obsah RZ a jej priloh ako ani iné skuto¢nosti tykajuce sa druhej zmluvnej
strany, o ktorych sa dozvedeli v suvislosti s jej uzavieranim a/alebo vykondvanim prav a povinnosti podla RZ (dalej spolo¢ne tiez ako
,Predmet miéanlivosti’) Ziadnej tretej osobe. Dalsie zavéazky a povinnosti zmluvnych stran slvisiace so zachovavanim miganlivosti su
uvedené v ¢lanku 5 OPS.

6. Spolo¢nost Orange tymto v sulade s § 116 ods. 13 Zakona informuje Ugastnika, Ze telefonne &islo a/alebo telefénne &isla pridelené
Ugastnikovi nie je mozné pouZivat na ugely Priameho marketingu. Ugastnik na Ucely tejto Ramcovej zmluvy ako aj jednotlivych Zmilv
vyhlasuje, Ze bol spoloénostou Orange v suvislosti s poskytnutim telefénneho &isla a/alebo telefénnych &isel na zéklade Zmiuvy
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preukazateine intormovany ¢ skutoénosti. 2¢ prideleng telefdnne Bislo a/alebo telefdnne Cisla nie je mo2né poulival na uéely priameho
marketingu

7. Uzavretim leto RZ Udasinik. kiory v salade s § Bf o0s, 4 pism, 4) zakona & 4522021 Z.z o elekwonickych komunikackich predio2i
hodnoverné dokiady potrebné pre priznanie prav Mikropodriku, Malého podniku alebo Neziskove] organizdcie tymto potvrdzuje. 2 mu
pred podpisom iohlo 2miuvvného dokumeniu boli na trvanlivom noeié spoloénostou Orange poskytnulé fasné a zrozumitefné nformacie
podla § B4 ods. 3 a zhmistie Zmiuvy podla § B4 ods. § zakona & 452/2021. poiial 5a tychto prav nevzadal, Uéastnik zaroved potvrdzuje, 2e
mu koo umaZnené obozndmenie sa s uvedenymi informéctarmi, Poskytwlé informacie a zhmube zrmluvy 5a v takomio pripade stAvaju
neoddelitelnou sGastou lejto RZ, Ak sa Ugastnik stana Mikropodnikom. Malym podnikom alebo Nezitkovou organizéciou a2 po uzatvorent
RZ. je povinny tito skutodnas! herodkladne oznamit spolofnosti Grange. za Oéelom spinenia povinnost spoloénost Orange poskyinat
jasné a zrozumiteing infarmacie podfa § 84 ods. 3 na rvanlivom nosidd a zhioutie Zmuvy podfa § B4 ods. 8 zakona &, 452/2021. pokial sa
tychto prav Ucastnik navzdal.

&  Zmiuvng strany prehlasujd, 2e této RZ vyjadrule kch vaZou a slobodni vofu, 2e zmiuvneg prejavy sO dostaione widité a grozumitelné a e
RZ rebola uzatvorsné v teani pripadne za napadne nevyhodnych podmionok. Na znak sdhlasu & celym joj obsahom ju oprévneni
zéstupcovia obidvoch zmluvnych sirdn podpisujc

9.  Zmiuvné sUrany sa vyslovne dohodii, 2e:

O tymio vyjadruju vysiovny sohlas s alekironickym podpisom RZ 2 je Prioh 1 - § - produktovych aPriloh 2 - & =
techrickych prostrednicivom aplikacie DocuSign, L. zmluvne sirany vyslovne vyhlasujl, Ze s0 si vedomé a sthlasia, Fe uzatvéraju tito
RZ v elekironicke] podobe a elektronickyms preatriodkami a na wiadrenie ich sihlasndho prajavy vble pouiji aplikdciu DocuSign, kiord
zachytéva obsah RZ a uréene osdb opravnenych konat za ka?dii 20 Zmiuvnych stran, o fom boh pred ) uzavietim informované. Zmiuvng
strany dale; vyhiasujs. Ze su tymto prejavom viie viazané a zavazul sa RZ dedrilaval. Uzavietie RZ tymito spbsobom nemdZe sphsobit’
pripadna neplatnost RZ alebo spomost obsahu jednotlivyeh ustanoveni. Zmiuyné streny sUhtasia, e i nebudu uplathoval tie svojo prava,
ktoré by mohli znemoZnif napineme tohto uslanovenia, Po uzavrell RZ. obdr} kaZdd zo strdn RZ v POF formate, ktary predstavuje [
ongindne vyhotovenie, Rovnako dJodatiy k tejie RZ a vietky Prilohy 1 = 3 = produkiové a Prilohy 2 — 5 ~ lechnické uzalvorené X tejlo RZ
sa mblu yyhotovit rovnake ako talo RZ, a to v eiekironicke] podobe, elektronickymi prestriedkami v apiikeci DocuSign, pridom sa na ne
v pinom rozsahu uplativjl aj ostatné dojednania tohto ustanovenia.

= nesOnlasia s elektronickym podpsom RZ a jej Priloh 1 — 8 — produktovich a Prilah 2 — 5 — techinickych prostrednictvom aplikdsie
DocuSign.,

12 0L 1 F—
Vo..dfa... v OA g 48-12.2025

ng. Adrian Yergl
na z2éklade pow

of Corporate Sales, Ing. Richard Szabo - vadic Oddelania techinlcket podpory,
na zaklade podpisoveho poriadiu

Ramcova Zmiuva o peskytovani sivkiel
Strana sz 5




Meno predajcu Vildgi Zuzana, ID kéd predajcu DSO00P0099

orange’

22

23

sluzieb tak, ako su tieto poplatky a ceny uvedené nizsie v tomto bode, a to pre kazdy jednotlivy koncovy bod. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ceny doplnkavych
sluzieb k Sluzbe PPI, ktoré si U¢astnik objedna dodato¢ne, budi uvedené v technickej Prilohe 2 — PPI| — technicke;.

2.1.1 Koncovy bod a jeho umiestnenie: - Muchovo nam 1, Bratislava

Jednorazovy zriadovaci poplatok v Eur

Nazov sluzby bez DPH Mesacény poplatok v Eur bez DPH
(name of the service) (one time fee for estabilishment in Euro (Monthly fee in Euro without VAT)
without VAT)

Pristupovy okruh
Pevné pripojenie na internet 100 Mbit/s — Primar FO

0,00 225,00
In3talacia smerovaca
Prenajom smerovaca CISCO 1111
Spolu 0,00 225,00

Spolo&nost Orange vyddtuje Ugastnikovi Cenu za SluZbu PPl dohodnutd v tejto Prilohe 1 — PPl —produktove] ako aj dalsie ceny za sluzby aktivované
Ugastnikom za jednotlivé Zaétovacie obdobie pre kazdy jednotlivy Koncovy bod dohodnuty v Prilohe 2 — PPl — technickej k Sluzbe PPI, a to v stlade
s prisludnymi ustanoveniami Datovych VOP v zmysle bodu 4.1. tejto Prilohy 1 — PPI — produktovej. Splatnost faktury je uvedena v bode 1.4. tejto Prilohy 1 —
PPt - produktovej. Pravidla pre urCenie Zuctovacieho obdobia st uvedené v bode 2.33 OPS.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze spoloénost Orange je opravnend, nie v§ak povinnd, upravit pevné mesacné ceny, poplatky alebo Inak oznaceni odplatu
uvedend v tejto Prilohe 1 — PPI — produktovej {(dalej len ,Ceny*“} kazdoroZne k prvému driu v mesiaci nasledujucom po mesiaci, v ktorom doslo k zverejneniu
potvrdenia o miere inflacie v Slovenskej republike za uplynuly kalendarny rok (v pripade, Ze takyto index nebude zverejfiovany, nastupuje na jeho miesto iny
nastroj alebo idaj uréeny zo strany prislusného organu verejnej moci na i€ely plnenia funkcie pravneho nastupcu Indexu spotrebitelskych cien) Statistickym
uradom Slovenske] republiky (dalej len ,8U SR"), a to zvySenim najviac v rozsahu kladnej percentuainej zmeny indexu spotrebltel‘skych cien za uplynuly rok
oproti Indexu spotrebitelskych cien za rok predchadzajuci uplynulému roku (dalej fen ,Inflacna dolozka®). Zakladom pre vypodet Gpravy Cien je vzdy vyska
Cien platna k poslednému dfiu predchadzajtceho Zagtovacieho obdobia mesiaca predchadzajiceho kalenddrnemu mesiacu v ktorom bola uplatnena Inflaéna
dolozka. O Uprave Cien na zaklade uplatnenia Inflatnej doloZky je spoloénost Orange povinna Ugastnika informovat v rozsahu a sposobom podra prislu§nych
pravnych predpisov. Uplatnenim Inflaine] doloZky nevznika Ugastnikovi pravo na odstupenie od tejto Prilohy 1 — PPl — produktove] ani od Ramcovej zmluvy.

Objemové zavizky Ugastnika, dbsledky ich nedodrzania a zmluvné pokuty

3.1

3.2

33

34

Ugastnik je povinny v kazdom Zii&tovacom obdobi pogas Obdobia sluZby zabezpeéit, aby celkovy obrat za Sluzbu PPI a SluZieb (dalej v tomto bode spolocne
ako ,sluzby") poskytovanych v sulade s touto Prilohy 1 — PPI — produktovou dosiahol minimalne sumu uvedenu v bode 1.3 tabulky Prilohy 1 — PP| —
produktovej (dalej ,Celkovy minimalny obrat‘) s tym, Ze nasledky poruSenia tejto povinnosti si uvedené v bodoch 3.2 a 3.3 tejto Prilohy 1 — PPl —
produktove;.

V pripade porusenia povinnosti dodrzania Celkového minimalneho obratu v jednotlivom Zuétovacom obdobi podra bodu 3.1 tejto Prilohy 1 — PPI - produktovej
zo strany U&astnika je spolognost Orange opravnena doudtovat Ugastnikovi sumu zodpovedajucu rozdielu medzi Celkovym minimalnym obratom a obratom
dosighnutym U&astnikom za dané Zugtovacie obdobie; toto doldtovanie ma povahu zvysenia ceny za poskytnuté sluzby podra tejto Prilohy 1 — PPI —
produktovej po€as daného Zuctovacieho obdobia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak ddjde k poruseniu povinnosti Ugastnika zabezpedit v kazdom Zdétovacom obdobi Celkovy minimainy obrat vo viac ako
dvoch po sebe nasledujucich Ziétovacich obdobiach alebo v Ghrne vo viac ako troch Zugtovacich obdobiach pocas Obdobia sluzby, vznika spolo&nosti
Orange vogi UZastnikovi pravo vyactovat zmluvni pokutu v sume  predstavujucej sigin po&tu celych Zucgtovacich obdobi zostavajacich do konca Obdobia
sluzby a vy3ky Celkového minimalneho obratu, zvySeny o sumu DPH (20%), resp. o sumu DPH platnu ku dfiu vytétovania tejto zmluvnej pokuty.

Zmluvné strany sa dohodli a Ugastnik vyslovne sthlasi s tym, Ze spolognost Orange je opravnena prednostne zapogitat akikolvek platbu Ugastnika najprv
na zmiuvnu pokutu v zmysle bodu 3.3 tejto Prilohy 1 — PPl — produktovej a az nasledne na prisluenstvo a istinu ostatnych v poradi splatnych zavézkov
Ugastnika, a to aj v pripade, ak by U&astnik pri platbe uréil inak.

Zaveretné ustanovenia

4.1

Této Priloha 1 — PPI — produktova nadobuda platnost a adinnost diiom jej podpisu Ugastnikom a spolo&nostou Orange a stava sa neoddelitelnou suéastou
Ramcovej zmiuvy. Podpisom tejto Prilohy 1 — PPI — produktovej sa Ugastnik zavdzuje najma poskytnit spoloénosti Orange vietku potrebnd sucinnost' pre
zriadenie dojednanej Sluzby PPl a Inych Sluzieb podfa tejto Prilohy 1 — PPl — produktove], uhradzat spolognosti Orange riadne a véas ceny a dodrziavat
podmienky ich poskytovania dohodnuté v Rdmcovej zmluve a v Osobitnych podmienkach sluzieb spolocnosti Orange Slovensko, a.s. pre Ramcové zmluvy
(dalej aj ako ,Osobitné podmienky sluzieb” alebo ,0PS"). Nakolko sa na poskytovanie Sluzby PPI vyuziva najma Infragtruktira datovej siete spolognosti
Orange a poskytovanie Sluzby PPI ma charakter sluzby prenosu dat, vztahuju sa na jej poskytovanie aj ustanovenia Vieobecnych podmienok poskytovania
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Priloha 1 — PPl — produktova k Rémcovej zmluve o poskytovani sluzisb

DiC: 2020310578, 1 DPH: SK20203 10578, zasipenou Ing. Adrén Vargic, Head of Corperale Sales, na zaklade poverenia., bankové spoiente:

uzatvorene| diia 1 2.2026 (falejien ,Rémcova zmiuva’) medzi spoininosfou Orange Slovensko, a. &, 5o sidlom: Metodova 8, 821 08 Bratisiava, ﬁ: 35 697 270
zapisagnou v Obchadnom regietn Mostekého eldu Brotislava ), oddiet Sa, viodka &lslo 1142/B {dai)

range )
a
wvbchodné meno: Hlavnd masto Slovenchej republiky Bratislava
50 sidiam; Primacialne namesilie 1 814 99 Bratislava
HEO: 00803481
DIc: 20203725%
& DPH: SK2020372596
Za ihard kona: Ing. Richard Szaba - vediizi Oddalania technicksj podpory, na zaékiade podp=ovena poriadku
bankové Spojenie:
Listo Ot
Zapisanou v Obchodnom registn a Cislo ...

(dalej len UEastnik") na strane drutej.
{dale) len Udastnik";

Obsabom tejie Prilochy 1 — PP1 — produkiova k Rdmeove) zmiuve (dalg) lan Prilaha 1 — PPI — predukiovd™) je dohoda zmiuvnych stran o osabitnych podmienkach
poskytavania verejne dostupnych siukieb, vrdtane urania £ascvého obdobia, podmienok poskylovania benefitov a Ziav z Gen slufieb. Za tymio Géelom sa Utasinik
a spolodnost Orange donedi na poskytovan! sluby Pevndé pripojanie na internet {dalgj len , Slufba PPI%), kiorej sifastou mddu byf aj iné dopnkowé sludby
{dale| len _Slu2by"). kioré si Utastnik aktivoval po donode o spolodnostou Crange.

1. Zmbuvnéd strany sa dohodli na tychic zdkladnych parametroch $lufby PPI

- -'.-.-.—... = D= i a_ ]
| B Tt -*1 | Koncovsho bodu alebo viacerych Shutba sa poskytuje oz ul existuic
1.1 |-:-=I" ' R 1 | kencovych bodov USastnika za ceny podfa | Koncovy bod

Slutlu PPI buda pmky‘tcvané Y prlpoimim__ bodu 2 Priloly 1 - PPl = produktave; s tym, 3e
(PP serwa ylll be provided with connecﬁon} podmisnky ich Zhadenia si dohodnute I
—1y y v Prilohe 2 - PPi - technicke;. alebo caz novo pripdjary Koncowy bad x |

Zmiuva nadebdda pratnest’ diom jej podpisania
misenym stranami a BSNnos! dhom naskedujicm po dni
8] 2vareinenia v Cantrdinom regietn zmliv v sdiada s § ba

1.2 zakona €. 211/2000 £. 2. o slobodnom pristupe K
Obdobie shutby 358 mesiacov nformaciam s o zmene a doplnent niakterych zdkonoy
(penod of service) {zAkon o slobode informacii) v zneni neskoriich predpisov

v 3pojen § § 47a Oplanskehe zakeenika

43 za jedno e E:{f‘g‘;f_ LIS doudiovanie podra bodu 3.2 3
Ceolkovy minimalny obrat zudtovacie Dvestodva ds'a? 3¢ aur dbsledky nedodriania | zmluved pekuta podla bodu 3.3

| (total minimum revenue) obdobie = e Pritohy 1 — PP1 — produilove]

|14 '
Splatnoet’ faktory od vyslavenia fakhiry spolofnestou Orangs

| telsecay oFivoka) 4 14 kalernddmych dni

2. Ceny Siulby PPl afsleka inych Bluileh

21 Zmbkvné strany sa cohodl. Ze cena za Slutbu PFI predstavuge suhm jednorazovych (zrnadovacich) poplaikov a pravidelnych masalnych poplaikov za
poskytovania SiuZby PPl na jednotiivych koncovych bodoch pripojenia ako af ceny prendjmu koncovych telekomunikatnych zariadeni 8 ceny dopinkovych
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Meno predajcu Vildgi Zuzana, 1D kod predajeu DSO0GPO099

orange

42
43

44

45
48
47
4B

vereine dostupne] elektronicke] komunikatne] siulby prenosu g3t 5 pouziim prenajaibho laekemunikadného okrubu (dalej ako Ditovd VOP™), Utsamik jo
poviney dodriiavst podmisnky uvedené v OPS a v Datovych VOP, pnéom aktudlne znema OPS a Dalovych VOP |e zvere|nens na wetom sidie spoiodnosti
Orange www.oranga sk v £ast: veeobeons podmienky. hips fwwyw jranae 1nod-giovenskorlacova-centrumiveogbaeng podmigaky

Poymy uvedend v tejtz Priiohe 1 — PP — produktove; s podalotnym velym plsmenom a ich vyznam, pokial e sU zadefinované v 'e;lo Prilghe 1 = PP| =
produkiove: alebo v Rdmeove] zmiuve, sl wwmadzene v ustanoveniach OPS.

Zriadenie koncového bodu/bodoy, cer xoré sa Slulba PPl poskytuje, a te2 rozsah, technoibgia pripojania, tachnické a kvaliativne parametrs pripojenia,
termin priojenia a tied ndjom koncowhho telekomurikaéneho zariadena, ak jo pre posiytovania Siufby PP potrebné, su dohadnuté v Prfiohe 2 — PP -
tocninicks, a 1o pre wiacerc koncovych bodov spol aiebe psobitne pre ka2dy 2 nich 2viast V pripade. ak boia Prilcha 2 = PPI - technicka uzatvorens spolu
8 Priichou 1 — PPl = produkiovou atabo v priobohu jej irvania. vztahuje sa dojednané Obdobie slulby v bode 1.2 tefio Prilohy 1 — PPI — produktove; ako a)
podmienky aulomatckéno predizenia Obdobia suiby g 73 Prilehu 2 - PPI — technickd

Tato Priloha 1 — PPl — produkiovd so uzatvars na dobu wilii na dasové Obdobie sluZby uvedensd v bode 1.2 1gto Priighy 1 - PP - produkiove), a to bez
moZnost ja) predcasnehn jednostranného ukantania, ak nie jo vysiovne v Ramcove] zmiuve uvedend inak. Zmiuvne strany aa dohodli, 2¢ momentom uglynutia
Obdabie sluZby pod’a predchadzajuce vely sa meni doba vania tefto Prilony 1 — PP = produktove) v zmysie bodu 1.2 na dobu neurfiti s wpovednou dobou
1 meswac, ktord zatne plynat ditom dorulenia vypovede drunej zmiuvng strans. Po automatickom pradlZent doby trvania tejlo Prilohy 1 - PP| ~ produkiove
podls pradchadzajice] vaty pokratuje Obdoble siufby, pre Kioré plata rovraxe podmienky poskytovanych siufiel vrdtane zévirky Uastnika dosahoval
Cekovy miniméalny obrat podla bedu 3.1 tejto Prilohy 1 — PPI - produkdovs;.

Zméuvné strany sa mo2u poéas doby tvania Rameove] Zmiuvy dohadni na rovnakych alebo zmenenych podmiankach siufieb aj ng deldis Easové obdubia
poskytovania slutiob, o lo pedpisanim {uzavmiim) nove; Prllohy 1 = PPI - produktove].

Tato Priloha 1 - PP = progukiova sa whotovuie v 2 ravnocennych rovnopisach, z kieryeh po ich podpise oprivnenymi zdstupcami zatastnenych zmiluvrgch
slrdn po jedrnom dostare Ufsatnik a spololnost’ Orange.

Znene wivanych badov v tabulkach podfa tejte Prilohy 1 - NIF — produkiovs] je dvojazyéné v siovenskom a anghickom ;azyku, pridom anglické znerie sl
vylugne pre interné ulely spolodnosti Orange a v pripace spofu o vikiad mekiorého z tychio bodov bude rozhodujice slovenské znenie

Zmigvné strany sa dohodli, ¥g uzavretim tejio Prichy 1 - PP - produktove] 38 s uginkams k prvému ditu Obdobia slutby dojednane| jouto Prilonoy 1 - PPE—
produbtovou ukonlujd skor uzavreté zmiuvy, kunxrelizovana msia v iomio bode. obsahom kiorych jo poskylovarie Siufby PPl slebo undenie csobitrych tien
{oproti cendm wvadenym v cannikoch) aiedo nesledovné Prilohy 1 ~ PPI - produklove k tejle Ramcove] zmiuve:

1. Pricha 1 - PPl - produktevs zo dfs 1.2.2025 &k Ramcovej zmiuve o poskylovani siuZesn zo dha 1.2.2025
2 Zmiuva o poskylovanl verejne dostupnych sludieb na poskytevanie stuiby Pavné pripojedie na Intermel zo dfia 1.2.2025 ¥ znent viatkych @]
dodetkoy
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V Sratislave, dha

POABOrY,

ng rékiade podpisovéno pariadky

na zaktade poverenip
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