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g .8

1.3

1.4.

Zmluva o pristupe do uzivatel'ského prostredia softvéru
a poskytovani savisiacich sluzieb

(uzatvorena podla ust. § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni
neskorSich predpisov a ust. § 65 a nasl. Zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon, v zneni

1.

neskorSich predpisov)

medzi:
Poskytovatelom:
Obchodné meno: Nalgoo s.r.o.
Sidlo: Astrova 2/A, 821 01 Bratislava
ICO: 36745456
IC DPH: SK2022334391
Konajlci: Marko Sarmir - konatel, Mgr. Roman Kurnicky - konatel
Zapisana v: Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, v Odd.: Sro,

VloZka ¢.: 44822/B
Bankoveé spojenie: Tatra banka a.s.
IBAN: SK26 1100 0000 0026 2110 7555
(dalej len ,Poskytovatel™)

Pouzivatelom:

Obchodné meno: Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

Sidlo: Primacialne nam. €. 1, 814 99 Bratislava

ICO: 00 603 481

DIC: 2020372596

Konajuci: Monika Komornikova, vedlica oddelenia fudskych zdrojov, na
zaklade Podpisového poriadku platného a u¢inného ku driu podpisu
tejto zmluvy

Bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.

IBAN: SK37 7500 0000 0000 2582 9413

(dalej len ,Pouzivatel™)
(Poskytovatel a Pouzivatel' spolu dalej ako ,Zmluvné strany‘ a samostatne aj ako
+£Zmluvna strana®“)

CLL

Predmet zmluvy

Systém Nalgoo ATS je softvér ako sluzba, pristupny prostrednictvom siete internet, sliziaci
ako komplexny systém pre spravu kandidatov a riadenie vyberovych konani naborového
procesu a zaroven pocitaovym programom v zmysle ust. § 87 ods. 1 zéakona ¢.185/2015
Z. z. Autorsky zakon v zneni neskor$ich predpisov (dalej len ,Autorsky zakon®) a je
chraneny podla Autorského zakona.

Poskytovatel sa tymto zavazuje zabezpecit Pouzivatefovi pristup do systému Nalgoo
ATS, umoznit mu vyuZivat jednotlivé moduly systému Nalgoo ATS v rozsahu podfa prilohy
€. 2 — moduly systéemu Nalgoo ATS a udelit Pouzivatefovi licenciu na pouzivanie systému
Nalgoo ATS, v sllade s ustanoveniami tejto Zmluvy o pristupe do uzivatel'ského prostredia
softvéru a poskytovani stvisiacich sluzieb (dalej len ,Zmluva®).

Poskytovatel sa zaroven zavazuje v sllade s ustanoveniami tejto Zmluvy umoznit
Pouzivatelovi ukladat' v systéme Nalgoo ATS data, ktoré do systému Nalgoo ATS nahra
PouZivatel' alebo tretie osoby, pri€om spristupni PouZivatelovi datové ulozisko. Zaroveri
Poskytovatel médze uréit maximalnu alokovanu kapacitu datového uloZiska pre
Pouzivatela.

Za plnenia poskytované Poskytovatelom podla tejto Zmluvy sa PouZivatel zavazuje
Poskytovatelovi platit odmenu v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy.
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2.1

2.2

2.3

24

2.5

2.6

3.1.

3.2

33.

34.

CL I

Specifikacia aplikaénych sluzZieb a dostupnost’ sluzieb

Pouzivatel' je na zaklade tejto Zmluvy opravneny pristupovat do systému Nalgoo ATS a
vyuZivat moduly systému Nalgoo ATS v rozsahu, ako sU uvedené v prilohe &. 2 tejto
Zmluvy.

Pouzivatefl je zarover opravneny ukladat v datovom uloZisku systému Nalgoo ATS data,
ktoré do systému nahra PouZivatel alebo tretie osoby a/alebo ktoré vznikajlu vyuzZivanim
systému Nalgoo ATS. Vlastnikom tychto dat, ako aj databazy kandidatov, pripadne
vzniknuvsich z tychto dat, je Pouzivatel, ktory je samostatne zodpovedny, v pripade ak
tieto pochadzaju od tretich oséb, za ziskanie opravnenia tieto data spracuvat.

Poskytovatel mdéZe pocas trvania tejto Zmluvy systém Nalgoo ATS wvyvijat, ako aj
obmienat, rozSirovat, zuZovat a prispésobovat’ funkcionality a moduly systému Nalgoo
ATS a to tak, aby zabezpecoval ¢o najvyssiu Uroven poskytovanych sluzieb.

Systém Nalgoo ATS sa nachadza na serveroch v certifikovanom datovom centre
Poskytovatela. Datovym centrom Poskytovatela sa rozumie datové centrum vo viastnictve
Poskytovatela alebo datové centrum, ktoré je Poskytovatel opravneny vyuzivat na zaklade
zmluvného vztahu s tretimi osobami. Datové centrum sa nachadza na Gzemi Slovenskej
republiky.

Poskytovatel je povinny zabezpeCovat nepretrzitd funkénost systému Nalgoo ATS.
Vypadok systému Nalgoo ATS sa povaZuje za nedostupnost sluzby, ak trva nepretrzite
viac ako 60 minut. Dostupnost’ systému Nalgoo ATS pocas jedného kalendarneho roka
bude na Grovni 99,0 % a vypadok systému Nalgoo ATS v menSom rozsahu nebude brany
ako poruSenie povinnosti Poskytovatela, vyplyvajlcich mu z tejto Zmluvy.

Za okolnosti vylucujuce zodpovednost za nedostupnost systému Nalgoo ATS na strane

Poskytovatela sa povazuju vzdy:

a) dlhodoby vypadok elektrickej energie v hlavnej lokalite prevadzkovania systému a
serverov Poskytovatela alebo jeho dodavatela;

b) Zivelnd pohroma alebo ina udalost zapri¢inena vyS$Sou mocou v hlavnej lokalite
prevadzkovania systému Nalgoo ATS a serverov Poskytovatela alebo jeho
dodavatela;

c) softvérové poskodenie systému Nalgoo ATS a infrastruktiry Poskytovatela alebo jeho
dodavatela, vratane neznamych agresivnych virusov;

d) napadnutie infrastruktiry Poskytovatela alebo jeho dodavatela zo strany tretich oséb,
ktoré ma za nasledok jej nefunkénost’ alebo obmedzenie riadnej funkénosti;

e) vopred pisomne oznameneé planované odstavky a udrzba systému Nalgoo ATS;

f)  neposkytnutie poZadovanej sucinnosti zo strany Pouzivatela.

ClL. .

Prava a povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel sa zavazuje stanovenému poctu uzivatelov Pouzivatela zabezpedit' pristup
do systému Nalgoo ATS a umoznit jeho uzivanie.

Poskytovatel sa zavazuje udrziavat systém Nalgoo ATS dostupny a funkény.

Poskytovatel zriadi PouZivatelovi administratorsky pristup do systému Nalgoo ATS, ktory
umoziuje PouzZivatelovi zriadit' pristup pre dalSich uzivatelov a zrusit uZivatelom pristup.

Poskytovatel ma pravo vykonavat formalne a funkéné zmeny na systéme Nalgoo ATS.
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.1,

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

46.

5.1.

Poskytovatel sa zavazuje udrziavat v tajnosti vo vztahu k tretim osobam vetky pristupové
mena, hesla a iné pristupové Udaje poskytnuté Pouzivatelom.

Poskytovatel je opravneny pouzivat' nastroje na zber Statistickych Gidajov ohfadne vykonu,
funkcie a pouzivania systému Nalgoo ATS Pouzivatelom.

Poskytovatel je opravneny pozastavit PouZivatelovi a/alebo jeho uzivatelom pristup do
systému Nalgoo ATS v pripade, ak PouZivatel je v omeskani s pefiaznym plnenim podla
tejto Zmluvy po dobu dlhsie ako 60 dni.

Poskytovatel' vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze v plnom rozsahu dodrziava a
zabezpecuje dodrZiavanie v8etkych aplikovatelnych pracovnopravnych predpisov v oblasti
nelegalneho zamestnavania (dalej len ako ,pracovnopravne predpisy*), a to
predovsetkym zakona €. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace v zneni neskorsich predpisov a
zakona €. 82/2005 Z. z. o nelegélnej praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a
doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov. Poskytovatel tymto vyhlasuje,
Ze si je plne vedomy vSetkych povinnosti, ktoré pre neho z Pracovnopravnych predpisov
vyplyvaju a zavazuje sa ich dodrziavat poCas celej doby platnosti tejto Zmluvy.
Poskytovatel sa zavazuje najméa zamestnavat zamestnancov legaine a neporugovat tak
zakaz nelegalneho zamestnavania upraveny v Pracovnopravnych predpisoch.

ClLIv.
Prava a povinnosti Pouzivatela

Pouzivatel tymto vyslovne vyhlasuje, Ze sa oboznamil s modulmi a funkcionalitou systému
Nalgoo ATS a tento vyhovuje jeho potrebam.

Pouzivatel/ uzivatelia st opravneni vyuzivat vietky moduly a funkcie systému Nalgoo ATS,
ato v stlade s ustanoveniami tejto Zmluvy a v sulade s i¢elom systému Nalgoo ATS.

Pouzivatel sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi odmenu za pinenia poskytnuté podia tejto
Zmluvy vo vySke podla ¢lanku VI. a Prilohy ¢.1 tejto Zmiuvy.

Pouzivatel v plnom rozsahu prebera zodpovednost za konanie svojich uzivatelov
v suvislosti s pouzivanim systému Nalgoo ATS.

Pouzivatel je povinny zabezpecit a udrziavat v tajnosti voéi tretim osobam men4, hesla
aine pristupové (daje svojich uzivatelov k systému Nalgoo ATS. V pripade nedodrzania
povinnosti podla predchadzajlcej vety zodpoveda PouzZivatel za pripadnu vzniknuta $kodu
v celom rozsahu. Poskytovatel nezodpovedd za zneuZite mien, hesiel ainych
prihlasovacich udajov v pripade nedodrzania povinnosti Pouzivatela podrfa prvej vety tohto
bodu. V pripade, ak ma Pouzivatel/uZivatel podozrenie na moZné zneuzitie/odtajnenie jeho
mena, hesla alebo inych prihlasovacich udajov, je povinny tieto okamzite zmenit, a to
prostrednictvom na to uréenej funkcie systému Nalgoo ATS.

Pouzivatel je samostatne zodpovedny za funkénost' a vhodnost hardwaru a softwaru, ktoré
su pouzivané pre spojenie so systémom Nalgoo ATS prostrednictvom siete internet ako aj
sam zodpovedé za pinenie informaénych povinnosti vo&i svojim klientom, uzivatelom ako
aj osobam, ktorych Udaje uklada do systému Nalgoo ATS a/alebo jeho UloZiska, alebo im
umoznuje ukladat ich udaje do systému Nalgoo ATS a/alebo jeho, podla pravnej upravy
vztahujucej sa k ochrane osobnych tdajov.

CL V.
Dalsie zmluvné dojednania

Poskytovatel sa zavézuje po dobu trvania tejto Zmluvy poskytovat v primeranom rozsahu

Pouzivatelovi poradenstvo k otazkam tykajucim sa problémovych situacii vzniknutych pri
vyuzivani systému Nalgoo ATS, ato telefonicky alebo e-mailom na zaklade Ziadosti
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5.2.

53.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Pouzivatela. Poskytovanie poradenstva je zahrnuté v odmene Poskytovatefa podfa &lanku
VI. tejto Zmiuvy.

PouZivatel sa zavazuje bezodkladne oznamovat Poskytovatelovi vSetky informacie
tykajuce sa obmedzenej funkénosti alebo nefunkénosti systému Nalgoo ATS na
nasledovné kontaktné Cisla: +421 918 963 007 alebo +421 918 999 177 alebo na e-mail:
support@nalgoo.com, pricom PouZivatel je povinny uviest 3pecifikaciu zavady.
Poskytovatel je opravneny oznamit' aj iné kontaktné &isla resp. e-mail.

Poskytovatel zahaji servisny zasah na odstranenie nahlaseného problému spravidla do 48
hodin od jeho riadneho nahlasenia podia élanku 5.2. tejto Zmluvy v pracovnych drioch
v ¢ase od 8:00 do 16:00.

Zmluvné strany sa zavazuju navzajom sa informovat o akejkolvek zaleZitosti alebo
skutocnosti, ktora je relevantna vo vztahu k predmetu tejto Zmluvy.

Pouzivatel tymto vyjadruje svoj suhlas na uvedenie svojho obchodného mena a loga
spolocnosti ako referencie pri prezentacii €innosti Poskytovatela.

Poskytovatel je povinny po ukonéeni zmluvného vztahu odovzdat Pouzivatelovi vietky
data Pouzivatela, ktoré sa v systéme Nalgoo ATS nachadzaju, ato v Struktirovanom,
beZne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate do 30 dni od dia ukonéenia zmluvného
vztahu.

V pripade ak je Pouzivatel v omeskani s pinenim si svojich povinnosti podla tejto Zmluvy,
ma Poskytovatel pravo po predchadzajucom pisomnom upozorneni odopriet’ plnenie do
¢asu kym ich Pouzivatel nespini. Po dobu omeskania Pouzivatela, neplynie lehota na
plnenie pre Poskytovatela.

V pripade ak je Poskytovatel v ome$kani s plnenim si svojich povinnosti podla tejto
Zmluvy, ma Pouzivatel pravo na zmluvnu pokutu vo vyske 0,3% z ceny neposkytnutej
sluZzby za kazdy aj zaCaty defi omes§kania.

CL. VL.
Odmena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za plnenia poskytované podra tejto Zmluvy, najméa plnenia
podlfa bodov 2.1, 2.2., 2.5, 3.1, 5.1. tejto Zmluvy nalezi Poskytovatefovi odmena,
stanovena ako pausalna cena podla poctu uZivatelov, ktorym je umozneny pristup do
systému Nalgoo ATS v sulade s Prilohou €.1 tejto Zmluvy. Odmena Poskytovatela podfa
tohto bodu zahffia aj poskytnutie licencie k systému Nalgoo ATS.

Pausalna cena podla bodu 6.1. sa odvija od poctu uZivatelov, ktorym je umozneny pristup
do systému Nalgoo ATS vtom ktorom kalendarnom mesiaci, pricom Pouzivatel méze
pocet uZivatelov kedykolvek v ramci mesiaca zmenit, aviak pre vypocet odmeny je
rozhodny pocet uZivatelov, ktorym bol umozneny pristup v tom ktorom mesiaci.

Odmena podla tohto €lanku tejto Zmluvy bude fakturovana raz za 3 mesiace po poskytnuti
sluZieb.

Financny limit tejto Zmluvy predstavuje hodnotu vo vySke 9 990,00 EUR (slovom: devat
tisic devatsto devatdesiat EUR) bez DPH, pricom pinenie predmetu Zmluvy pocas jej
platnosti v zmysle cenovych ponuk bude zavislé len od aktualnej potreby Pouzivatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Uprava vy$ky Odmeny podla tohto &lanku a Prilohy &. 1 tejto

Zmluvy moézZe byt pre kazdy daldi kalendarny rok predmetom dohody medzi
Poskytovatelom a Pouzivatefom formou dodatku k tejto Zmiuve.
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

i

Odmena podla bodov 6.1. a 6.2. je splatna za predchadzajlce kvartalne obdobie na
zaklade faktury vystavenej Poskytovatelom vZdy k poslednému diiu v poslednom mesiaci
kvartalu so splatnostou 30 dni odo diia jej dorucenia Pouzivatefovi. Poskytovatel je
platcom DPH. VSetky sumy su uvedené bez DPH a suma DPH bude vypogitana v zmysle
aktualne platného Zakona o DPH v ¢ase fakturacie.

Zmluvneé strany sa dohodli, Ze odmenu za iné plnenia poskytované podla tejto Zmiuvy
alebo v suvislosti s pinenim tejto Zmluvy bude Poskytovatel fakturovat Pouzivatelovi
osobitne, a to na zaklade hodinovej sadzby v zmysle Prilohy &. 1 tejto Zmluvy pokial sa
Zmluvné strany nedohodni inak. V pripade, ak Pouzivatel poZaduje vykonanie
nad$tandardnej modifikacie systému Nalgoo ATS, je potrebné vopred uskutognit
objednavku, ktoru nasledne musia schvalit obe Zmluvné strany. Odmena podla tohto bodu
je splatna na zaklade faktury vystavenej Poskytovatefom, ktor(i vystavi do 14 dni od
uskutoCnenia zdanitelného plnenia (dodania prac), so splatnostou 30 dni od datumu
dorucenia Poskytovatelovi.

Zmluvne strany sa dohodli a Pouzivatel suhlasi, aby Poskytovatel v zmysle § 71 ods. 1
pism. b) zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor$ich predpisov
Uctoval odmenu resp. iny narok podla tejto Zmluvy elektronickou fakturou a Poskytovatel
bude vystavovat a zasielat' Pouzivatelovi elektronicku faktiru na zaplatenie odmeny alebo
inych narokov podfa tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli a berti na vedomie, Ze
elektronicka faktura je plnohodnotnou nahradou faktiry v papierovej forme a riadnym
danovym dokladom. Pre vylu€enie pochybnosti plati, Ze Poskytovatel nie je povinny
elektronicka faktaru podpisat zarucenym elektronickym podpisom podla osobitného
predpisu. V pripade zasielania elektronickej faktury Poskytovatel nebude zasielat
Pouzivatelovi v papierovej podobe ani prilohy, ktoré st stgastou elektronickej faktury.
Poskytovatel bude doruovat Pouzivatelovi elektronicki fakturu formou elektronickej
posty, a to na uréenu e-mailovu adresu: efaktura@bratislava.sk, resp. inti e-mailovl adresu
neskor pisomne oznamenl Poskytovatelovi najmenej 5 pracovnych dni pred Géinnostou
tejto zmeny, ako dokument PDF (s priponou *.pdf). PouZivatel vyhlasuje, Ze ma pristup k
uréenej e-mailovej adrese a Ze si je vedomy skuto¢nosti, Ze Udaje spristupnené mu v
elektronickej faktire doruc¢enej mu na uréenu e-mailovi adresu st déverné informécie,
ktoré je kazda Zmluvna strana povinna utajovat, okrem pripadov, v ktorych je ich
spristupnenie tretej osobe vyZzadované platnymi pravnymi predpismi. Elektronicka faktara
sa povazuje za doruCent najneskdér v prvy pracovny den nasledujici po dni jej
preukazatelného odoslania PouZivatelovi prostrednictvom elektronickej posty na uréend e-
mailovu adresu. PouZivatel sa zavazuje bez zbytoéného odkladu, najneskér vdak do 2
pracovnych dni, oznamit' Poskytovatelovi, ak mu elektronicka faktura nebola doruéena v
den, v ktory mu obvykle v predchadzajicich mesiacoch bola dorugena alebo v posledny
den lehoty, v ktorej mu mala byt podla Zmluvy doruéena.

Vsetky platby je Pouzivatel povinny uhradzat bezhotovostnym prevodom na uéet
Poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy alebo na iny uéet pisomne oznameny
Pouzivatelovi. Zmluvné strany sa dohodli, Ze kazda zo Zmluvnych stran je opravnena
zapocitat akékolvek svoje pohladavky voc¢i druhej Zmluvnej strane vyluéne na zaklade
pisomnej dohody Zmluvnych stran. Akékolvek jednostranné zapogitanie zo strany niektorej
Zmluvnej strany sa bude povaZovat za neplatné.

CL. VL.
Licenéné dojednania

Poskytovatel tymto vyhlasuje, Ze systém Nalgoo ATS nezasahuje do prav tretich oséb
chranenych zakonom, najmé Autorskym zakonom, ako aj to, Ze je opravneny poskytnut
Pouzivatelovi vSetky prava v rozsahu ako je uvedené v tejto Zmluve. V pripade, Ze sa
ukaze toto vyhlasenie ako nepravdivé, PouZivatel ma pravo od Poskytovatela poZadovat
preukazatelni a opravnenu nahradu $kody, ktord mu v désledku nepravdivosti tohto
vyhlasenia alebo poru$enia prav tretich os6b systémom Nalgoo ATS vznikla.
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1.2.

73.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

B8.1.

8.2.

Poskytovatel poskytuje Pouzivatelovi suhlas na pouzivanie autorského diela — systému

Nalgoo ATS (dalej len licencia®“), v nasledujucom rozsahu:

a) Pouzivatel/uZivatel je opravneny pristupovat do systému Nalgoo ATS a vyuzivat' jeho
moduly. PouZivatel je opravneny uviest dielo na verejnosti, ato prostrednictvom
sekcie webovej stranky PouZivatela sluZiacej pre spravu kandidatov a riadenie
vyberovych konani naborového procesu,

b) Pouzivatel/uzivatel' nie je opravneny pocitatovy program spracovat, spojit sinym
dielom, vyhotovit z neho rozmnoZeninu, verejne ho akymkolvek spésobom rozsirovat'

Poskytovatel udeluje Pouzivatelovi nevyhradnu, Gzemne neobmedzenu licenciu.

Pouzivatel' nie je opravneny, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, udelit tretej osobe
suhlas (sublicenciu) na pouZitie systému Nalgoo ATS ani licenciu postapit, s vynimkou
pripadu predaja podniku.

V pripade, ak pouzivanim systému Nalgoo ATS déjde k vzniku databazy v zmysle ust. §
130 a nasl. Autorského zakona alebo k vzniku osobitného prava k databaze v zmysle ust.
§ 135 a nasl. Autorského zakona poskytuje Poskytovatel Pouzivatelovi:

a) suhlas na pouzite databazy v rozsahu podla ust. § 133 ods. 3 Autorského zakona,

alebo
b) suhlas na extrakciu alebo reutilizaciu celého obsahu databazy alebo jej kvalitativne
alebo kvantitativne podstatnej €asti podla ust. § 135 ods. 1 Autorského zékona

Ustanovenia tykajluce sa licencie sa primerane aplikuju aj na databazu.

Poskytovatel neposkytuje Pouzivatelovi na zéklade tejto licencie zdrojovy kéd systému
Nalgoo ATS.

Pouzivatel nie je opravneny systém Nalgoo ATS akymkolvek spdsobom upravit pre svoje
potreby. V pripade, ak Pouzivatel ma zaujem o vykonanie Uprav/adaptacie systému
Nalgoo ATS, méze o tuto sluzbu poziadat Poskytovatela.

Poskytovatel poskytuje Pouzivatelovi licenciu na dobu trvania zmluvného vztahu medzi
Poskytovatelom a Pouzivateflom. Ukon&enim zmluvného vztahu medzi Poskytovatelom
a Pouzivatefom automaticky konéi trvanie licencie.

V pripade akychkolvek Uprav systému Nalgoo ATS zo strany Poskytovatela, a to ako Uprav
na objednavku PouZivatela, tak uprav vykonanych Poskytovatelom v sulade s ¢lankom I,
bod 2.3 tejto Zmluvy, v pripade ak by vykonané Upravy boli povazované za autorské dielo
v stllade s ustanoveniami Autorského zakona, je vykonavatelom majetkovych prav k dielu
Poskytovatel. Poskytovatel udeluje Pouzivatelovi licenciu na vyuzivanie takéhoto
autorského diela v sulade a za podmienok stanovenych v tomto ¢lanku VII.

Cl. VIl
Ochrana obchodného tajomstva

Zmluvné strany sa zavazuju, Zze vSetky informacie, ktoré budu jednou Zmluvnou stranou

poskytnuté druhej Zmluvnej strane:

a) budu uchovavat v tajnosti a neprezradia ich, ani inak nespristupnia tretim osobam,
s vynimkou zakonne stanovenych pripadov;

b) budu ich pouzivat len na ucel, na ktory boli poskytnuté alebo inak spristupnené, a to
vZdy len v sulade so zaujmami druhej Zmluvnej strany;

c) nebudu bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany tieto
informacie reprodukovat' alebo rozmnoZovat'.

Zmluvné strany sa vzajomne zavazuju prijat’ a dodrziavat maximalne u¢inné opatrenia pre
zamedzenie uniku informacii.
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8.3.

9.1.

10.1.

10.2.

10.3.

111

Pre vylu¢enie pochybnosti plati, Ze porusenim povinnosti podla tohto &lanku Zmiuvy nie je
spristupnenie informacii niektorou zo Zmluvnych stran, ak si ich spristupnenie vyZaduju
platné pravne predpisy, prisluSny sud, prislusny regulacny organ alebo organ rozhodujuci
v spore medzi Zmluvnymi stranami.

CLIx.
Ochrana osobnych tudajov

Zmluvné strany ako aj ich zastupcovia bert na vedomie, Ze zo strany Poskytovatefa bude
pri vykone €innosti podla tejto Zmluvy dochadzat k spractivaniu osobnych dajov 0séb v
postaveni dotknutych oséb v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych tdajov a o volfnom pohybe
takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie ochrany
osobnych udajov) v platnom zneni (dalej len ako ,Nariadenie GDPR") a zakona ¢&. 18/2018
Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni
(dalej len ako ,Zakon o ochrane osobnych Gdajov"). Poskytovatel spracliva osobné
udaje dotknutych os6b v mene Pouzivatela ako prevadzkovatela osobnych (dajov, a teda
ma postavenie sprostredkovatela. Konkrétne podmienky spractvania osobnych Gdajov
a vSetky relevantné skuto€nosti zmluvné strany definuju v osobitnej zmluve o spractvani
osobnych udajov, ktora tvori prilohu €. 3 tejto Zmluvy a ktort st povinné na tento udel
uzatvorit a zavazuju sa k jej uzatvoreniu pristupit spoloéne s touto Zmluvou.

CL X
Zodpovednost' za Skodu

Poskytovatel nezodpoveda za pripadné Skody suvisiace s pouzivanim systému Nalgoo
ATS zdévodu poruchy na zariadeniach ostatnych dodavatelov (vypadok elektrickej
energie, porucha technického zariadenia mimo technického zariadenia spravovaného
Poskytovatelom) alebo z dévodu zasahu vy$$ej moci.

Poskytovatel nezodpoveda za Skodu, ktora vznikne Pouzivatelovi alebo tretej osobe v
ddsledku pouzitia systému Nalgoo ATS, na iny Ucel, nez na ten, na ktory je systém Nalgoo
ATS urceny v sulade s Prilohou €. 2 tejto Zmluvy, ako aj v stlade s daldimi ustanoveniami
tejto Zmluvy a pripadnymi pokynmi Poskytovatela.

Poskytovatel nezodpoveda za Skodu, ktora vznikne Pouzivatelovi alebo tretej osobe v
dbsledku vecne nespravneho, chybného alebo nepostacujiceho pokynu alebo prikazu,
ktory zadal Pouzivatel' alebo tretia osoba, ani nezodpoveda za $kodu, ktora vznikla
Pouzivatelovi v désledku nespravneho pouzivania systému Nalgoo ATS, ku ktorému je na
zaklade tejto Zmluvy zriadeny pristup, Pouzivatelom alebo tretou osobou pre nedostatok
pravnych alebo ekonomickych znalosti a znalosti z odboru vypoétovych technolégii
nevyhnutnych na spravne pouzitie pocitacového programu.

CL XI
Skoncenie platnosti Zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti v trvani dva roky odo diia nadobudnutia jej
ucinnosti alebo do vy€erpania finanéného limitu uvedeného v bode 6.4. tejto Zmluvy, podla
toho, ktora skutoCnost nastane skor.

Ktorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnena tuto Zmluvu vypovedat aj bez udania
dovodu. Vypoved musi byt pisomna a musi byt doru¢end druhej Zmluvnej strane.
Vypovedna lehota je 4 mesiace a zacina plynut prvym dfiom v mesiaci nasledujicom po
mesiaci v ktorom bola vypoved druhej Zmluvnej strane doruéena alebo diiom, kedy sa
zasielka s vypovedou adresovana druhej Zmluvnej strane vratila odosielatelovi ako
neprevzata v odbernej lehote alebo diiom, ked bolo jej prevzatie odmietnuté adresatom.
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11.4.

11.5.

11.6.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Zmluvne strany m6Zu od tejto Zmluvy odstupit v pripade zavazného poru$enia zmluvnych
povinnosti druhou Zmluvnou stranou.

Poskytovatel je opravneny odstupit od Zmluvy napriklad v pripade:

a) ak PouZivatel opakovane aj napriek pisomnej vyzve poru$uje povinnosti vyplyvajlce
z tejto Zmluvy,

b) ak Pouzivatel neuhradil fakturu v lehote splatnosti a ani v dalSej primeranej lehote
stanovenej Poskytovatelom,

c) pouzitia systému Nalgoo ATS v rozpore s Uc¢elom, na ktory je systém Nalgoo ATS
vytvoreny v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy a Prilohou €. 2 tejto Zmluvy,

d) v pripade porusenia ustanoveni ¢lanku VII tejto Zmluvy.

PouzZivatel je opravneny odstupit' od Zmluvy napriklad v pripade:

a) ak Poskytovatel opakovane aj napriek pisomnej vyzve porusuje povinnosti vyplyvajluce
z tejto Zmluvy,

b) pri opakovanych nedostatkoch a poruchach, preukazatelne nezavinenych
Pouzivatelom, ktoré brania v riadnom uZivani systému Nalgoo ATS po dobu dlh$iu
ako 7 dni, ak Poskytovatel nezabezpecil ich odstranenie ani v primeranej nahradnej
lehote uréenej Pouzivatelom,

c) ak Poskytovatel porusil ktorejkolvek povinnosti Poskytovatela tykajucej sa nelegalnej
prace a nelegalneho zamestnavania podla tejto Zmluvy.

V pripade odstupenia ktorejkolvek Zmluvnej strany od tejto Zmluvy je odstupenie platné
a uéinné diom dorucenia pisomného odstupenia od Zmluvy druhej Zmluvnej strane.
Odstupenie sa povaZzuje za dorucené taktiez diiom, kedy sa zasielka s odstlipenim od
Zmluvy adresovana druhej Zmluvnej strane vratila odosielatelovi ako neprevzata
v odbernej lehote alebo diiom, ked' bolo jej prevzatie odmietnuté adresatom.

Odchylne od ust. § 351 ods. 2 zakona €. 513/1991 Z. z. Obchodny zakonnik v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ako ,Obchodny zakonnik") sa Zmluvné strany dohodli, Ze
uz poskytnuté plnenia sa v pripade odstupenia od Zmluvy ktoroukolvek Zmluvnou stranou,
nevracaju.

Cl1. X
Zavereéné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuada platnost diiom jej podpisania Zmluvnymi stranami a G¢innost’ driom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Akekolvek zmeny alebo dopinenia tejto Zmluvy je mozné uskutocnit vyluéne v pisomne;
forme formou dodatku k tejto Zmluve podpisaného oboma Zmluvnymi stranami.

Zmiluvné strany sa dohodli, Ze tato Zmluva sa riadi ustanoveniami slovenského prava,
predovsetkym Obchodnym zakonnikom a Autorskym zakonom, v platnom zneni. V pripade
akychkol'vek sporov, vzniknutych z tejto Zmluvy, sa Zmluvné strany dohodli, Ze prislusné
pre rozhodnutie tychto sporov su sudy Slovenskej republiky.

V pripade, ak bude podla tejto Zmluvy potrebné doru¢ovat Zmluvnej strane akukolvek
pisomnost, doru€uje sa tato pisomnost na adresu Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi
Zmluvy, pokial nie je zmena adresy pisomne oznamena druhej Zmluvnej strane, ktora
pisomnost doruguje. V pripade, ak sa pisomnost aj pri dodrzani tychto podmienok vrati ako
nedorucena, Zmluvné strany sa dohodli, Ze ucinky dorucenia nastavaju dfiom vratenia
zasielky Zmluvnej strane, ktora zasielku odosiela.

Ak ktorékolvek z ustanoveni tejto Zmluvy alebo jeho ¢ast je alebo sa stane neplatnym, nie
je tym dotknuta platnost a ucinnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, s vynimkou ak
z povahy tohto ustanovenia alebo jeho obsahu nevyplyva, Ze tuto ¢ast nemozno oddelit od
ostatného obsahu.
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12.6. Tato Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z klorych Poskytovatel obdr?/ jeden
rovnopis a Pouzivatel obdrzi tri rovnopisy

12.7.  Zmiluvné strany vyhlasuju, Ze si tito Zmluvu pred jej podpisanim riadne preéitali, jej obsahu
bez vyhrad porozumeli a uzatvéraji ju na zaklade svojej slobodnej a vaznej vole, bez
akéhokolvek natlaku, na znak coho pripajaju svoje podpisy.

12.8. Nasledujuce prilohy tvoria neoddelitelnu suéast tejto Zmluvy:
a) Priloha 1: Cennik sluzieb,
b) Priloha 2: Moduly systému Nalgoo ATS,
c) Priloha 3: Zmluva o spracuvani osobnych tdajov.

V Bratislave, dia

V Bratislave, dria
za PouZivatela

za Poskylovatel

Mtk Samyc

Monika Komorikova
Vedlca oddelenia ludskych zdrojov

Mgr. Romap Kurnicky
kopatel
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