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ZMLUVA O SPOLUPRACI
uzatvorene podfa § 260 ods. 2 zakona €. 513193 Zb. Obchodného zakonnika
{dalej len Zmluva”)
medzi zmiuvnymi stranami:

1. Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

s0 sidlom: Primacialne nam. 1, 814 99 Bratislava

ICo: 00 503 481

DIC: 2020372596

[BAN: SK72 7500 0000 0000 2582 7813

zashipené: Ing. Tatiana Kratochvilovd, prvd ndmestnicka primétora, na zéklade Podpisového
poriadku platného a dcinneho ku diw podpisu tefto Zmiuvy

e-mall: sekcialiMbralislava sk

(dalej len Hlavné mesto”)

2. Bratislavska organizacia cestovneho ruchu, oblastna organizacia cestovnéha ruchu

80 sidlom: Primaciaine nam. 1, 814 99 Bratisiava

zapisana regisfrovana na Ministersive dopravy a vysiavby SR, & registracie 28351/2011/SCR
a 16789/2012/SCR,

ICO: 42 259088

DIC: 2023399455

[BAN: SK83 7500 0000 0040 1524 0996

zasllpena: Ing. Viadimir Grezo, predseda predslavenstva,
Mag. Martin WVolek, MBA, PhD., pocpredseda predstavensiva

e—mail: durcai@visitbrahslava.com

(dalej len BTB")

3. 02 Business Services, a. 8.,

50 sidiom; Einsteinova 24, 851 01 Bralislava

ICO: 50 087 487, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddie!: Sa,
vioZka Eislo: 5290/B,

I DPH: SK2120172670

bankové spojenie:  Slovenska sporitelfia a.s.,

[BAN: K59 0900 0000 0053 0202 G202,

ZastUpeny: ing. Stanislav Moléan - predseda predstavenstva,
ing. Marek Kotiman — £len predstavenstva

e-mai: 02bs@ozhbs sk
(dale] len ,02BS")

(Hlavné mesto, BTB a O2BS dale} tieZ spolcéne aj ako 2miuvne strany” alebo samostabne ako Zmluvna
strana’)

sa nizsie Uvedenéno dia, mesiaca a roku dohodi na tejio Zmiuve:

PREAMBULA

Clefom spoluprace zaloZene| touto Zmluvou pre BTB je rozvoj turisticke] informacne infradtrukttry, pronagacia
produktov cestovného ruchu v destinacii, ake af propagacia samotngj destindcie. Finantné prosiriediy, ktorymi
5a BTB bude podiefat na spolupraci sU 2 dotacie Ministerstva dopravy a vystavby SR {dalej a] MINDOP*) na
podporu razvoja cestovného ruchu v destinaci v ramei rozéirovania informacnej infradtruktiry.

BTE ma zauem o spolupracu s Hlavnym mestom na projekte verejnej WiFi siele realizovanom na zaklade
zmluvy o poskytovan! verejmych siuZieb zn dia 19.05.2016.

Hlavng mesto Zmluvou o poskytovani sluieb uzavretou diia 16.12.2019 vstipiko do zmluvného vziahu s 02BS,
za uCelom zabezpecenia sthuzieb rozSirenia U€elovej datove] siele a pokrylia promenad verejmym Wifi HotSpotom
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~VEitBraflslava®, ro2Sirenia funkcionalit a pripojenia zabezpecovacich, bezpecnostnych prostriedkov. BTB tymto
deklatuje swoj zauem participovat na pripadnom dalSom raziirovani technickej infradtruldiry za Ggelom
roziirenia pokrylia verejne] WiFi siele,

(4) Zmiuva sa uzatvara v nadvaznosti na Zmiuvu o spolupraci a usporiadani pravnych vztahov uzatvorenl medzi
Hiavrym meslom, BTE a spoioénosiou 02 Stovakia, $.r.0. zo dita 23.05.2018, Zmluvu o spolupraci uzatvoren
medzi Hiavnym mestom a BTB 70 dia 20.12.2019, Zmiuvu o spolupraci uzavratil medz Hiavnym mestom, BTB
aspolonosfou O2BS 20 dita 25.11.2020, Zmluvu o spolupraci uzavretl medzi Hiavnym mestom, BTB
a spoionostou 02BS 20 dita 12.12.2020. a Zmiuvu o spolupraci uzavietd medz Hlavnym mestom, BTB
a spoleénostou 02BS dna 20.12.2021.

Clénok L
Predmet a dcel Zmiuvy

(1) Predmetom Zmluvy j¢ dohoda Zmluvnych stran o podmienkach vzajomnej spoluprace pvi poskytovani siuzieb
v slvisiosli s verejnou Wifl siefou.
(2) Licelom Zmiuvy je vylvorit pravny zakiad pre spolupracu Zmluvnych stran podra bodu 1 iohto lanku Zmluvy.

Clanok Il.
Prava a povinnosti Hlavného mesta a 02BS

(1) Hiavné mesto a 02BS sa zavazu)u poskyinut' BTB za podmienok uvedenych v iejto Zmluve nasledovné sluzby:

8) pravo na staly pristup a administraciu obsahu pristupového portalu MAXIF| v siéinnosti s Hiavnym mestom,

b} pravo na spriavu avizudl obsahove} Easti vSetkych stranok pristupového portalu MAXIFI v suéinnosti s
Hlavnym mestom,

¢} pravo na pristup k Statistickym a inym informdcidm a datam portalu aich vyuZitie v sulade s platnou
legislativou tykajucou sa ochrany osobnych Gidajov,

d) pravo na sicinnost od Hiavného mesla a 02BS pri vybavovani prav dotknutych 0sdb a komunikadiach
s dozomymi organmi,

8] pravo na vytvorenie dotaznika pn prihlasovani,

) pravo na vyuditie tunkcionalit pristupeveho portalu MAXIF, kiorymi disponuje Hlavné mesto, s moZnosfou
Upravy obsahového zobrazenia podfa lokality, kde sa dotyény WZivatel pripaja,

g) pravo na prezentaciu produktov cestovného muchu, Glenov BTB, lokdnychikomerénych prevadzok
ponikajicich sluzby v oblasti cestavného ruchu prostrednictivom pristupového poridlu MAXIFI a vietiych
|eho stranok,

hy pravo na stanovenia landing page’ po prhasen! prostrednictvormn pristupového portalu MAXIFI, ato
konkrétne www.visitbratislava.com,

i) pomenovanie verejne| Wifl siete, a to konkrétne VisitBralislava®.

(2) Hlavné mesto sa zavazuje, Ze financné prostriedky poskytnuté BTB v zmysde élanku iii. tejio Zmhavy pouZije na
financovanie a ozvoj projektu verejnej WiFi siete.

3 Zmluvné strany sa dohodli, ze Hiavné mesto zabezpedi prevadzku, servis, update, akiualizaciu pristupového
poridlu MAXIF|. Hlavné mesto sa fie? zavizuje zabemedll’ smerovanie v ka?dom uzle na prisiuéng URL.

(4) Zmluvné strany sa dohodl, Ze Hiavné mesto oznami BTB postupy, ktoré je potrebné aplikovat v pripade vypadku
verejne] WiFi siete.

(5) Hlavné mesto sa zavazuije, ze pri propagovani projektu verejnej WiFi siete bude uvadzat informaciu o spolupraci
a podiefani sa BTB a MINDOP na projekie verejnej WiFi siete, a to formou uvedenia nazwy, webu a loga BTB
a MINDOP v zmysle usmerneni wdanych MINDOP pre organizacle cestovného ruchu pri propagovani projekdu
flogo BTB swebom www.visitbratislava.com adestinaéné logo Slovenska na oznafenie  aklivit
spolufinancovanych z dolacil Ministersiva dopravy a vystavby SR - Dovolenka na Slovensku — Dabry napad®
s webom www slovakia.travel avetu  Realizované s finantnou podporou Ministersiva dopravy a vystavby
Stovenske] republiky”).

(6) 02BS je povinna bez zbytoéného odkladu v lehote max. 10 kalendamych dni poskytn(t BTB véelku potrebnd
sicinnost pri vykone prav BTB vyplyvajicich z tejto Zmiuvy, osobitne pri dprave, doplnenl, zmene a oprave
funkcionalil pii nastaven!, resp. prevadzke prisiupového portalu MAXIFI. Vykon tychto dinnostl musi byt vady
vopred pisomne dohodnuty s O2BS s pribliadnutim na urgentnost kenkrétnych dprav.
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Clanok Il
Prava a povinnosti BTB

BTB sa zavazuje, Ze vEetky aklivity realizované na zalklade tejto Zmluvy budit smerovat k podpore a razvoju
infradtruktiry cestovného ruchu a napliianiu ciefa spoluprace.

BTB sa zavazuje, e bude finanne prispievat Hiavnému mestu na realizaciu sluzieb poskytovanych v zmysie
Clanku 11, lejio Zmluvy v silade s bedom 3 tohlo danku Zmiuvy.

BTB sa zavdzuje pravidelne mesafne uhradzat sumu 3.000,- Eur na et Hiavného mesta uvedeny v zahlavl
tejto Zmluvy. Zmiuvné strany pri urdeni vySky sumy vychadzali zo skutoénost, 2o aktuaine ja v ramci projekiu
vereine| WiFi lunkérych 29 uzlov (pdvodne 13 uzlov).

Mesacné (thrady bude BTB vykonavaf na zaklade faktiry vystavene] Hlavnym mestom s naleZitostami podla
§ 10 ods. 1 zdkona €. 431/2002 Z. z. o (ftovnicive a zaslanej BTB najneskér do 10. dfia v mesiaci za
predchadzajicl mesiac. Lehota spiatnost faktar je 14 dni od doruéenia fakiir BTB.

Zmluvné strany sa dohodil, ze finanéné prostriediy poskytnuté Hlavnému mestu na zaklade lohto &anky Zmiuvy
sa povazujl za uhradené dnom ich pripisaria na G&et Hiavneho mesta.

BTE sa zavdzuje pri vvkone swojich opravneni podfa &anku H. lejlo Zmiluvy dodriiaval zakon
¢. 18/2018 Z. z o ochsane oscbrych Udajov a o zmene a dopineni nigkloryeh zakanov v zneni neskorsich
pradpisov (datej lan ako .2aken o achrane osobnych Udajov”) a nariadenie &. 2016/679 o ochrane tyzickych oshb
pri spraclivani gsobnych ddajov a 0 volnom pohybe takychto ddajov (GDPR) a spinit vSetky povinnosti
vyplyvajlce z plainej pravnej Upravy ochrany osobnych ddajov.

Za pripadné Skody spdsobené Hiavnému mestu afalebo dotknutym osobam porudenim zakona o ochrane
osobnych Odajav, GDPR alebo inych pravnych predpisov ykajicich sa cchrany osobnych Gdajov zodpoveda
BTB. BTE je povinnd uhradit sankcie uloiené dozormym crganom ochrany csobnych tdajov za nesplnenia
povinnosti BTB vyplyvajucich 2 platnej pravnej Upravy ochrany osobnych ddajov.

. Clanok IV.
Dalgie dojednania

BTB a Hlawné meslo berii na vedomie, e momeniom odovzdania pristupovych prav a ostalnych pray podia
£lanku 11. bodu 1 tejto Zmluvy si BTB a Hlavné mesto wyiutne a v pinom rozsahu zodpovednl za prevadzku
a obsahovl Cast MAXIFI portély, vratane povinnost zabezpedit ochranu osabnych (dajov koncovyeh uzivatelov,
prijatia potrebnych opafreni a ziskania potrebryeh siihlasov v zmysle platnej legislativy upravujicej ochranu
osobnych Gdajov. Konoovi uivatelia i uZivatelia, ktori dobrovolne pripoia svoje telekomunikacéné zariadenia do
verejnej WiFi siele s nazvom VisitBralislava®.

Pre wyligenie akychkofvek pochybnosti BTB a Hiavné mesto vyhlasujd, 2e BTB a Hiavné mesto sl vyluZnymi
prevadzkovatefmi osobnych Udajov koncovych uZivatelov v zmysle platnej legslativy upravujicej ochranu
oscbnych Udajov, pricom sb sicasne vyluéne zodpovedni za zabezpecenie siladu ziskavania a spracivania
osobnych Gdajov koncovich uZivatelov, ako af vyuzivania Stafistickych ddajov a invch informacii ziskanych
prosirednictvom MAXIF| portalu, v silade s platnymi pravnymi predpismi.

BYB vyhlasuje a podpisom tejto Zmluvy potwdzuje, ze zodpoveda za ochranu osobnych Udajov koncovych
uzivatelov, kiorych spracivanie wplynie z jsho prav a pristupov zaloZenych touto Zmiuvou.

02BS pri pneni tejto Zmluvy nespraciiva osobné (daje. ¥V pripade, ak pri plneni tejio Zmiuvy dojde vynimoéne
k spracUvaniu gsobnych (dajv, i2 02BS povinna postupoval sirikine v silade s prisluSnou pravnou Upravou.
Hlavné meslo ma pravo na zobrazenie svojho loga na pristupovom poriali.

0285 vyhiasuje, Ze prijala vielky polrepné technické a organizatné opalrenia za (8elom zabezpecenia ochrany
svojich serverov a dalovych Ulozisk v sUlade so zakonom o cchrane oscbnych Udajov.

02BS vyhlasuje, Ze je drzitelom certifikatov ISO JEC 27018 na zabezpecenie ochrany osobnych udajov v
cloudovych OloZiskach, IS0 JIEC 27001 Information Security Management Systems a ISOAEC 20000-1:2011
Information Technology - Service Management, ktoré garantufd kompabbiliu nim poskytovanyeh sluZieb
s poziadavkami na ochranu dat vyplyvajicimi z platnej legislativy.

Clanok V.
Zmluvné pokuty, zoedpovednost' za Skedu

V pripade, ak sa BTB dostane do omeskania s Ohradou podfa bodu 3. élanku Il tejlo Zmiuvy, Hiavné mesto je
opravnené poZadovat od BTB zaplatenie zmluvnej pokuty za kazdy, aj zacaty defi ome3kania vo vyske 0,01%
z fakturovanej sumy, ak sa Zmluvne strany nedohodn inak.




(2) Htavné mesto je opravnené poZadovat od BTB zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke sankcie pravoplatne, po
vyCerpanl vietkych destupriych opravnych prostriedkov, uloZenej dozomym organom Hlavnému mesiu 2 dovodu
riadneho nepinenia pevinnest vyplyvajucich z platnej prévne; iipravy ochrany escbnych tidajev zo strany BTB.

(3) Kazdd zmluvna pokuta je splatnd v 15. (painasty) defi nasledujici po dorudeni pisomnej poZiadavky
{penailzacnaj fakiiry) BTB na zaplatenie zmluvnej pokuty,

(4) KaZzda Zmiuvna strana zodpoveda 2a vietky 3kody, kioré vzniknl inej Zmluvnej strane v ddsledku parusenia jej
pavinnosti vypiyvaplcich z teflo Zmiuvy.

(9) Zaplalenie zmluvnej pokuty a/alebe nahrady &kody nezbavuje povinnil Zmiuvni stranu povinnosti zabezpatene;
zmluvnou pokulou.

Clanok V.
Daba trvania a ukonéenie zmluvy

(1) Zmiuvné strany sa dohodli, Ze Zmiuva sa uzatvara na dobu urcita, a to do 31. 12, 2023
(2) Zmiuvné sirany sa dohodil, Ze pravny vztah zalakany Zmitvou sa konél:

a) uplynutim doby jej trvania,

b) pisomnou dohadou Zmiuvnych strén,

c} plsomnym odstipenim od Zmluvy;

d} pisomnou vypovedou s jednomesa¢nou vypovednou lehotou,

(3) Klorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnerd odslipit od Zmiuvy v pripade neplnenia povinnosti drubejidrubych
Zmluvnej strany/Zmluvnych stran vypiyvajiicich jejim 20 Zmluvy, ak porusujica Zmiuvna strana nespini svoju
pavinnost vyplyvajicu z teffo Zmiuvy ani v dodatoéne poskytnutej lehole na napravu, nie kratiej ako 5
pracovnych dni. Odslipenie od Zmluvy je (¢inné dfom jeho  dorudenia druhej/druhym  Zmiluvne
strane/Zmiuvnym stranam. Plsomné odstipenie od Zmiuvy musi byt druhejdrubym Zmluvne) strane!Zmiuvnym
stranam dorucene poStou nz adresu uvedend v zahlavi tejto Zmhuvy.

%) Ktorékofvek 20 Zmluvnych strén je opravnena vypovedat Zmiuvy, a lo aj bez udania dévodu. Jednomesaén
vypovedna kehota zaCina plyndt od prvého diia kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalendarnom mesiaci,
v ktorom bala pisomné vypoved dorucena druhej Zmluviej strane. V pripade, 28 wpoved bude dorutovana
dvom Zmiuvniym stranam, vypovedna lshota 2adina plynit od prvého dia kalendarneho mesiaca nagledujiceho
pe kalendarmom mesiad, v kiorom bela pisomna vypeved doruena poskednej Zmiuvnej strane, Pisomna
vypoved musi byt druhej Zmiuvnej strane doruéena postou na adresu uvedent v zahiavi tejlo Zmiuvy,

{5} Cdstiapenim od Zmiuvy a vypovedou Zmluvy nie je dotknuty narok na nahradu Skody, rérok na trok z omeskania
2 ani narok na zaplalenie zmiuvne] pokuty.

Clanck VII.
Komunikécia a doruovanie

(1) Kazda zo Zmluvnych stran sa zavdzuje menovat kontakinu osobu, ktera bude organizaéne a komunikaéne
zabazpedovat vietky ginnosti sivisiace s plnenim Zmhuvy.

{2) Kontaktnou nsobou za Hiavné mesto je: Ing. Juraj Repik, tel. £ 0903 436 781, e-mail: juraireplk@bratislava.sk.

(N Kontaktnou osobou za BTB je Ing. Peter Durica., tel. & 0918 582 343, e-mail: duricai@visitbratislava.com.

4 Konlaktnou osobou za ©02BS je Lubomir Zemanowsky, tel & 0948694 066, e-mail
lubomir 2emanovsky@o2bs sk

(5) Zmluvné strany sa zavaujl bez 2bytocného odkladu navzajom si aznamovat’ vietky informécie, kioré by mohi
mat' vplyv na riadne pinenie Zmluvy.

(6} Vietky pisomnosti, ak nie e v Zmluve uvedene inak, zasiela odosielajiica Zmiuvna strana prijimajicej Zmluvnej
strane na adresu sidia uvedenu v Zmluve, resp. na adresu, ktori prijimajica Zmluvna strana pisomne oznamila
cdosieiajice] Zmluvne) strane ako zmenu svojej adresy. Dorudovanie je mozné vykonat asobne, prostredrictvom
postovaho podniku, alebo kuriéra.

€} Pisomnost uréeng Zmluvnym stranam sa doruCujl zamestnancom opravnenym za Zmluvng strany pisomnosti
prijimat, alebo sa dorucuje pisomnost’ uréend do viasinych nik osabe, alebo organu opravnenamu za Zmiluvni
sirantu konaf, ostatné pisomnashi sa doruduji kiorémukolvek zamestnancavi Zmiuvnej strany, ktoty ich prime.

(8) Prijimajucej Zmluvney strane mozno dorudit’ pisomnost kdekolvek buda zastihnutd.

(9) Ak pisomnost doruCovana prostrednictvom poStového podniku nebola doruéena z dovodu, 2e adresal nebol
zastihnuty”, WloZi sa pisomnost pre adresata v zmysle pravidiel podtového podniku. Ak pisomnost nebola
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V Bratistave, dfia. s & &

za Hlavné mesto: za B"[B:_\

Ing. Tatiana Kratochuilovd
1. ndmestnicka primétora

vyzdvihnutd v odberne] lehote, povaiuje sa defl vratenia nedorutenej zasielky odosielatelovi za den jgj
dorucenia, i ked sa adresat o uloZeni pisomnosti nedazvedel.

¥ pripade, ak nemoZne plsomnost doruCit’ z ddvodu, Ze adresal na adrese uvedenej v zmysie bodu 9 fohto
Hanku nesldii, povazuje sa za defi doruenia plsomnosti defl, ked podtovy podnik, alebo kuriér vrati plsomnaost
odesielajicej Zmluvne| strane, alebo def, ked Zmiuvna strana osobne nedispesne vykonala doruéovanie, 3] ked
sa adresat o doruCeni pisomnosti nredozvedel.

¥ pripade odoprelia priglia pisomnosti sa za defi doruCenia povazuje def odoprelia prijalia.

V pripade vyhlisenta mimonadne] situdcie alebo mimariadnejudalosti v zmysle zikona €. 4211994 7. 2. o civiing)
ochrane obyvatelstva v zneni neskorSich predpisov, alebo v pripade vyhlasenia wojny, vojnovéne stavy,
vyrimo&ného alebo nidzoveho stavu v zmysle (stavného zdkona €. 227/2002 £. z o bezpecnosti slatu v &ase
vojny, vojnoveno stavu, vynimodného slavu a nudzového siavu, je mozné dorucoval fie piscmnosti v zneni
reskorsich predpiscy, ktore mo2u mat za nasledek vznik, zmenu alebo zanik prav a povinnosti Zmluvnych siran
vyplyvajlicich 2 tejto Zmhuvy aj prostrednictvom elaktronicke] schranky.

Clanok VIII.
Zaveredné ustanovenia

Pre pravne vztahy Zmiuvou zvIA3f neupravend plabia prisluéné ustanovenia Obchedného zakonnika a ostatnych
platnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov Siovenskej republiky.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade akychkofvek sporov vyplyvajlcich zo Zmluvy alebo vzniknutych na
zékdade Zmiuvy sa Zmluvné slrany budi snazil vyriesit' tielo spory vzajomnou dohodow. V pripade, 2e Zmiuvné
strany nedospejl k dohode, bude riedenie fychto sporov v pravomeci prisludnych slovenskyeh sildov za pouZitia
stovenského prava.

Neplatnost, neticinnost alebo neaplikovatelnost niekdorého ustanovenia tejto Zmiuvy nespdsobuje neplainost,
netdinnest alebo neaplikovatelnost tejto Zmiuvy ako celku. V' pripade neplatnost, nelfinnnsti aleho
neaplikovatelnosti niektorého ustanovenia tejio Zmhuvy su Zmiuvné strany povinné wwindt vEetku sicinnost,
ktoru od nich moZne spravodivo paZadovat, aby neplatne, neucinné alebo neaplikovatelné ustanovene lejto
Zmiuvy nahradili novym ustanovenim v silade s iéelom tejto Zmiuvy. V pripade, ak bude pravny predpis citovany
v tejto Zmluve zrugeny a nahradeny inym pravnym predpisom, odkazy tejto Zmluvy na povedny pravny predpis
sa budil povaZovat 2a odkazy na pravny predpis, ktory ho nahradil.

Zmluva nadobida platnost diiom je| podpisania vietkymi Zmiuvnymi stranami a aéinnost dna 1. 1. 2023, za
predpokladu, Ze Zmluva bude zveremena v Centralnom registri zmiiv podfa ustanoveni § 47a ods. 1 zakona €.
40/1954 Zb. Chéiansky zakonnik v platnom zneni v spojeni s ustancvenim § Sa zakona ¢ 2112000 2. z. o
slobodnom pristupe k informa@am a o zmene a doplneni nigklarych zakonov (zakon o slobode informacii)
najneskér v def predehadzajici tomulo datumu,

K zmene podmienok dohodnutych 2miuvou mdZe dbjst len na zaklade vzajomnej dehody Zmluvrych stran
formou pisemného dodatku podpisaného apravnenymi zastupcami vielkych Zmiuvnych stran.

Tato Zmluva sa vyhotowuje v Siestich {6) rovnepisoch s platnosfou onginalu, z ioho dve {2) vyhotovenia obdrZi
kaZda zo Zmiuvnych stran.

Imiuvné strany vyhlasujl, e Zmiuvu uzavreli slobodne a vaine a ich zmluvnd volnost nie je obmedzend.
Zmiuvné strany st Zmiuva precitali, s jej obsahom sa obozndmili a porozumel mu, nemajl proti obsahu a forme
Ziadne namietky a vyhrady, éo potvrdzuji viastnoruénymi podpismi na Zmiuve.
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‘o Ing VI?EIimir GreZo, Ing. Stanislav Holc':ari\
* predseaa predstavenstva predseda predstavensiva

May. Mati lek, MBA, PhD., )ngfv'arek Kottman
podpredsada predstavenstva & clen predstavensiva
-,




