ZMLUVA O DIELO
LICENCNA ZMLUVA

uzavreta podla ust. § 91 a § 65 a nasl. Autorského zakona (zak. ¢. 185/2015 Z.z.)

(dalej len ako ,,zmluva®)

Clénok I.
Zmluvné strany
Objednavatel’ : Bratislavska organizacia cestovného ruchu (BTB)
Sidlo: Primacialne nam. 1, 814 99 BRATISLAVA
ICO: 42259 088
DIC: 2023399455
IC DPH: SK 2023399455
Registracia: Ministerstvo dopravy a vystavby SR
¢. registracie: 28351/2011/SCR a 16789/2012/SCR
Bank. spoj.: CSOB, a.s.
C.u: SK72 7500 0000 0040 1620 6829 — dotaény ucet

v mene ktorého kond Ing. Vladimir Grezo, predseda predstavenstva a
Mag. Martin Volek MBA, PhD., podpredseda predstavenstva

(d’alej len ako ,,Objednavatel™)

a

Zhotovitel’: Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava
Sidlo : Primacialne nam. 1, 814 99 Bratislava

ICO: 00 603 481

DIC: 2020372596

1C DPH: SK2020372596

Bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodn4 banka, a.s.

Cislo u¢tu (IBAN):  SK17 7500 0000 0000 2582 5893

Zastupeny: Ing. Tatiana Kratochvilova, prvy ndmestnik primatora v zmysle
Rozhodnutia €. 36/2021 primatora hlavného mesta Slovenskej republiky
Bratislavy o podpisovani pisomnosti a prdvnych dokumentov
(Podpisovy poriadok)

(d’alej len ako ,,Zhotovitel)

(Objednavatel’ a Zhotovitel spolu d’alej len ako ,,zmluvné strany*)

Clanok 11.
Vseobecné ustanovenia

1. Objednéavatel je pravnickou osobou zaloZenou podl'a § 13 a nasl. zdkona &. 91/2010 Z. z.
o podpore cestovného ruchu v zneni neskorSich predpisov na podporu a vytvaranie
podmienok na rozvoj cestovného ruchu s cielom vybudovat’ z Bratislavy vyznamnu a



medzindrodne renomovan destinaciu cestovného ruchu. Objednavatel’ prevadzkuje
portal visitbratislava.com, ktory plni prezentaénti funkciu smerom k laickej verejnosti
doma i v zahranici, ako aj informaént funkciu smerom k odborne;j i laickej verejnosti. Je
komunikaénym kanalom a nastrojom destinaéného marketingu. Objednavatel’ ma zaujem
o vytvorenie novej vizualnej identity, zjednoduSenie a zatraktivnenie uZzivatel'ského
zaZitku a vyhl'addvania obsahu v ramci portalu.

Zhotovitel’ je samostatny izemny samospravny a spravny celok Slovenskej republiky;
zdruzuje osoby, ktoré majhi na jeho tizemi trvaly pobyt. Zhotovitel' vykonava tizemnu
samosprévu patriacu obci a plni Ulohy Statnej spravy prenesené na obec zakonom.
Zhotovitel' je ¢lenom Objednavatela. Zhotovite] ma zaujem o rozvoj destinaéného
marketingu Bratislavy, podporu cestovného ruchu a zatraktivnenie Bratislavy tak vo
vztahu k domécim ako aj zahraniénym névstevnikom.

V zmysle ustanovenia § 1 ods. 10 zédkona ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom obstardvani a o
zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskor§ich predpisov sa na zékazku, ktora
je predmetom tejto zmluvy nevztahuje reZim verejného obstardvania podl'a uvedeného
zakona. Hlavnym mestom Slovenskej republiky Bratislava, ktord mé v predmete ¢innosti
uvedené Ccinnosti zodpovedajuce predmetu zakazky. Zarovenl je takéto rieSenie
hospodarne a efektivne vzhl'adom na to, Ze dodavatel' nie je podnikatel'sky subjekt
v pravom slova zmysle a nemé dévod zvySovat’ cenu o neprimerany zisk.

V zmysle § 29 zékona ¢. 91/2010 Z.z. poskytuje Ministerstvo dopravy a vystavby SR
oblastnym organizaciam cestovného ruchu nendrokovatel'ni dotaciu na realizaciu aktivit
na podporu rozvoja cestovného ruchu v destinacii, na tvorbu a podporu produktov
cestovného ruchu. Predmet tejto zmluvy Objednavatel’ realizuje s finanénou podporou
Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky.

Objednavatel’ a Zhotovitel' maja zdujem spolupracovat’ pri vytvoreni spolo¢nej identity
znaCky mesta Bratislava smerom k domacim obyvatelom ako aj navstevnikom
Bratislavy. Objednavatel’ a Zhotovitel’ uzatvaraja tito zmluvu, ktorej uéelom je okrem
iného urcenie podmienok dodania predmetu plnenia zmluvy a poskytnutie licencie na
jeho pouzitie Objednavatel'om.

Clanok IIL
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavdzok Zhotovitel'a dodat’ Objednavatel'ovi graficky navrh
webu Objedndavatela, t.j. ndvrh novej vizualnej identity portalu Objednavatela, ktorej
cielom je zjednodusenie a zatraktivnenie uzivatel'ského zazitku, vypracovanie grafickych
navrhov a rozmiestnenia obsahu v rdmci jednotlivych sekcii a podstranok portalu a jeho
jazykovych mutécii, ako aj jeho subdomén; vratane licencie na ich pouZitie
Objednavatelom (d’alej spolu ako ,,predmet plnenia“). BliZSia Specifikacia predmetu
plnenia je obsiahnuté v prilohe €. 1. k tejto zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predmet plnenia musi spitiat’ nasledovné poziadavky:

- obsah a cely dizajn webu ma byt vizudlne pritazlivy a komunika¢ne konzistentny

- splnenie najnov§ich poZiadaviek pre UX a Ul dizajn, vratane pristupnosti podla
medzindrodnych Standardov W3C/WCAG (povinné vyhldsenie o pristupnosti
webového sidla / mobilnej aplikacie podla zakona ¢. 95/2019 Z. z. o informacénych
technologiach vo verejnej sprave, vychadzajiuceho z prislusnej legislativy EU)

- priprava manudlu dizajnu portdlu v néstroji Figma vratane komponentov a
uzivatel'skych ciest a nasledne navrh grafickych prvkov, ktoré budu prepajat



jednotlivé sekcie a mozZné vyuzitie/prepojenie aj v inych materidloch (tlacové
materialy a pod.)

- Struktira portalu zloZena z troch casti: visitbratislava, BTB a B2B (sucast'ou
visitbratislava je aj card.visitbratislava a 72hodinovemesto a jazykové mutécie)

- vytvorenie mapy stranky s naslednym otestovanim pouZivatelmi

- navrh webovej stranky uprednostiiujiici mobilné zariadenia (Standard "mobile-first"),
optimalizacia obsahu a zobrazenia pre mobilné zariadenia a nasledne stolné pocitace

- automatické nastavenie hlavnej stranky na zobrazenie jazykovej mutacie v
anglickom jazyku

- blizsia $pecifikécia predmetu plnenia je obsiahnutd v prilohe €. 1. k tejto zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na predmete plnenia musi byt uvedené logo Objednédvatela
a web stranka www.visitbratislava.com ako aj logo Ministerstva dopravy a vystavby SR:
,Dovolenka na Slovensku - Dobry napad" s internetovou adresou www.slovakia.travel a
veta: ,,Realizované s finanénou podporou Ministerstva dopravy a vystavby SR®.
Objednéavatel’ poskytne Zhotovitel'ovi v elektronickej podobe logo Ministerstva dopravy
a vystavby SR a logo Travel in Slovakia - Good idea aj s webom a aj fyzické nosice
(nélepky) tychto logotypov.

Clanok IV.
Prava a povinnosti Zhotovitel’a

Zhotovitel' sa zavizuje, Ze na zaklade tejto zmluvy doda Objednavatelovi predmet
plnenia najneskdr do 21.12. 2022 prostrednictvom dizajnového nastroja Figma, ku
ktorému poskytne Zhotovitel Objednavatel'ovi potrebné pristupové udaje.

Zhotovitel’ sa zavdzuje pri plneni tejto zmluvy postupovat’ s odbornou starostlivostou,
dodrziavat vSeobecne zavdzné pravne predpisy, poZiadavky Objednéavatel’a
a ustanovenia tejto zmluvy. Predmet plnenia musi spifiat’ vietky technické poZiadavky
a poziadavky na Struktiru portalu §pecifikované v prilohe €. 1 k tejto zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednéavatel’ je opravneny priebezne proces tvorby
predmetu plnenia monitorovat’ a pripomienkovat’ na 2-tyzdiiovej baze. Objednavatel je
opravneny zaslat’ Zhotovitelovi v lehote 3 pracovnych dni pisomne pripomienky
k predmetu plnenia v aktudlnom $tadiu jeho tvorby. Zhotovitel' je povinny poskytnut’
Objednavatelovi su¢innost’ a pripadné pripomienky Objednavatel’a zohl'adnit’ pri tvorbe
predmetu plnenia do 5 pracovnych dni od ich ozndmenia Objednévatelom. Objednavatel
je opravneny dodavku predmetu odmietnut’ v pripade, ak nebudu akceptované jeho
pripomienky, ktoré boli pisomne vznesené pred odovzdanim predmetu plnenia.
Objednavatel’ je opravneny sa aktivne zicastnit’ testovania predmetu plnenia, ktoré sa
bude realizovat’ pred dodanim predmetu plnenia v termine, ktory Zhotovitel’ pisomne
oznami Objednévatelovi najneskor 5 dni pred zaciatkom testovania.

Predmet plnenia dodany na zéklade tejto zmluvy mé charakter autorského diela.
Objednavatel’ sa stava vlastnikom predmetu plnenia a nadobuda licenciu na pouzitie
predmetu plnenia podla tejto zmluvy (Clanok 9. zmluvy ) momentom jeho
protokoldrneho odovzdania v stlade s touto zmluvou (Clanok 6. zmluvy).

Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze Zhotovitel’ a tiez vSetci jeho zamestnanci, subdodévatelia resp.
spolupracujiice osoby disponuju vSetkymi opravneniami a/alebo povoleniami a/alebo
certifikatmi, ktoré su potrebné na plnenie tejto zmluvy. Zaroveil sa Zhotovitel’ zavizuje
zabezpelit, aby Zhotovitel a tiez vSetci jeho zamestnanci, subdodavatelia resp.
spolupracujuice osoby disponovali vSetkymi opravneniami a/alebo povoleniami a/alebo



certifikatmi, ktoré st potrebné na plnenie tejto zmluvy pocas celého trvania tejto zmluvy.

Zhotovitel’ vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze v plnom rozsahu dodrZiava a
zabezpec€uje dodrZiavanie vsetkych aplikovatelnych pracovnopravnych predpisov v
oblasti nelegélneho zamestnavania (d’alej len ako ,,pracovnopravne predpisy), a to
predovietkym zékona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace v zneni neskorSich predpisov a
zdkona €. 82/2005 Z. z. o nelegalnej praci a nelegalnom zamestndvani a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov. Zhotovitel’ tymto vyhlasuje,
Ze si je plne vedomy vSetkych povinnosti, ktoré pre neho z pracovnopravnych predpisov
vyplyvajui a zavdzuje sa ich dodrziavat’ pocas celej doby platnosti tejto zmluvy.
Zhotovitel' sa zavizuje najmi zamestnavat’ zamestnancov legalne a neporusovat’ tak
zdkaz nelegalneho zamestnavania upraveny v pracovnopravnych predpisoch.

Zhotovitel’ sa zavézuje pri svojej ¢innosti podl'a tejto zmluvy dodrZiavat’ v plnom rozsahu
ustanovenia platnych pravnych predpisov tykajice sa bezpe€nosti a ochrany zdravia pri
préci a ochrany pred poZiarmi a ochranu zdravia pri praci podla platnych pravnych
predpisov, a to aZ do odovzdania a prevzatia predmetu plnenia.

Clinok V.
Povinnosti Objednavatel’a

Objednéavatel’ je povinny pripravit’ $pecifikdciu predmetu planenia — Priloha ¢. 1 a dodat’
vSetky podklady potrebné k vyhotoveniu predmetu plnenia. Akékol'vek zmeny je povinny
pisomne oznamit’ Zhotovitel'ovi, najneskor vSak 5 dni pred terminom dodania predmetu
plnenia.

Objednavatel je povinny poskytnit” Zhotovitelovi stéinnost’ nevyhnutni pre dodanie
predmetu plnenia.

Objednavatel je povinny zaplatit’ Zhotovitel'ovi dohodnutti odmenu za dodanie predmetu
plnenia za podmienok uvedenych v tejto zmluve.

Clanok VL.
Prevzatie plnenia

Odovzdanie a prevzatie predmetu plnenia bude potvrdené v protokole o odovzdani a
prevzati predmetu plnenia (d’alej len ,,protokel”), ktory podpiSu opravneni zastupcovia
vietkych zmluvnych stran.

Predmet plnenia nema vady, ak kvalitativne a kvantitativne zodpoveda tejto zmluve
a prisludnym vSeobecne zaviznym pravnym predpisom.

V pripade, ak predmet plnenia poc¢as preberacieho konania nebude mat’ vady, momentom
protokolarneho odovzdania predmetu plnenia nadobida Objednavatel’ vlastnicke pravo
k predmetu plnenia ako aj vSetky opravnenia vyplyvajice z licencie na pouzitie predmetu
plnenia podla tejto zmluvy (Clanok 9. zmluvy ) a na Objednavatela prechadza
nebezpecenstvo skody na predmete plnenia.

Predmet plnenia sa povazuje podpisanim protokolu vSetkymi zmluvnymi stranami za
odovzdany.

V pripade, ak predmet plnenia pocas preberacieho konania bude mat’ vady, bude tato
skuto€nost’ uvedena v protokole.



V pripade, ak vady predmetu plnenia brania v jeho riadnom uZivani, nie je Objednavatel’
povinny predmet plnenia prevziat. Predmet plnenia sa nepovazuje v takom pripade za
odovzdany.

V pripade, ak vady predmetu plnenia nebrania v jeho riadnom uZivani, je Objednévatel
opravneny, nie vSak povinny, predmet plnenia prevziat a uzivat’ ho. V protokole sa
v takom pripade uvedie popis vad predmetu plnenia a spdsob a lehota na ich odstranenie.

Prava Objednavatela vyplyvajice z vad predmetu plnenia nie su tymto bodom zmluvy
dotknuté.

Clanok VII.
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na celkovej cene za predmet plnenia v sume 12 500,- EUR
bez DPH (slovom dvanasttisicpst’sto EUR nula centov), a teda 15 000,- EUR s DPH.
Zhotovitel’ je platca DPH. Cena je dohodnuta ako kone¢nd a zahftia odplatu za dodanie
predmetu plnenia vratane odplaty za licenciu (€lanok 9. zmluvy) na zéklade tejto zmluvy
ako aj nahradu vsetkych nakladov Zhotovitel'a, ktoré mu vzniknt v stvislosti plnenim
tejto zmluvy. Cenovéa ponuka Zhotovitel'a tvori prilohu €. 2 k tejto zmluve.

Cena za predmet plnenia pozostava z nasledovnych polozZiek

a) ceny za dizajn v sume 9 583,33 EUR bez DPH (slovom devéttisicpat'stoosemdesiattri
EUR tridsat’tri centov), t.j. 11.500,- Eur s DPH a

b) ceny =za grafické prace v sume 2916,67 EUR bez DPH (slovom
dvetisicdevét'stoSestnast’ EUR Sest'desiatsedem centov), t.j. 3.500,- Eur s DPH.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel' bude fakturovat' Objednavatelovi cenu za
predmet plnenia po protokolarnom dodani predmetu plnenia s lehotou splatnosti 30 dni
od dorucenia faktiry Objednavatel'ovi. Stucast'ou faktiry musi byt protokol podpisany
Objednévatelom a Zhotovitelom. Zhotovitel' je opravneny fakturovat’ len skutoCne
dodany predmet plnenia v skutoéne dodanom rozsahu podla tejto zmluvy. Cena za
predmet plnenia bude Zhotovitel'ovi zaplatend aZ po odstraneni vSetkych pripadnych vad
predmetu plnenia uvedenych v protokole.

Zhotovitel'ovi sa neposkytuja zalohové platby ani preddavky.

Faktira musi obsahovat’ nalezitosti podla zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Pokial’ bude faktira Zhotovite'a nesprdvna a/alebo netplnd, najméd pokial nebude
obsahovat’ nélezitosti dohodnuté v tejto zmluve alebo vyplyvajice zo vSeobecne
zavéaznych pravnych predpisov, Objednavatel’ je opravneny vratit’ fakturu Zhotovitel'ovi
na prepracovanie. Nova lehota splatnosti faktiry v takom pripade plynie az od dorucenia
opravenej faktury Objednévatelovi.

Ak sa Objednavatel dostane do omeSkania so zaplatenim faktiry, je Zhotovitel
opravneny pozadovat’ od neho zaplatenie zakonom stanoveného tiroku z omeskania.

Clanok VIIL
Zodpovednost’ za vady, zaruka

Zhotovitel' zodpoveda za to, Ze predmet plnenia bude vykonany v stilade s podmienkami
stanovenymi touto zmluvou, vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi a technickymi



normami a Ze pocas zdrucnej doby bude mat’ vlastnosti, dohodnuté v tejto zmluve a v
prilohdch, tvoriacich jej neoddelitel'nt sucast’.

Zhotovitel' zodpoveda za vady, ktoré ma predmet plnenia v case jeho odovzdania
Objednavatelovi. Zhotovitel’ zodpoveda za vady predmetu plnenia vzniknuté aj po tomto
¢ase, ak boli spdsobené porusenim jeho povinnosti. Zhotovitel’ zodpoveda poéas zaruénej
doby aj za vady predmetu plnenia v rozsahu zaruky za akost’.

Vadou sa rozumie akékol'vek odchylka v kvalite, rozsahu alebo v parametroch predmetu
plnenia, stanovenych v tejto zmluve, v prilohach tvoriacich jej neoddelite'nu sucast’, vo
vSeobecne zavédznych pravnych predpisoch a techmickych normach, platnych v
Slovenskej republike. Za vady predmetu plnenia sa povazuju aj chybajtice alebo netplné
doklady, ktoré je Zhotovitel' povinny podl'a zmluvy odovzdat’ Objednavatelovi spolu
s predmetom plnenia.

Zmluvné strany sa dohodli na zaru¢nej dobe na plnenie ako celok v trvani 60 mesiacov.
Zaruéna doba zacéina plynat odo dila prevzatia predmetu plnenia Objednavatelom od
Zhotovitel'a ako celku bez vad. V pripade opravnenej reklamécie sa zaru¢na doba
uvedend v prvej vete tohto bodu predlzuje o ¢as, pocas ktorého bola vada odstrafiovana.

Ak sa na predmete plnenia vyskytni v zarucnej dobe vady, je ich Objednavatel
opravneny u Zhotovitel'a reklamovat. Reklamdacia musi byt’ vykonana bez zbyto¢ného
odkladu po zisteni vady Objednavatelom, a to pisomne a musi byt dorucena
Zhotovitel'ovi na emailovii adresu Zhotovitela uvedenii v tejto zmluve (Clanok 12.
zmluvy). V pisomnej reklamacii Objednévatel’ vady opiSe a uvedie, ako sa prejavuju.
Objednavatel mdze v pisomnej reklamacii uviest' svoje poziadavky, akym spdsobom
pozaduje vadu odstranit’.

Zhotovitel' je povinny reklamované vady odstranit, pri¢om vSetky ndklady, ktoré
Zhotovitelovi vzniknu v suvislosti s odstranenim vad znasa Zhotovitel’.

]

Zhotovitel’ sa zaviazuje odstranit’ reklamovant vadu bez zbyto¢ného odkladu, najneskér
do 48 hodin od dorudenia pisomnej reklamécie, ak sa zmluvné strany nedohodnt v
konkrétnom pripade inak. V pripade, ak Zhotovitel’ neodstrani vady v lehote uvedene;j
v prvej vete tohto bodu alebo v lehote dohodnutej v zmysle prvej vety tohto bodu, ma
Objednavatel’ pravo odstranit’ tieto vady sdm, alebo poverit' odstranenim vad tretiu
osobu. Objednavatel’ je opravneny fakturovat' takto vzniknuté naklady Zhotovitelovi
formou vystavenia osobitnej faktiry na Zhotovitel'a a Zhotovitel'ovi vznika povinnost’
tieto ndklady uhradit’.

Po odstraneni vad, zistenych pri odovzdani a prevzati predmetu plnenia alebo po
odstraneni reklamovanych vad, pripravi Zhotovitel zdznam, ktory potvrdia svojim
podpisom zodpovedni zastupcovia zmluvnych stran.

Clanok IX.
Licencia na pouZitie predmetu plnenia

Zhotovitel' je vyhradnym nositel'om autorského prava k predmetu plnenia ako celku.
Predmet plnenia m4 status zamestnaneckého diela v zmysle ust. § 90 Autorského zakona
(zékon €. 185/2015 Z. z.).

Zhotovitel' protokolarnym odovzdanim predmetu plnenia udeluje Objednavatelovi
vyhradny suhlas na pouZitie predmetu plnenia dodaného na zéklade tejto zmluvy.
Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze licencia udelena v tejto zmluve je vyhradnd a
vzt'ahuje sa na cely predmet plnenia aj ktorukol'vek jeho Cast.
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Zhotovitel’ udel'uje Objednavatelovi sthlas na kazdé pouzitie predmetu plnenia alebo
jeho Casti v zmysle ustanovenia § 19 ods. 2 Autorského zakona (zékon &. 185/2015 Z. z.)
bez obmedzenia. Zhotovitel’ udel'uje Objednéavatel'ovi suhlas na ipravy predmetu plnenia.

Objednavatel’ je opravneny udelit’ tretej osobe suhlas na pouZitie predmetu plnenia,
vratane upravy predmetu plnenia, v rozsahu udelenej licencie, s ¢im Zhotovitel’ vyjadruje
svoj sthlas. Objednavatel je tieZ opravneny postupit’ licenciu zmluvou na tretie osoby, s
¢im Zhotovitel' vyjadruje svoj sihlas, pricom nevyzaduje, aby ho Objednavatel' o
postipenti licencie na tretie osoby a osobe postupnika informoval.

Zhotovitel udel'uje Objednavatelovi licenciu vo vecne, ¢asovo a teritoridlne
neobmedzenom rozsahu, bez moZnosti jej odvolania.

Zhotovitel’ nesmie udelit’ tretej osobe licenciu na pouZitie predmetu plnenia a je povinny
sém sa zdrzat’ pouZitia Predmetu plnenia. Objednévatel’ nie je povinny predmet plnenia
pouZit’.

Clanok X.
Nahrada Skody a zmluvné pokuty

Kazda zo zmluvnych strdn zodpoveda druhej zmluvnej strane za vietky Skody, ktoré jej
vzniknu v dosledku poruSenia jej povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy alebo z
platnych pravnych predpisov.

Ak sa Zhotovitel’ dostane do omeskania s odovzdanim predmetu plnenia, Objednavatel je
opravneny pozadovat' od Zhotovitel'a zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 %
z celkove)j ceny za predmetu plnenia ak ani napriek v ndhradnej lehote 5 pracovnych dni
Zhotovitel’ nedoda predmet plnenia, a to za kazdy, aj zacaty deti omeskania.

V pripade, ak Zhotovitel' v lehote na odstranenie vady podla C1. 8 bodu 7 tejto zmluvy
neodstrani vadu predmetu plnenia na svoje naklady, Objednavatel’ je opravneny
poZadovat’ od Zhotovitel'a zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z celkovej ceny
za predmet plnenia za kazdy, aj zacaty defl omeSkania s odstranenim vady.

Uplatnenim zmluvnej pokuty u Zhotovitela alebo zaplatenim zmluvnej pokuty
Zhotovitelom nie je dotknuté pravo Objednavatela uplattiovat’ u Zhotovitel'a v plnom
rozsahu nahradu $kody spdsobent poru$enim povinnosti zo strany Zhotovitel’a, na ktoré
sa vzt'ahuje zmluvna pokuta.

Zaplatenie zmluvnej pokuty alebo nahrady $kody ani uplatnenie zmluvnej pokuty alebo
nédhrady $kody nezbavuje Zhotovitel'a povinnosti d’alej plnit’ povinnost’ zabezpeeni
zmluvnou pokutou.

Clinok XI.
Odstipenie od zmluvy

Objednavatel’ opravneny od tejto zmluvy odstipit’, ak ma predmet plnenia vady alebo ak
je Zhotovitel v omeSkani sdodanim predmetu plnenia napriek pisomnej vyzve
Objednavatela o viac ako S pracovnych dni odo diia doru€enia vyzvy na odstranenie vad
alebo omeskania s dodanim predmetu plnenia.

V pripade odstipenia od zmluvy tato zanikd momentom doruéenia pisomného oznamenia
o odstupeni druhej zmluvnej strane.



Zanikom zmluvy nie st dotknuté naroky zmluvnych stran na ndhradu $kody, Groky
z omeSkania a naroky na zaplatenie zmluvnej pokuty ani iné néaroky, ktoré zo svojej
povahy maju pretrvavat’ aj po zaniku zmluvy.

Clanok XII.
Komunikacia zmluvnych stran a dorucovanie

Zmluvné strany v zaujme riadneho a véasné plnenia zmluvy komunikuja pisomne,
ustne, osobne, postou, elektronicky alebo telefonicky.

Kontaktnou osobou Zhotovitel'a je Mgr. Lucia Voséatkova, mobil +421 903 133 644,
mail lucia.vosatkova@bratislava.sk

Kontaktnou osobou Objednavatel’a je Mgr. Marian Ondrisik, mobil +421 907 356
590, mail ondrisik@visitbratislava.com

Odstupenie od Zmluvy alebo iny pravny ukon, ktory je spojeny so zmenou pravnych

vztahov zaloZenych zmluvou sa povazuje za platne a uéinne doruceny, ak sa dorucuje

doporuéene postou na adresu sidla zmluvnej strany zmluvy, ktora je uvedend v zmluve,

pokial’ zmluvné strany neboli pisomne informované o jej zmene. Za doruéent sa povazuje

kazda listova zasielka, ktora:

a)  bola adresatom prevzata driom jej prevzatia,

b)  prevzatie bolo adresatom odmietnuté, diiom, kedy bolo prevzatie odmietnuté,

c)  bolauloZené na pobocke postového podniku uplynutim tretiecho diia od uloZenia, aj
ked’ sa adresat s jej obsahom neoboznamil.

Elektronick4 sprava sa povazuje za doru¢ent defi nasledujuci po jej odoslani na emailova
adresu adresata podla tejto zmluvy a to aj vtedy, ak sa adresdt o jej obsahu nedozvedel.
Uvedené neplati, ak je odosielatel'ovi doruena automaticka sprava o nemoznosti adresata
oboznémit’ sa so spravou spolu s uvedenim inej kontaktnej osoby.

Clanok XIIL.
Zaverecéné ustanovenia

Vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prislu§nymi ustanoveniami pravneho
poriadku Slovenskej republiky. Zmluvné strany si povinné pri spracovani osobnych
udajov ziskanych v suvislosti plnenim tejto zmluvy postupovat’ v sulade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych 0sdb pri spractvani
osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie ochrany osobnych udajov) v platnom zneni a zdkonom
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v platnom zneni.

Neoddelitenou sucastou tejto zmluvy je:
Priloha €. 1 — Specifikacia predmetu plnenia,
Priloha €. 2 — Cenova ponuka.

Téato zmluva je vyhotovena v 3 rovnopisoch, dva rovnopisy zmluvy pre Zhotovitela
a jeden rovnopis pre Objednavatela.

Téato zmluva nadobtida platnost’ diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami zmluvnych
stran a u¢innost’ diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv



v zmysle § 47a ods. 1 zak &. 40/ 1964 Zb. Obcianskeho zikonnika v zneni neskorsich
predpisov v spojeni s § 5a zdk. € 211/2000 Z. z. zdkona o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplnem mektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v
zneni neskorsich predpisov.
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Neplatnost, nedcinnost” alebo neaplikovatel'nost’ niektorého usianovenia tejto zmluvy
nesposobuje neplatnost’, neiicinnost’ alebe neaplikovatel'nost’ tejto zmluvy ako celku. V
pripade neplatnosti, neacinnosti alebo neaplikovalelnosti niektorého ustanovenia iejlo
zmluvy si zmluvné strany povinné vyvimif vdetkn siémnost, ktord od nich meZno
spravodlivo poZzadovar’, aby neplatné, netifinné alebo neaplikovatel'né ustanovenie tejio
zmiuvy nahradill novym ustanovenim v silade s uc¢elom tejto zmluvy. V pripade, ak bude
pravny predpis cilovany v tejto zmluve zruSeny a nahradeny inym pravnym predpisom
odkazy tejto zmluvy na pdvodny pravny predpis sa budi povaZovat’ za odkazy na pravny
predpis, ktory ho nahradil.

6. Zmluvné sirany sa zavazuji vynaloZif primerané 1silie pri rieSeni vzijomnych sporov
vyplyvajicich z tejto zmluvy, ktoré budi riedené v prvom rade zmierlivym spdsobom a
dialégom. V pripade, ak zmierlivy spdsob rieSenia vzajomnych sporov nebude Gspesny,
pravomoc nesif’ spory vyplyvajice z tejto zmluvy maju prislusné sudy Slovenskej
republiky. za pouiitia slovenského prava.

7. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si tito zmluvu preéitali, jej obsahu porozumel: a na znak
toho, ze zodpoveda ich skutoénej a slobodnej v8li, ju podpisali.

V Bratislave diia ......euere.. V Bratislave dia ................
Objednavalel’ Zhotovitel:

Br;tlslswska orﬁ]nzacna

, cestovného rn ch

Hlavneé mesto Slovenskej republiky

ing. \;"Iadimir Grezo—- Ing. Tattana Kratochvilova

pmdseq:_d predslavenstva

prva nimesinicka pRmatora

Mag. Maftin Vol MBA, PhD.

podpredseda plfdﬁ'wii




Priloha €. 1 — Specifikacia predmetu pinenia

Ciefom zmluvného pinenia je vytvorenie novej vizualnej identity, zjednodusenie a zatraktivnenie
uZivatelského zazitku a vyhladavanie obsahu v ramci portalu. Zadanie obsahuje vypracovanie
grafickych ndvrhov a rozmiestnenia obsahu v ramci jednotlivych sekcii a podstranok portélu a jeho
jazykovych mutécii, ako aj jeho subdomén.

Z3akladné podmienky:

splnenie najnovsich poZiadavky pre UX a Ul dizajn, vratane pristupnosti podla
medzindrodnych §tandardov W3C/WCAG (povinné vyhlasenie o pristupnosti webového sidla
/ mobilnej aplikacie podfa zakona €. 95/2019 Z. z. o informaénych technoldgidch vo verejnej
sprave, vychadzajlceho z prisluinej legislativy EU)

priprava dizajn manudlu webu v nastroji Figma vridtane komponentov a uZivatelskych ciest a
ndsledne navrh grafickych prvkov, ktoré budi prepdjat jednotlivé sekcie a mozné
vyuZitie/prepojenie aj v inych materidloch {tlatové materiély a pod.)

vytvorenie mapy stranky a jej otestovanie pouzivatefmi

ndvrh webovej stranky uprednostriujici mobilné zariadenia (Standard "mobile-first"),
optimalizdcia obsahu a zobrazenia pre mobilné zariadenia a nasledne stolné pocitace
automatické nastavenie hlavnej stranky na zobrazenie jazykovej mutacie v anglickom jazyku
dizajn s dérazom na vizudlne prvky - dynamickd grafika, video, text a jasné CTA

zaujimavy, putavy a hlavne funkény obsah, aby sa v fiom pouZivatel mohol jednoducho
orientovat

obsah a cely dizajn webu ma byt vizualne pritazlivy a komunikaéne konzistentny

filtrovanie poloZiek v zoznamoch a vyhfadédvanie obsahu podla preferencii ndvitevnika
vytvorenie subdomén btb.visitbratislava.com a b2b.visitbratislava.com

zjednotenie dizajnu hlavného portalu visitbratislava.com a subdomén 72hodinovemesto.sk a
card.visitbratislava.com a ich vyuZitie na cielené kampane

Hlavné menu:

responzivne a vizualne odliené hlavné menu v dvoch drovniach, zohladfiujlicich motiv
navstevy portdlu a presun prislusného obsahu:
prva droven hlavného menu — tri farebne odliené zélozky

o Visit Bratislava (predvolena doména)

o BTB—vytvorenie samostatnej subdomény btb.visitbratislava.com

o B2B - vytvorenie samostatnej subdomény b2b.visitbratislava.com

+

o ikony socidlnych médii, zva¢Sovada pisma a telefonického kontaktu

o panel prepinania jazykovych mutacii
druha uroveii hlavného menu (pre hlavni doménu a subdomény)



Hlavna stranka:
e hlavna stranka s dérazom na obrazky a videa
e automatické nastavenie hlavnej stranky na zobrazenie jazykovej mutécie v anglickom jazyku
(inak nastavenie poda jazyka prehliadada v pripade existujtcich jazykovych mutacii portalu)
e hlavné logo s preklikom na hlavnd stranku v favej hornej ¢asti, pod nim pripadny slogan, ¢o
by mohlo vytvorit kombinaciu ako Bratislava — Gateway to Slovakia; Bratislava — Your key to
Slovakia; Bratislava —72-Hour City alebo Bratislava — More than a day, skratka, ¢o bude treba
e nosny graficky prvok (obrazok, video, alebo ich kombinacia), dlazdice s in§pirativnymi
¢lankami, témami, social wall, podujatia, pata stranky
e priobsahu hlavnej stranky treba klast déraz na:
o aktudlne témy
tematické ¢lanky
novinky
podujatia
social wall (Instagram)
bali€ky sluZieb
planovac
Bratislava Card

O 0 0O 0O 0 0O

Sucastou zadania je vypracovanie grafickych navrhov a rozmiestnenia obsahu podstranok portalu
visitbratislava.com, jeho subdomén:

hlavna stranka domény visitbratislava.com

hlavnd stranka subdomény btb.visitbratislava.com

hlavna stranka subdomény b2b.visitbratislava.com

ndvrh nadradenej podstranky so zoznamom poloZiek (napr. kiti¢ové miesta, ubytovacie

zariadenia, atrakcie, novinky, podujatia a pod.)

ndvrh podstranky s konkrétnym bodom zaujmu

ndvrh podstrénky s konkrétnou ponukou (napr. bali¢ek sluZieb, podujatie)

7. podstranka s filtrovatefnou Google mapou s bodmi zaujmu s nazvom, obrazkom, pripadne zfavou
s Bratislava Card, moZnostou ich vzdjomného spdjania za Uéelom zobrazenia trasy

8. névrh nadradenej podstranky so zoznamom inspirativnych &lankov

9. podstranka konkrétneho in$pirativneho (propagaéného, marketingového) €ldnku

10. ndvrh vstupnej stranky pre kampane

11. ndvrh nadradenej podstrdanky so zoznamom partnerov v subdoméne btb.visitbratislava.com

12. nédvrh nadradenej podstranky so zoznamom bodov zdujmu v subdoméne b2b.visitbratislava.com

13. hlavnd stranka subdomény 72hodinovemesto.sk

14. hlavnd strdnka subdomény card.visitbratislava.com

15. ndvrh nadradenej podstrénky Eshopu a ukdZka detailu produktu alebo (personalizované API)
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Priloha €. 2 — Cenova ponuka

Obsahuje vypracovanie vypracovaniu grafickych navrhov webovej stranky

visitbratislava.com a jej subdomén.

suma (s DPH)

DIZAJN
- kompletny navrh wireframov v nastroji
Figma
- ,klikatelny" a otestovany prototyp
v nastroji Figma
- dizajn systém (kniznica jednotlivych
komponentov)
- funkény popis jednotlivych
komponentov (predpriprava na vyvoj
webu)
GRAFICKE PRACE
- dizajn manual v nastroji Figma
- vSetky potrebné grafické prvky k webu
(ikonky, dividers, a pod.)
- ilustracie

SPOLU

V Bratislave 21. 9. 2022

11 600 EUR

3500 EUR

15 000 EUR

Vypracovalo Oddelenie inovacii a digitalnych sluzieb



