ZMLUVA O SPOLUPRACI
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov
(dalej len ,, Zmluva“)
medzi

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava
so sidlom: Primacialne néam. 1, 814 99 Bratislava

ICO: 00 603 481
DIC: 2020372596
IBAN:

zastupené:  Mgr. Lukas Polesnak, riaditel' sekcie digitalizacie, na zdklade Podpisového
poriadku platného a u¢inného ku dfiu podpisu tejto Zmluvy
(dalej len ,Hlavné mesto”)

Bratislavska organizdcia cestovného ruchu, oblastna organizdacia cestovného ruchu

so sidlom: Primacidlne nam. 1, 814 99 Bratislava

registracia: Ministerstvo cestovného ruchu a Sportu Slovenskej republiky, €. registrécie
28351/2011/SCR a 16789/2012/SCR,

ICO: 42 259 088
DIC: 2023399455
IBAN:

zastupena:  Ing. Nina Erneker, predseda predstavenstva,
Mag. Martin Volek, MBA, PhD., podpredseda predstavenstva
(dalej len ,,BTB")

(Hlavné mesto a BTB dalej tieZ spolotne aj ako ,Zmluvné strany” alebo samostatne ako
»Zmluvna strana“)

PREAMBULA

(1) Cielom spoluprace zaloZenej touto Zmluvou je rozvoj turistickej informacnej infrastruktury,
propagacia produktov cestovného ruchu vdestindcii, ako aj propagicia samotnej
destinacie. Finan¢né prostriedky, ktorymi sa BTB bude podielat na spolupréci st z dotacie
Ministerstva cestovného ruchu a 3portu Slovenskej republiky (dalej aj ,MINCRa3“) na
podporu rozvoja cestovného ruchu v destindcii v ramci rozdirovania informacnej
infradtruktdiry.

(2) BTB ma zaujem o spolupriacu s Hlavnhym mestom na projekte verejnej WiFi, ktoru
prevadzkuje Hlavné mesto.

Clanok |
Predmet a uéel Zmluvy

(1) Predmetom Zmluvy je Gprava vybranych pravnych vztahov, prav a povinnosti Zmluvnych
stran a dohoda Zmluvnych strdn na podmienkach vzajomnej spoluprace pri poskytovani
sluzieb v suvislosti s verejnou WiFi sietou.
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Uéelom Zmluvy je vytvorit pravny zaklad pre spolupracu Zmluvnych stran podfa bodu 1
tohto ¢lanku Zmluvy.

Clanok Il
Prava a povinnosti Hlavného mesta

Hlavné mesto sa zavazuje poskytnut BTB za podmienok uvedenych v tejto Zmluve

nasledovné sluzby:

a) staly pristup aadministraciu obsahu pristupového portalu MAXIFl v sucinnosti
s Hlavhym mestom,

b) spravu avizudl obsahovej Casti vietkych stranok pristupového portalu MAXIFI
v sudinnosti s Hlavhym mestom,

c) pristup k statistickym ainym informaciam a datam portalu aich vyuZitie vsulade
s platnou legislativou tykajlcou sa ochrany osobnych udajov,

d) sucinnost od Hlavného mesta pri vybavovani prav dotknutych oséb a komunikaciach
s dozornymi organmi,

e) vytvorenie dotaznika pri prihlasovani,

f) vyuiitie funkcionalit pristupového portalu MAXIFI, ktorymi disponuje Hlavné mesto,
s moznosfou Upravy obsahového zobrazenia podia lokality, kde sa dotycny uzivatel
pripaja,

g) prezentacia produktov cestovného ruchu, &lenov BTB, lokalnych/komerénych
prevadzok ponukajucich sluzby voblasti cestovného ruchu prostrednictvom
pristupového portalu MAXIFI a vietkych jeho stranok,

h) stanovenie ,landing page“ po prihlaseni prostrednictvom pristupového portalu
MAXIFI, a to konkrétne www.visitbratislava.com,

i) pomenovanie verejnej Wifi siete, a to konkrétne ,VisitBratislava“.
Hlavné mesto sa zavizuje, ze finanéné prostriedky poskytnuté BTB v zmysle ¢lanku Il tejto
Zmluvy poufZije na financovanie a rozvoj projektu verejnej WiFi siete.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Hlavné mesto zabezpedi prevadzku, servis, update,
aktualizaciu pristupového portdlu MAXIFI. Hlavné mesto sa tieZ zavdzuje zabezpeCit
smerovanie v kazdom uzle na prisludnd URL.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Hlavné mesto oznami BTB postupy, ktoré je potrebné
aplikovat v pripade vypadku verejnej WiFi siete.
Hlavné mesto sa zavizuje, Ze pri propagovani projektu verejnej WiFi siete bude uvadzat
informéciu o spolupréci a podiefani sa BTB a MINCRaS na projekte verejnej WiFi siete, a to
formou uvedenia nadzvu, webu aloga BTB a MINCRa$S v zmysle usmerneni vydanych
MINCRa$ pre organizacie cestovného ruchu pri propagovani projektu (logo BTB s webom
www.visitbratislava.com, logo MINCRaS avetu ,Realizované s finanénou podporou
Ministerstva cestovného ruchu a $portu Slovenskej republiky®).
Hlavné mesto je povinné bez zbytocného odkladu v lehote max. 10 (slovom: desat)
kalendarnych dni poskytnut BTB v3etku potrebnd sucinnost pri vykone prav BTB
vyplyvajlcich z tejto Zmluvy, osobitne pri Uprave, doplneni, zmene a oprave funkcionalit
pri nastaveni, resp. prevadzke pristupového portalu MAXIFL. Vykon tychto &innosti musi byt
vidy vopred pisomne dohodnuty s Hlavnym mestom s prihliadnutim na urgentnost
konkrétnych uprav.
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Clanok Il
Prava a povinnosti BTB

BTB sa zavizuje, 7e vietky aktivity realizované na zaklade tejto Zmluvy budd smerovat k
podpore a rozvoju infrastruktury cestovného ruchu a napliianiu ciela spoluprace.

BTB sa zavizuje, ze bude finan¢ne prispievat Hlavnému mestu na realizéciu sluZieb
poskytovanych v zmysle &lanku Il tejto Zmluvy v sulade s bodom 3 tohto clanku Zmluvy.
BTB sa zavizuje pravidelne mesaéne uhradzat sumu 600 (slovom: Seststo) Eur na Ucet
Hlavného mesta uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

Mesacné Uhrady bude BTB vykonavat na zdklade faktury vystavenej Hlavhym mestom s
naleZitostami podla § 10 ods. 1 zdkona €. 431/2002 Z. z. o G¢tovnictve v zneni neskor3ich
predpisov a zaslanej BTB najneskdr do 10. diia v mesiaci nasledujicom po mesiaci
poskytovania sluZieb podla &lanku Il bod (1) tejto Zmluvy. Lehota splatnosti faktur je 14 dni
od dorucenia faktar BTB.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze finanéné prostriedky poskytnuté Hlavhému mestu na zaklade
tohto ¢lanku Zmluvy sa povaZuju za uhradené diiom ich pripisania na ucet Hlavného mesta.
BTB sa zavizuje dodrZiavat vietky relevantné vieobecne z4dvdzné pravne predpisy, najmad,
nie véak vyluéne zékon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ako ,Z00U“) a Nariadenie
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b
pri spractivani osobnych ddajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,Nariadenie
GDPR”) a splnit vietky povinnosti vyplyvajuce z platnej pravnej ipravy ochrany osobnych
udajov.

Za pripadné $kody spdsobené Hlavnému mestu a/alebo dotknutym osobam porusenim
ZOO0U a/alebo Nariadenia GDPR a/alebo inych pravnych predpisov tykajucich sa ochrany
osobnych tdajov zodpoveda BTB.

BTB je povinna uhradit sankcie uloZené dozornym orgdnom ochrany osobnych udajov za
nesplnenie povinnosti BTB vyplyvajucich z platnej pravnej lpravy ochrany osobnych
udajov.

Clanok IV
Dalsie dojednania

Zmluvné strany si st vedomé, Ze su v plnom rozsahu zodpovedné za prevadzku a obsahovu
¢ast MAXIFI portélu, vratane povinnosti zabezpedit ochranu osobnych tdajov koncovych
uzivatefov, prijat potrebné opatrenia aziskat potrebnych suhlasov vzmysle Z00U
a Nariadenia GDPR. Koncovi uZivatelia su uZivatelia, ktori dobrovolne pripoja svoje
zariadenia do verejnej WiFi siete s ndzvom ,VisitBratislava“.

Pre vyluéenie akychkolvek pochybnosti Zmluvné strany vyhlasuji, Ze su vylu¢nymi
prevadzkovatelmi osobnych udajov koncovych uZivatefov vzmysle ZOOU a Nariadenia
GDPR, pricom su suéasne vyluéne zodpovedné za zabezpecenie suladu ziskavania
a spractivania osobnych Gdajov koncovych uzZivatelov, ako aj vyuZzivania Statistickych udajov
a inych informacii ziskanych prostrednictvom MAXIFI portélu, v silade s platnymi pravnymi
predpismi.

BTB vyhlasuje a podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze zodpovedd za ochranu osobnych
udajov koncovych uZivatelov, ktorych spracuvanie vyplynie zjeho prav a pristupov
zaloZenych touto Zmluvou.
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Hlavné mesto pri plneni tejto Zmluvy nespracuva osobné udaje. V pripade, ak pri plneni
tejto Zmluvy déjde vynimocne k spracivaniu osobnych tdajov, je Hlavné mesto povinné
postupovat striktne v stlade s prislusnou pravnou upravou.

Hlavné mesto ma pravo na zobrazenie svojho loga na pristupovom portali.

Hlavné mesto vyhlasuje, Ze prijalo vietky potrebné technické a organizacné opatrenia za
ugelom zabezpeéenia ochrany svojich serverov a datovych ulozisk v sulade so zoou
a Nariadenim GDPR.

Hlavné mesto vyhlasuje, Ze je drZitefom certifikatov 1SO JIEC 27018 na zabezpecenie
ochrany osobnych tdajov v cloudovych GloZiskach, 1SO /IEC 27001 Information Security
Management Systems a ISO/IEC 20000-1:2011 Information Technology - Service
Management, ktoré garantuji kompatibilitu nim poskytovanych sluZieb s poZiadavkami na
ochranu dat vyplyvajacimi z platnej legislativy.

Clanok vV
Zmluvné pokuty, zodpovednost za Skodu

V pripade, ak sa BTB dostane do omeskania s uhradou podla bodu (3) ¢lanku Il tejto
Zmluvy, Hlavné mesto bude opravnené pozadovat od BTB zaplatenie zmluvnej pokuty za
kazdy, aj zacaty defi omeskania vo vyske 0,5% z fakturovanej sumy, ak sa Zmluvné strany
nedohodnu inak.

V pripade, ak bude Hlavnému mestu bude organom verejnej moci uloZena sankcia dévodu
poru$enia povinnosti zo strany BTB, vznikne Hlavnému mesto voci BTB narok na zmluvnu
pokutu vo vyske 130 % z uloZenej sankcie.

Ustanovenie &lanku 11l bod (4) a (5) sa pri u¢tovani zmluvnej pokuty pouziju primerane.
Uplatnenie a/alebo uhradenie zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje povinni Zmluvnu
stranu povinnosti zabezpe&enej zmluvnou pokutou.

Uplatnenim a/alebo uhradenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Hlavného mesta na
nahradu Skody.

Ka¥da Zmluvna strana zodpoveda za vietky $kody, ktoré vzniknu druhej Zmluvnej strane
v dosledku porusenia jej povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

€lanok VI
Doba trvania a ukoncenie Zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva sa uzatvara na dobu urcita, a to do 31.12.2029
(vratane).

Pred uplynutim doby podfa ¢lanku VI bod (1) mozno tuto Zmluvu ukonit:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran;

b) pisomnym odstupenim od Zmluvy;

c) pisomnou vypovedou s jednomesa&nou vypovednou lehotou.

Ktorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnend odstdpit od Zmluvy v pripade neplnenia
povinnosti druhej Zmluvnej strany vyplyvajucich jej zo Zmluvy, ak porusujuca Zmluvna
strana nesplni svoju povinnost ani v dodatoCne poskytnutej lehote na napravu, nie krat3ej
ako 5 (slovom: pét) pracovnych dni.

Odstupenie od Zmluvy je G€inné diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni od
Zmluvy druhej Zmluvnej strane.

Ktorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnena vypovedat Zmluvu, a to aj bez udania
dévodu. Jednomesaéna vypovednda lehota zacina plynut od prvého dia kalendarneho
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mesiaca nasledujuceho po kalenddrnom mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved
doruéend druhej Zmluvnej strane.

Ukonéenim tejto zmluvy nie je dotknuty narok na nahradu 3kody, nérok na arok 2z
omeszkania a ani narok na zaplatenie zmluvnej pokuty.

Bez ohfadu na v6lu Zmluvnych stran, k ukonceniu tejto Zmluvy dbéjde diiom:

a) diiom vyhlasenia konkurzu na majetok BTB;

b) dfiom zastavenia konkurzného konania z ddvodu nedostatku majetku BTB;

¢) diiom zrudenia konkurzu na maijetok BTB z dévodu nedostatku majetku BTB;

d) dfiom povolenia redtrukturalizacie BTB;

e) dfiom vstupu BTB do likvidacie;

f) dAom zéniku BTB bez pravneho nastupcu.

Clanok ViI
Komunikacia a doruovanie

Kazda zo Zmluvnych stran sa zavizuje menovat kontaktnu osobu, ktora bude organizatne
1 komunikaéne zabezpetovat vietky innosti suvisiace s plnenim Zmluvy.

Kontaktnou osobou za Hlavné mesto je: Ing. Jurgj Repl‘k,_
Kontaktnou osobou za BTB je Ing. Michal Drugaj., tel. ¢ _

(4) Zm‘uvne strany su opram.* é zmenit kontaktni osobu oznamenim doru¢enym aspofi 5
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(slovom: pat) pracovnych dni vopred.

Zmluvné strany sa zavazuji bez zbytoéného odkladu navzajom si oznamovat vietky

informacie, ktoré by mohli mat' vplyv na riadne plnenie Zmluvy.

Vietky pisomnosti, ak nie je vZmluve uvedené inak, zasiela odosielajuca Zmluvna strana

prijimajticej Zmluvnej strane na adresu sidla uvedent v Zmluve, resp. na adresu, ktoru

prijimajica Zmluvnd strana pisomne oznamila odosielajucej Zmluvnej strane ako zmenu

svojej adresy. Dorufovanie je mo#né vykonatf osobne, prostrednictvom postového

podniku, alebo kuriéra.

Pisomnosti uréené Zmluvnym stranam sa dorufuji zamestnancom opravnenym za

Zmluvné strany pisomnosti prijimat, alebo sa dorutuje pisomnost uréena do vlastnych rak

osobe, alebo organu opravnenému za Zmluvni stranu konat, ostatné pisomnosti sa

dorutuju ktorémukolvek zamestnancovi Zmluvnej strany, ktory ich prijme.

Pisomnost sa povazuje za doruéenu:

a) diiom jej prevzatia druhou Zmluvou stranou;

b) dfiom odmietnutia jej prevzatia druhou Zmluvnou stranou;

¢) dfiom jej vratenia odosielatelovi s poznamkou ,neprevzaté v odbernej lehote” alebo
,adresat neznamy” alebo inou poznamkou s obdobnym vyznamom aj ked' sa druha
Zmluvna strana o obsahu pisomnosti nedozvedel.

Clanok Vil
Zaveretné ustanovenia

Pre pravne vztahy Zmluvou 2vladt neupravené platia prisludné ustanovenia zékona &.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, zékona ¢. 40/1964 Zb.
Obtiansky zakonnik vzneni neskorsich predpisov a ostatnych vieobecne zavaznych
pravnych predpisov platnych a aginnych na Gzemi Slovenskej republiky.
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V Bratislave, dia........
za Hlavné mesto:

Mgr. Lukas Polestiak

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akychkolvek sporov vyplyvajucich zo Zmluvy alebo
vzniknutych na zdklade Zmluvy sa budu snazit vyriesit tieto spory vzajomnou dohodou.
V pripade, ie Zmluvné strany nedospeji k dohode, bude rie3enie tychto sporov v
pravomoci prislusnych slovenskych sidov za pouiitia slovenskeho prava.

Neplatnost, neulinnost alebo neaplikovatelnost niektorého ustanovenia tejto Zmluvy
nespdsobuje neplatnost, neucinnost alebo neaplikovatelnost tejto Zmluvy ako celku. V
pripade neplatnosti, neu¢innosti alebo neaplikovatelnosti niektorého ustanovenia tejto
Zmluvy su Zmluvné strany povinné vyvinlut vietku sacinnost, ktord od nich mozno
spravodlivo poZadovat, aby neplatné, neicinné alebo neaplikovatelné ustanovenie tejto
Zmluvy nahradili novym ustanovenim v sulade s ucelom tejto Zmluvy. V pripade, ak bude
pravny predpis citovany v tejto Zmluve zruseny a nahradeny inym pravnym predpisom,
odkazy tejto Zmluvy na pévodny pravny predpis sa buda povaiovat za odkazy na pravny
predpis, ktory ho nahradil.

Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania vietkymi Zmluvnymi stranami a Gcinnost
dnom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv podla ustanoveni §
47a ods. 1 zakona & 40/1964 7Zb. Obdéiansky zakonnik v platnom zneni v spojeni s
ustanovenim § 5a zakona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov
najskor viak dfa 01.01.2026.

K zmene podmienok dohodnutych Zmluvou méie déjst len na zaklade vzajomnej dohody
Zmluvnych stran formou pisomného dodatku podpisaného opravnenymi zastupcami
Zmluvnych stran.

Tato Zmluva sa vyhotovuje v 4 (slovom: Styroch) rovnopisoch s platnostou originalu pre
kazdu Zmluvnu stranu 2 (slovom: dva) rovnopisy.

Zmluvné strany vyhlasuji, ze Zmluvu uzavreli slobodne a vdZne a ich zmluvna volnost nie
je obmedzena. Zmluvné strany si Zmluvu precitali, s jej obsahom sa oboznamili a
porozumeli mu, nemaju proti obsahu a forme Ziadne namietky a vyhrady, ¢o potvrdzuju
vlastnoruénymi podpismi na Zmluve.

V Bratislave, dita.. 7. 2. S €2¢/
TB:

Ing. Nina Erneker,
riaditel sekcie digitalizacie predseda predstavenstva

podpredseda predstavenstva
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